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中原网心通桥民意排行榜（3月16日～22日）

春天来了，绿化屋顶可以吗？
需向城市园林绿化主管部门申请

过去一周（3月16日～22日），网友最关注哪些问
题？各县（市、区）回复情况如何？哪些帖文网友还在
期盼回复？请看中原网心通桥管理员的梳理和详解。

无名砂场土砂裸露
约5000平方米

在大学南路高速站北边，执
法人员发现一处无名砂场。现
场没有任何标识标牌，也无围
挡，大面积土、砂未覆盖，大约
5000平方米。场区内道路积尘
严重，车辆经过，扬起阵阵尘土，
久久不能消散。

沿着砂场往里走，有一台洗
砂机，此设备具备生产条件。

根据发现的问题，执法人员
要求砂场负责人立即整改。

千古情项目黄土裸露
未规范施工

大学南路上的千古情项目，
现场未设置扬尘责任标识牌、
“三员”管理公示牌。场区主要
道路未硬化，积尘严重，厚度约

有3厘米。多辆施工车辆正在作
业，灰尘满天飞。

沿着主要道路向里走，可以
看到大面积的黄土及部分物料裸
露在外，面积约有 5000平方米。
两台钩机土石方作业未湿法。

在场区内转一圈，执法人员
发现其私自开设出入口，未设置冲
洗设备，车辆进出时，也不清洗。

执法人员将此项目录入惩
戒平台，并现场开具交办单。

郑新快速路绿化提升工程
环境脏乱差

在郭店镇镇政府附近的中
心社区幼儿园项目，未设置扬尘
责任标识牌、“三员”管理公示
牌。现场无施工，但黄土及物料
裸露上千平方米。场区内主要
道路未硬化，进出口处也未设置

车辆冲洗设施。
郑新快速路豫一路口东北

角的郑新快速路绿化提升工程，
内部大面积建筑垃圾裸露，约有
1万平方米。现场未设置扬尘责
任标识牌，无围挡。场区内部道
路积尘严重，周围环境脏乱差。

针对上述问题，执法人员现
场开具交办单。

■一周问政
上周网友问政数量较多的

是中原区、二七区。回复量较高
的是金水区、高新区。回复量较低
的是中原区、荥阳市、市公安局。

■网友盼回复
1.杏梁路中间路段路灯什

么时间能亮起来？（2019年 12
月 11日发帖至郑州市城乡建
设局）2.董寨路农业路口至五
龙口南路区间路灯被树遮挡。
（2019年 11月 28日发帖至郑
州市城乡建设局）

■网友关注热点话题
1.升龙城 10号院 1号楼

南出入口没有安装大门
二七区回复：该小区10号

院只有一栋楼两条通道，其中南
门通道为消防通道，地下车库出入
口设在南门里面，由于门宽限制，
不适合装自动门。11号院的地下
车库出入口在北门外面，南边的消
防通道不牵扯住户和车辆出入，平
时都是上锁的，有突发事件随时都
可以打开。二七区住房保障服务
中心已协调该物业待疫情过后，10
号院南门和11号院北门会统一设
在现在疫情期防控的岗亭处。

2.屋顶绿化需要与哪个部门联系
园林局回复：在确保建筑

安全和公共属性的基础上，可以申
请。一般方式是由物业公司(或开
发商)向辖区城市园林绿化主管部

门申请，并自行实施。也可由居民
提出，经物业公司征求意见同意
后，向区城市园林绿化部门申请。

3.高新区碧桃路锦葵街没有公交
公交总公司回复：公交线

路开通和调整是以整体线网的
布局为依据，根据客流情况、道
路交通情况、线路走向、调度场
站等因素而设置的。目前我公司
279路设有碧桃路药厂街站，S116
设有药厂街碧桃路站，100路设有
云杉路锦葵街站。3条线路在药厂
街上的站位可同站换乘。

4.嵩山北路从黄河路到农业路
之间路段无路灯

城管局回复：因农业路高
架施工，原有的高压线路已损
毁。农业路高架项目部新设计
的高压线路近期计划安排敷设。

■温馨提示
疫情防控、噪声扰民、占道

经营、停车乱收费、道路不通、
路灯不亮……如果您遇到这些
烦心事，可下载“心通桥”客户
端获得帮助。

本报讯（郑报全媒体记者
鲁燕）记者昨日从郑州中院
获悉，结合郑州市疫情防控现
状，郑州中院即日起有序恢复相
关立案和诉讼服务工作。辖区
各基层法院立案和诉讼服务接
待场所的工作安排由各基层法
院视具体情况自行决定。

为最大限度减少人员聚
集，建议当事人及其他诉讼参
与人优先通过诉讼服务网、河
南移动微法院、12368诉讼服
务热线等线上方式办理案件
查询、立案、诉费缴纳、信访等

诉讼业务。也可以通过邮寄
方式将相关材料向法院提交，
法院将及时予以处理。

确需现场办理的立案诉讼
事项，采取电话提前预约的方
式，按照预约时间的先后顺序进
入，逾时未到应当重新预约。

信访接待仍采取线上办
理。如需办理信访事项，可以
通过河南法院诉讼服务网、邮
寄等非接触方式表达合理合
法诉求，法院将按照程序及时
进行回复。信访接待电话
0371-69520151。

绿化提升工程，自身有待提升
建筑垃圾裸露上万平方米

本报讯（郑报全媒体记者 张玉东 朱钰玮 郑州电视台
记者 王京 文/图）3月23日，记者跟随郑州市环境污染防治
督导组联合执法七处，对管城区、新郑市施工工地、企业进行
督查，共开具交办单4处，口头交办2处，录入惩戒平台1处。

可以现场打官司了
需电话预约 过时不候

扫描二维码
下载“心通桥”客户端

郑新快速路绿化提升工程现场

打电话有稿费

9667896678
郑州晚报热线群：27255753

郑州晚报身边客户端

上新浪打开郑州晚报官方微博
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本报讯（郑报全媒体记者
赵宁）由中央网信办网评局指
导、中国互联网发展基金会和人
民网联合开展的“网聚‘政’能
量 共筑同心圆——各地走好网
上群众路线典型案例征集展示
活动”日前在广西贵港公布评选
结果，150个案例获选“各地走好
网上群众路线典型案例”，涵盖
党政事业单位类案例、党员干部
个人类案例、优秀创意类案例、
平台栏目类案例以及优秀组织
单位5类。由郑州市委网信办推

荐的“心通桥”荣获平台栏目类
案例奖。

“心通桥”是由郑州市委市
政府全力打造、由郑州报业集团
中原网具体运营的郑州市网络
问政全媒体平台。

“心通桥”运行 8年多来，已
成为郑州市网络问政、行政、助
政第一平台，在收集民意、洞察
民情方面作用明显。不仅是群
众反映问题建议的平台，更是
各级党委政府社会管理的工作
平台和各个职能部门的社会服

务平台，也是各级党委政府在
互联网上了解社情民意、回应
网友诉求的主要途径，已成为
全国知名的“网络品牌”，成为
党群之间一座“连心桥”。2013
年 10月 25日，“心通桥”荣获中
国新闻奖一等奖（网络专栏），
这是中国新闻奖历史的首次办
事专栏获奖。

截至目前，心通桥已经累计
处理问题 15万余件，综合回复、
办结率 85%，最高的时候回复、
办结率达到90%。

“心通桥”入选中央网信办
“网上群众路线典型案例”

心通桥网页截图


