
TⅤ02

2020年3月31日 星期二 统筹：刘书芝 编辑：雷群芳 美编：杨卫萍 校对：姜军

云计算+大数据+
人工智能
“一屏”在手，防控、
生产全部署

随着疫情稳定，全国各地开
始进入“返工”状态，各行各业在
做好防控疫情的同时，全面进入
复产复工期。能否快速实现复工
复产和高效安全地进行复工复
产，成为行业和企业正着手解决
的问题。作为数字化、信息化技
术的拥有者，通信运营商发挥云
计算、大数据、人工智能等技术优
势，推出多项举措助力各行业企
业抗击疫情，快速高效复工。

防控部署、工作安排“一屏”
搞定，从疫情初期的会议需求到
如今复工复产的安全保障，为满
足各行各业在疫情场景下实现快
速工作部署和安排，郑州移动依
托自身网络和技术优势，第一时
间面向所有客户率先免费开放
“云视讯”业务，实现“一屏”在手，
防控、生产全部署，支持电脑、手
机、PAD多种终端，在远程视频防
疫、远程应急指挥、远程教育、远
程医疗、远程会议等领域为战
“疫”保驾护航。

郑州联通推出的热成像红外
测温系统搭载5G物联网热成像设
备，在人们通过出入口时自动实
现非接触、远距离、大面积、大客
流的人体高精度测温，既不影响
公共场所人流通行效率，又能实
现疫情防控有效、精准筛查，全面
提升了防疫工作效率。在车站、
写字楼、车间等人流密集场所自
动检测疑似人员，有效提高疫情
防控效率和质量。

郑州电信也充分发挥“5G+
云”信息化优势，为复工复产提供
三大中小企业上云服务、云会议
服务、医院上云服务、教育上云服
务、云课堂服务、来电名片服务、
平安乡村服务、智慧社区服务等
九大“防疫利器”，为各行业企业
复工复产提供全面保障。

而这些仅是通信运营商信息
化产品的冰山一角，在这些信息
化技术的支撑下，安全、高效的复
工复产已经来临。通信专家表
示：“在这场突如其来的疫情中，
信息化技术大显身手，在疫情监
测分析、病毒溯源、防控救治、资
源调配等方面发挥了科技战‘疫’
作用。在疫情结束后，也将推动
实体经济朝着数字化、网络化、智
能化转型，降低疫情带来的影响，
用科技力量助力经济和社会进一
步向前发展。”

捐款捐物、搭建5G医疗“生命线”、信息化技术助生产

3C企业：危难时刻显担当
突如其来的新冠肺炎疫情，给城市的生活、生产带来空前考验。在此次抗击疫情全民阻击战中，通信运营商、家电厂商等3C企

业“大显身手”，捐资金、捐产品、捐能力、捐技术、捐服务……这些出现在战“疫”中的企业身影，他们在不同的位置发挥着各自的力
量，不管是开足马力捐献健康类产品，还是以自身技术助力复工复产，他们奋勇前进、主动担当，展现出的一个又一个镜头，弥足珍
贵、令人动容。郑报全媒体记者 李冬生

日前，曾有多家机构在研究报告中
提到，当前疫情对经济的影响大小具有
阶段性，取决于疫情防控的进展和成
效。就家电产业而言，开工延后、物流
运输受阻、原材料供应不足等影响，势
必会对 2020年上半年家电全行业产能
造成影响。然而，在此情况下，家电厂
商仍然纷纷以实际行动践行着社会责
任，充分彰显出应有的社会责任感和使
命感。他们助力抗疫的方式没有局限
于捐款，“你刚好需要，我刚好有货”，这
句话在家电厂商的爱心捐赠中体现得
淋漓尽致。

据不完全统计，在疫情防控关键期，
美的集团向武汉捐赠了医院建设所需的

包括通风系统和循环系统在内的家用空
调、中央空调、热水器、饮水机、洗衣机、
干衣机等产品。海尔集团除在资金和医
疗设备提供全力支持外，多次为疫区捐
助冰箱、洗衣机、热水器、微波炉、净化
器、消毒柜等家电产品。TCL在捐赠现
金1000万元的同时，提供筹建医院所需
的公共显示 LCD、具备 IFD除菌功能的
冷暖空调、冰箱以及洗烘一体机等设
备。博西家电捐赠包括博世洗衣机、博
世干衣机和博世洗碗机等在内总价值
300万元的博世家电产品，助力抗击新冠
疫情。莱克电气、A.O.史密斯等均捐赠
了可有效滤除 HINI病毒的空气净化
器。格兰仕调拨的第一批救援物资包括

高效杀菌消毒光波炉、健康烹饪蒸烤箱
等健康类家电。九阳首批捐赠价值500
万元的净水器、开水煲、蒸汽除菌拖把、
破壁料理机、电磁炉等产品，用于保障一
线医护人员的生活需求。

从家电企业这些爱心善举的物资
捐赠中可以看出，企业所主导的家电产
品逐渐呈现出“健康升级”的趋势。而
本次突发疫情也让越来越多的消费者
认识到健康卫生的重要性以及健康类
家电的必要性。中国家用电器商业协
会常务副秘书长张剑锋表示：“在这个
非常时期，家电企业的表现非常突出，
企业积极捐赠，不仅是非常时期企业责
任的表现，也是自身发展的契机。”

在灯火不熄的武汉黄家湖，一座万
众瞩目的医院拔地而起。经历 10天 10
夜奋战，这座总建筑面积 7.99万平方
米、可容纳1600张床位的雷神山医院于
2月 6日开展验收并逐步移交。中国移
动、中国联通、中国电信、华为等14家通
信企业不仅捐赠现金，同时还在前线搭
建起信息桥梁和保障工作，其 5G远程
医疗系统让北京专家跨越1200公里，与
战“疫”前线的临床医生实现“面对面”
高清救治指导。

不只是武汉，在郑州，岐伯山医院
的建设也得到郑州三大运营商的积极
响应。他们仅用不到一天的时间就完
成了原有基站扩容，5G基站新建。据
悉，郑州移动用20个小时完成了郑州岐

伯山医院改扩建 10座 5G基站覆盖，实
现院区2/4/5G全覆盖，迅速搭建完成了
抢建生命救治的网络通道。

同时，郑州移动全面加大重点救治
医院的 5G网络建设与保障工作力度，
凭借扎实的技术功底，30个小时完成郑
大一附院传染病区5G室内分布系统的
建设开通，并基于 5G医疗专网迅速转
入 5G移动查房等 5G医疗临床应用调
测工序。

据悉，疫情期间，中国移动 5G远程
医疗系统全力支持全国医院开通远程
会诊、远程影像、远程门诊、发热咨询等
服务，已服务于全国 31省 5271家医疗
机构，提供5G远程会诊、医疗服务机器
人、疫情防控系统、云医院等34项服务，

并积极支撑“国家远程中心会诊平台”
建设，承担新冠肺炎重症、危重症患者
国家级远程会诊任务，为战“疫”一线保
驾护航。

作为通信新技术的“新生物”，5G
对于大众而言早已不陌生。2019年，
无论是郑州移动、郑州联通还是郑州
电信，都多次在郑州地铁站、商圈等
人流量聚集地向市民展现 5G系列应
用。高速率、低时延、大连接，5G的
优势特性向人们展现了强大的应用
能力。

在本次疫情防控中，5G作为一个
新鲜力量，在商用不过几个月的时间已
经全力以赴投入了这场“大考”，在智能
医疗领域发挥了重要作用。

5G搭建远程“生命线”跨越1200公里，“面对面”救治指导

家电厂商爱心善举“你刚好需要，我刚好有货”


