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金水区：山河无恙 万物向阳
党员干部铸就“钢铁堡垒”1892个楼院精准管控“金水十条”护航企业复工

千钧之下，力保城区安澜；万钧重任，誓卫人民无恙。
在这场特殊的战役中，金水区坚决贯彻中央及省市决策部署，夯基筑台、立

柱架梁，“三级联动”发动党员干部，闭环管理精准防控，部门联动部署落实，迅速
带动了全体党员干部进入战时状态，勇担当敢作为，涌现出来一大批可歌可泣的
优秀典型，以榜样的力量形成“雪球效应”，引导辖区全体金水人打响了新冠肺炎
疫情防控的人民战争。

春伊始，万物生。疫情防控工作已经转入经济社会恢复阶段。为保障金水
区“打造高品质现代化城区，实现领跑中部城区发展”的奋斗目标平稳进行，全区
左手抓疫情防控，右手抓经济社会发展，实施“金水十条+三送一强”政策，强化政
策扶持发展，助力辖区企业复工复产有序进行，确保疫情防控、经济运行的“双统
筹”和“双胜利”。郑报全媒体记者 王翠 通讯员 崔雅男 李静

上下同欲者胜，同舟共济
者赢。

打赢疫情防控阻击战，是
一场大战，更是一场大考。金
水区政府第一时间响应，迅速
建立“区级领导分包——职能
委局下沉——街道具体负
责——楼院专班管控”的专责
防控体系，将疫情防控作为压
倒一切的头等大事来抓。同
时，全面推进社区阵地战、管控
攻坚战、关口阻击战、舆论宣传
战“四大战役”，提高疫情防控
的科学性、实效性。

社区是疫情联防联控第一
线，金水区将防控力量下沉，区
四个班子负责同志全员返岗，
既当指挥员、又当战斗员；75个
区直单位近一半工作力量下沉
街道，协同开展入户排查、卡点
值守和居家管理服务；17个街
道班子成员带头冲在战“疫”前
方指挥，直接负责 214个社区
（村）的疫情防控；辖区 1892个
楼院全部组建防控专班，24小
时专责管控；发挥基层党组织
的战斗堡垒作用和党员先锋模
范作用，成立临时党支部、设置

党员先锋岗。
郑州市公安局东风路分局

社区民警樊树锋，生命指针定
格在 2月 19日 12时 36分。17
个日日夜夜，他守护着白庙社
区 2800位居民，未出现一起确
诊和疑似病例，唯独他抛下了
家庭。他有个遗愿：器官无偿
捐献医院。生，效忠戎装，逝，
福报社会，樊树锋被追授河南
省五一劳动奖章、全国公安系
统二级英雄模范称号。金水区
疾控中心主任王慧敏，曾患腰
伤入院治疗，大夫多次强调需
要卧床休息，但他带领中心工
作人员高负荷运转 20天，每天
只休息 2~3个小时，2月 7日累
倒在工作岗位上被急救。

哪里有困难，哪里就有党
旗飘扬；哪里最危险，哪里就有
党徽闪耀。金水人用血肉之躯
铸成钢铁“防护网”，一切以群
众为先。榜样力量形成旗帜，
更多人投身一线。上级带动
下级、街道带动社区、党员带
动群众，“三级联动”让人民群
众并肩作战，成为疫情防控的
坚强堡垒。

一个社区就是一座“战斗
碉堡”，一个网格就是一个“微
型战场”。

为牢牢守住社区这个疫情
联防联控的“第一防线”，金水
区建立健全“交通卡点阻断输
入——小区楼院封闭管控——
居家隔离减少流动——集中留
观杜绝扩散”的链条处置体系，
紧盯“看牢管住”，聚焦“三个口
子”和“4+1”重点人群，实现“以
楼院保社区、以社区保城区、以
城区保城市”防控机制，把疫情
防控责任网织密到楼栋，关口
前移到门口。

没有天生的英雄，只有挺
身而出的平凡人。去年大年三
十，一纸号令，全区干部职工放
下年夜饭的碗筷，回到各自工
作岗位上。敲响家门的不再是
亲朋好友，而是已投入工作
的社区人员；拜年问候的不
再是恭喜发财，而是是否外
地归来……全区 214个社区党
组织紧急动员，展开了网格化、
地毯式、全覆盖排查。

“从早 7点到晚 10点顾不
上喝一口水，询问排查的电话
响彻整个社区办公室，我们在
最短的时间内将辖区 3251户
9300人逐一落实到位。”南阳

新村街道办事处富田社区主
任张艺露回忆道，“我们社区
17名‘娘子军’，坚守在自己岗
位至今，没有一个掉队。”

标准规范落实，实施闭环
管理，一个个织密织细的安全
“防护网”在全区 1892个楼院
铺开。围绕“定职责、定流程、
定规范、定时限”，确定“四单”
工作法，全区制定楼院出入管
控服务、居家隔离 16条等工作
流程；完善复产复工复学应急
处置预案、夜宿街头人员收留
安置等有关制度，出台街道社
区“六包一”和交通卡点分包
等制度；编印“应知应会口袋
册”；“两公示一提醒”标记、
“两书一单”常态管理；“五个
一”人文关怀服务、心理咨询
与情绪疏导，有温度地劝阻人
员减少流动、居家隔离；商业
开发小区“物业联动”，老旧小
区“兜底管理”，回迁小区“人
工设防”；千顶帐、志愿红、齐
战“疫”，构成社区防疫最亮丽
的风景线。

每一个金水人点亮了一盏
灯，将“坚守”二字刻在飘扬的
党旗上。金水人的赤子之心，
让萤火照亮星河，让平凡见证
不凡。

榜样力量 党员干部铸一线坚强堡垒

闭环管理 全区1892个楼院精准管控

美丽金水 徐凯 图

测温 李久龙 图

左手抓疫情防控，右手抓经济社
会发展。金水区政府为帮助辖区企业
坚定信心，有序复工复产，针对防疫
难、用工难、融资难，迅速实施“金水十
条”为企业优化服务，坚持严格防控和
加速复工并重、线下办公和线上复工
并行、暖企惠企和扶企强企并推，有效
开展“三送一强”活动，实现疫情防控
和经济运行“双统筹”和“双胜利”。

“我们项目正常开工，但外地员工
无法返郑，后来了解到‘金水十条’中
有帮助企业返岗复工的政策，试着申
请了一下，没想到第二天区政府就派
车帮助我们从重庆奉节接回了 68名
员工!”中建七局瀚海思念城项目部董
光辉感慨万千。万里山河一线牵，金
水专车暖的不仅是辖区企业的心，更
暖到了返郑务工人员的心窝里。

为助力企业复工复产，金水区出
台“金水十条”：强化防控支持、加大防
疫补贴、提升安全保障、助力员工返
岗、鼓励扩招用工、保障民生工程、加
大暖企服务、鼓励减免租金、优化政务
服务、创新金融扶持。简化申报流程，
实现企业“零跑趟”、政策“快落实”，首
笔“金水十条”政策，仅用一天实现政
策兑现。为强化政策扶持发展，金水
区安排近2亿元专项资金助力企业复
工复产。截至目前，全区规上工业企
业、规上服务企业、建设工程复工率
100%。

专车接送企业人员返岗。采取专
车接运返岗，帮助企业与用工地建立
联系，线上用工招聘、专车接运返岗、

全程无缝监控，解决企业用工问题。
建立健全“政府专班协调——专车接
运返岗——健康登记管理——政策扶
助支持”的经济恢复体系，实行专班对
接协调，即一类行业一个部门牵头指
导，一个重点企业一个专班服务，落实
“两承诺、一抽查、一服务”，做到“协调
服务不停步、检查督导不放松、疫情防
控无遗漏”。

科技支撑助力复工复产。金水区
不断创新服务能力，以“智慧+”方式
出击防疫抗疫信息战场，纵深做实“科
学防控、精准管理”工作。一时间，战
“疫”神器频出，红外体温监测仪助力
企业开张，各类便捷小程序推动“码”
上复工……一个个高科技产品被列入
金水区疫情防控新技术、新产品战
“疫”清单。开发“三送一强”微信小程
序，让企业足不出户掌握政策内容;借
助“郑创通”中小企业在线服务，提供
政策配套查询和专业服务；依托UFO.
WORK打造“中小企业服务周”，在线
送“科技政策”。

银企对接线上直播解惑。会议室
变直播间，主任变主播，一场特殊的直
播在金水区政府举行。招商银行、中国
银行、中原银行带着“外贸贷”“复工贷、
科技贷、小微闪”等信贷产品来了……
受疫情影响，资金短缺成为影响企业
发展的头等大事，为助力金水自贸企
业解决复工复产面临的融资问题，区
自贸办联合区金融办创新融资对接方
式,举办金水自贸“三送一强”银企对
接线上直播活动，金融机构与百余家

企业在线谈融资。
政策倾斜缓解企业困难。金水区

科技局第一时间为辖区174家企业拨
付研发费用后补助专项资金2371.7万
元，切实解决企业经济压力。金水“一
带一路”经贸产业园开展银企对接活
动，结合企业自身实际进行一对一的
定制化融资服务，帮助15家外贸企业
协调 5500万元资金缺口……金水快
马加鞭为企业送去“雪中炭”和“定心
丸”，搭把手、拉一把，最大限度给企业
减负，最大程度助企业复工。

“一盘棋”工作格局是全区共识。
金水区以“组合拳”式政策护佑企业复
工复产，以“店小二”式金牌服务为企
业“打气撑腰”。全区上下联防联控，
各职能部门跑腿服务，搭建防疫物资
供需平台，全面征集辖区企业防疫物
资供需情况，建立“需求库、供应库”两
个平台，及时征集发布抗击疫情产品
服务清单，集全区之力为企业给予相
关技术支持及产品协调，解决复工复
产中遇到的用工、用材、融资、生活配
套等实际问题。为打通“三送一强”最
后一公里，辖区各街道化身“服务员”，
报清“菜名”，记清“菜单”，最后端上
“可口饭菜”，让企业成为“大客户”，在
经济恢复的道路上，前有扫雷队，背有
靠山墙，快速回归无后顾之忧。

你看！金水这边，生产一线机器
轰鸣，建设工地吊臂运转，商超门面有
序营业……一派朝气蓬勃的发展景
象，金水区全面复工“协奏曲”的美妙
乐声已经越来越嘹亮。

“这个大年初一，平生难忘！别人在
发压岁钱，我却四处化缘。”区红十字会党
支部书记、副会长张红丽慨从中来。随
着每一批捐赠物资到位，接收、清点、搬
运、分发，一个环节也不能少，“上货、卸
货”成为红十字会工作人员的日常。

红会接力“生命值”。截至3月27
日上午，金水区红十字会共计收到社
会捐赠款物总价值 3918123元，款物
利用率均达100%，确保好钢用在刀刃
上。区红十字会召集风马旗应急救援
志愿者服务队成立消杀组，君鹏爱心
医疗服务队作为郑州市“120”有力补
充力量，奉命负责疫情期间非急救医
疗转运工作……“捐捐”细流汇江河，
区红十字会将爱心和义举编织出鲜艳
的“中国结”。

市场保障“菜篮子”。金水市场分
中心大年初二全员上岗，坚守在市场
疫情防控一线，从市场疫情防控方案
制订到全面推进，从推进会全体动员
到督查辖区市场落实疫情防控各项措
施，数天内辖区市场疫情防控有条不
紊开展起来，符合开业条件的12家市
场全部开业。疫情之下，金水区全力
扶稳“菜篮子”，保障“米袋子”，端好
“果盘子”。

环卫拉起“安全线”。城市“暂停”

但生活垃圾不能停，如何保证一系列
“动作”是安全的？金水区市容环境卫
生管理队连夜制定指导性专案，做好道
路机械化洗扫作业，集中清理卫生死
角，彻底清除积存垃圾，被央媒点赞的
金水区环卫“五步消毒法”应运而生。
这一套科学抗击疫情的办法颇见成效，
为群众拉起了金水环卫的“安全线”。

医护成为“冲锋人”。金水区总医
院成立两个临时党支部，充分发挥战
斗堡垒和党员先锋模范作用。80后王
博帆出生于医护之家，在医院医养结
合病区工作。疫情发生，王博帆的家
庭迅速返岗。一个幸福的四代同堂、
六口之家，四口人两天之内全部奔赴
“前线”。关键时刻，医护人员纷纷请
战，他们逆风而行、驰援湖北、出征一
线、值守卡点……“我是医者更是党
员，特殊时期更应该讲奉献、上得去、
担得起。”这些党员职工将言语一一化
作行动。

交通融入“大数据”。为让入郑更
顺畅，金水交通运输局主动作为，邀请
大数据加盟。数据共享系统可辅助排
查疫情重点地区往来人员信息，支持
公安多领域数据联合查询、地市数据
与郑州市大数据碰撞等灵活的精准分
析场景，最终下发到各社区监控点。

原先需要入郑车辆现场填写《车辆人
员信息登记表》的手续改用手机扫二
维码，办理时长缩短近一半。

学校停课“不停学”。区教体局积
极响应河南省“名校同步课堂”小学直
播课的录制工作，组织 48所学校的
206位各级名师、骨干教师和优质课
获得者，参与全省电视直播课录制，全
区实施线上教学。截至目前，金水区
共提供优质录像课 400余节，占前五
周全省电视直播课总数的70%。

志愿上线“交答卷”。疫情一发
生，金水区迅速集结红色力量，一时
间，17个街道、乡镇分队，社区、村等
志愿服务小队迅速提供服务。自疫情
行动开展以来，金水区累计招募
38511名志愿者参与防疫志愿服务，
其中党员志愿者24639名。各级各类
志愿服务团队组织实施线下、线上培
训1574场次，累计提供志愿服务时长
4681734小时。

各个街道局委、工会、共青团、妇
联……党有召唤，我必响应。一切为
了人民，一切依靠人民，面对检验战
“疫”大考的民生答卷，全区各部门以
行动与担当为“笔”，把部署落到实处，
一时一刻不放松，一丝一毫不马虎，向
辖区群众交出合格答卷。

部门联动 向辖区群众交出民生答卷

复工复产“金水十条”护航企业发展
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志愿者在行动 李久龙 图


