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普及金融知识，守住“钱袋子”
浦发银行郑州分行以金融力量助力百姓美好生活

6月以来，浦发银行郑州分行积极落实相关政策要求，结合线上渠道
与线下宣传活动，全面开展“普及金融知识，守住‘钱袋子’”“防范非法集
资宣传月”“普及金融知识万里行”宣教活动。在助力复工复产的同时，着
力提升金融消费者风险识别能力，特别是有效引导低净值人群在新冠肺
炎疫情期间远离和抵制非法金融活动、提高防诈骗能力，为构建和谐稳定
的金融环境积极贡献力量。
郑报全媒体记者 倪子 张俊 通讯员 魏兰兰

维护金融环境，建设“金融知识普及”小课堂
浦发银行郑州分行坚持把疫情防控

和普及金融知识教育活动相结合，创新宣
传模式，加强线上宣传，开启“非接触式”
新模式，制作了一系列简单易学又贴近公
众生活的金融知识图文，如“理财知识普
及”“安全小贴士”“防范网络电信诈骗小
课堂”“依法理性维权”“防骗锦囊，中老年
人网络电信诈骗九骗招”等，并依托官方

微信宣传推广。同时，通过宣传视频对金
融知识进行包装，采取朋友圈、聊天群因
地制宜开展形式多样的线上宣传，引导金
融消费者用好线上金融工具，提升风险防
控意识和依法维权意识。此外，该行还举
办了金融知识微视频大赛、金融知识微信
答题赢红包等宣传活动，进一步丰富了线
上宣传形式。

每一家网点 都是自带流量的传播阵地
为进一步加深了群众对银行金融知

识的认知和了解, 提升社会公众金融安
全意识和风险认知能力, 在突出线上宣传
教育作用的同时，浦发银行郑州分行立足
网点宣传阵地，扩大宣传服务效果，针对
网点办理业务的客户，特别是老年人等重
点客户群体开展金融知识宣传，通过发放
折页、讲解常见案例等方式，向客户介绍
财产安全知识，为客户答疑解惑，增强客
户安全防范意识，避免客户上当受骗；通

过LED电子屏幕等滚动播放宣传标语，悬
挂横幅标语，利用宣传栏、海报机等载体
播放宣传视频，营造宣传氛围，并与到访
客户开展一对一宣传，扩大宣传影响力。

此外，该行各网点在营业场所或办公
场所醒目位置公布本单位的投诉电话、通
信地址等投诉渠道信息和消费投诉处理
流程，积极引导通过协商、调解、仲裁、诉
讼等多元化渠道，依法及时妥善处理消费
纠纷。

每一位员工，都是金融知识传播的桥梁
“活动期间，浦发银行郑州分行多家

网点走进周边社区，设立宣传台，以通俗
易懂的语言和活泼生动的方式向社区居
民开展金融知识宣传，得到了大家的认
可。”据工作人员介绍，结合人民银行重
点针对低净值人群需求的总要求，浦发银
行郑州分行积极将此次活动与日常工作
结合起来。

一方面，结合金融扶贫，开展“送金融
知识下乡”活动。深入对口支援点开展“送
金融知识下乡”活动，通过在村委会发放折
页、入户宣讲、广播等多种形式，结合建立
帮扶群日常推送金融基础知识与消费者权
益保护等相关内容，推动金融知识普及。

另一方面，走进农民工工资代发企业，在业
务咨询办理的过程中，普及存款保险的基
本概念、保障范围、最高偿付限额、偿付情
形、参保对象、保费交纳主体、存款保险基
金的管理等，引导金融消费者全面、客观地
认识存款保险制度的作用。

下一步，浦发银行郑州分行将继续秉
持“金融为美好生活创造价值”的使命担
当，以金融消费者为中心，持续深入开展
金融知识普及活动，不断创新宣教方式，
拓宽宣传渠道，进一步巩固完善金融知识
宣传普及长效机制，真正将金融知识普及
到千家万户，为构建安全和谐金融环境，
持续提供强有力的金融力量。

200多只银行理财产品
净值低于1
理财关键在于“资产配置”

相关数据显示，截至6月15日，超过200只存续的银行理财产品
净值低于1。这些负收益银行理财产品中，多属于“R2”级别，即“稳
健型、中低风险”。如今，越来越多的投资者意识到，原来银行理财产
品真的会亏损。业内人士提醒投资者，随着净值化转型，这种情况出
现的频率会越来越高。因此，“资产配置”尤为重要，投资人要了解自
己的风险属性，找到最合适自己的投资组合进行资产配置。
郑报全媒体记者 倪子

理财产品负收益并不少见
2018年4月资管新规出台，明确要

求银行理财要打破刚性兑付，向净值化
转型，投资者要自负盈亏。

实际上，银行理财产品亏损的情况
一直都存在，只不过过去亏损的大多是
高净值理财、私银理财或私募理财产
品，面向客群也大多是高收入或高资产
投资者，所以并未引起太多关注。

一般来说，中高风险等级的理财产
品容易亏损，尤其是配置股票等权益类
资产的产品。但是，受近期货币宽松不
如预期导致债市走熊等影响，一些银行

推出的PR2级（中低风险）理财产品，也
发生了阶段性亏损现象，从而影响到银
行理财产品净值。

不过，近两年理财产品净值化转型
速度不如预期，截至目前，净值型理财
产品规模占比只有 50%左右，净值型
理财产品亏损的案例也极少发生，有
些伪净值型产品依然在执行刚性兑
付。理财产品的初始净值都是1，此后
净值会不断波动，上涨的概率较高，但
也有下跌情况，净值跌破 1的理财产
品并不少见。

产品收益波动更为强烈
什么样的理财产品容易跌破 1的

净值呢？业内人士表示，从目前来看，
这些净值在 1以下的理财产品成立时
间较短，产品期限较长，短期内净值下
跌不代表长期或最终投资收益，投资者
无需过度关注短期净值的下跌。一般
来说，持有时间越长、理财产品亏损的
概率越低。

此外，净值型理财产品可能为投资
者博取更高的投资收益。理财子公司
对净值型理财产品收取固定管理费及
浮动管理费，浮动管理费针对超额业绩
基准的投资收益收取，在 20%~100%，
平均为 50%左右。如果浮动管理费率
不是 100%，则投资者可能获取超额业
绩报酬。

假设一款净值型理财产品的业绩
比较基准为 4.2%，浮动管理费率是
50%，产品的实际投资收益率是5%，则
投资者最终拿到的收益率是 4.2%+
（5%-4.2%）×50%=4.6%。

以某银行的理财子公司披露的产
品净值数据显示，该公司共有 90款产
品在 3月底和 5月底披露了产品净值，
这 90只产品在这 2个月期间的平均年
化收益率在9%左右。该公司今年以来
新发行的净值型理财产品的平均业绩
比较基准在4.5%左右，可以看出，虽然
净值型理财产品的收益波动加剧，但给
投资者带来的收益要高于传统预期收
益型理财产品，且部分产品能给投资者
带来超额业绩报酬。

理财关键在于“资产配置”
据普益标准统计，2019年度，银行

发行的净值型理财产品投资类型仍以
银行擅长的固定收益类资产为主，占比
高达94.63%。当前已有理财子公司透
露部分产品正在逐步提升非固收资产
的占比，包括混合型基金、高股息高分
红股票等。

不少业内人士表示，未来理财子公
司会加大“固收+”产品和指数类产品
布局。同时，未来银行应从简单地卖产
品，转型为真正意义的财富管理银行，

才有未来的竞争力。
面对理财收益率不确定的未来，

个人投资者应当如何应对呢？业内
人士表示，目前出现的债市震荡和一
些银行理财产品出现的亏损，是短期
现象，未来理财收益率还是会回升
的。在今后的投资中，“资产配置”变
得尤为重要，投资人要了解自己的风
险属性，购买与自己风险承受力相匹
配的投资组合，制定适合自己的资产
配置。


