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本报讯 为进一步巩固餐饮业油烟
污染治理成效，切实推动大气环境治理工
作，近日，经开区及时召开餐饮油烟污染
防治工作推进会，并宣布成立区餐饮油烟
排放整治工作领导小组，坚持日常检查和
集中治理相结合，切实加强餐饮油烟污染
治理工作。

加强宣传教育系统认识。执法人员
把宣传教育融入日常监管中，在日常执法

工作中，耐心向餐饮经营商户讲解大气污
染防治工作的基本要求，以及餐饮油烟净
化的相关政策规定，不断提升群众规范经
营的意识，营造出全民参与、共同维护大
气环境的良好氛围，有力助推了油烟污染
治理的成效。

坚持常态化检查不松懈。为保证治
理成效，区餐饮油烟排放整治工作领导小
组将餐饮油烟治理工作纳入日常工作范

围，前不久对建成区内所有餐饮经营单位
进行餐饮业油烟污染专项集中整治。全
面排查并建立台账，发现餐饮油烟门店存
在油烟净化未正常使用等问题，及时下达
整改通知书，将问题解决在萌芽阶段。

开展集中治理显成效。连续多日，经
开区餐厨油烟整治指挥部对全区 6个办
事处进行督导考核，现场主要检查油烟净
化设施（集烟罩、排烟管道、油烟净化器三
者密封情况）安装是否规范、机器是否正
常运行、净化器风量是否匹配、净化器是
否清洗到位、油烟净化监控设备是否安
装、“红黄蓝”三色台账本登记情况等。针
对发现的问题下发了《郑州市餐饮业油烟
污染防治管理工作现场督导交办单》，并
进行了现场指导，要求限期整改回复。

下一步，经开区将要求全区建筑工地
自办食堂严格按照会议要求全面整改，安
装符合规范的油烟净化器。对安装过油
烟净化器的建筑工地自办食堂，联合第三
方检测公司对其进行检测，对检测不合格
的工地，要求其立即整改。
记者 王赛华
经开时报 李洪永
通讯员 李磊 文/图

本报讯 近日，潮河办事处组织精
细办人员持续做好城市精细化管理工
作。对占道经营的商户进行教育，宣
传占道经营的恶劣影响和法律责任，
要求文明经商，还路于民。协调解决
环卫保洁公司员工非机动车乱停放问
题，建议在人行道等适当区域通过划
线方式规范非机动车停放。对乱停放
车辆粘贴违法停车告知书，着力解决
机动车乱停乱放顽疾，努力净化道路
安全。下一步，潮河办事处将进一
步加大宣传力度，提高群众的交通法
规意识，继续查漏补缺，完善细节，做
到精益求精、追求卓越，推动“路长制”
市容市貌工作大提升，打造更多优秀
路段。
记者 柴琳琳 通讯员 李婷 文/图

城市环境变靓 市民乐享生活
经开区加强餐饮油烟污染治理工作

良好的营商环境是一个强大的磁
场，是滋养企业发展、激励创新创业的丰
厚土壤。作为为企业服务的一线部门，新
兴产业服务局主要面对跨境电子商务、中
欧班列（郑州）开行以及国际陆港规划建
设等相关新兴企业的营商服务。在营商
服务过程中，新兴产业服务局始终秉承

“项目落地零障碍，服务企业零距离”的五
星级服务宗旨，为企业提供全方位“保姆
式”服务。

在中欧班列（郑州）开行筹备工作
中，局长袁卫东带领团队多次奔赴北京、
阿拉山口、二连浩特、重庆等口岸城市，
反复调研取经，多方收集资料、广泛论证
和征求意见，为中欧班列（郑州）首班开
行奠定了坚实的基础。随着中欧班列
（郑州）—二连浩特—德国汉堡线路开行
频次的增加，二连浩特铁路场站换装作
业时间和海关进境申报时间的滞后极大
影响了班列的通行效率，急需进行协
调。二连浩特室外温度已降至零下
20℃多摄氏度，寒风呼啸、冰天雪地。新
兴产业服务局白志怀临时接受工作任务
后立刻奔赴二连浩特，一趟趟奔波于二
连浩特口岸委、海关、铁路等部门。由于
受风寒患上了重感冒，发烧到40℃，但
他仍旧奔波在工作中，最终实现郑州—二
连浩特段发车时间、通关作业时间、铁路

作业时间由原来的40小时缩短到 20小
时，保障了郑州—欧洲国际铁路货运物
流通道顺畅运行。在新兴产业服务局，
像白志怀这样的“店小二”处处可见。

从2013年每月开行1班，到2020年
每周去程14班回程10班，中欧班列（郑
州）成为国内中欧班列中唯一实现高频次
往返满载、均衡对开的班列。花香蝶自
来，班列得到部分沿线国家和知名物流公
司的认可，俄罗斯、波兰、保加利亚、哈萨
克斯坦、土耳其、德国等国家的铁路公司
主动要求与郑州开展直接业务合作。

今年1月下旬，新冠肺炎疫情突如
其来，这场疫情给整个物流行业带来极
大冲击，空运、海运航线大量取消或延
迟，运力紧张。出口货物堆积如山，企
业心急如焚。此时，新兴产业服务局副
局长于万和带领班列团队，秉承“店小
二”精神，不分昼夜，协调相关部门，组
成“一对一”国际物流对接小组，制订个
性化承运方案，采取远程沟通、线上下
单、全程在线监控等方式，化“危”为

“机”，克服重重困难，逆向而行。
站在新的历史起点，展望未来，我们

正处在一个需要奋斗的年代。新兴产业
服务局上下将团结一致、开拓进取、敢于
担当、务实苦干，创建五星服务队，争当金
牌“店小二”。

为持续提高全区干部群众优化营商环境意识，营造“人人都是营商环境”的良好氛围，日前，经开区以“争做金牌店小
二”为主题举办优化营商环境演讲比赛。来自全区各单位的12名选手立足岗位，结合自身经历，以生动的语言和饱满的情
感，用鲜活的事例、精彩的演说，全面阐释优化营商环境的重要性和感悟。从本期起，《郑州晚报·经开时报》将分期对这些
优秀的演讲作品进行展示，听听他们怎么用真情实招为群众企业办实事。记者 王赛华 柴琳琳

如何用真情实招优化营商环境
听听他们怎么说

潮河办事处
加强城市环境

综合整治提升工作

营商环境是当前全市的热点话题，
营商环境的优化需要统计数据来支撑。
提到统计，究竟什么是统计呢？是密密麻
麻的数字、千千万万的表格，还是那繁琐
复杂的计算……也许在有些人眼里，统计
只是简单的加加减减，甚至可能与优化营
商环境不太相关。可是，经过近几年的亲
身经历，我真切感受到统计数字的魅力，也
明白了统计对优化营商环境的作用。

在和数字打交道的过程中，统计人
也在平凡中彰显“店小二”的职责：有时
为了汇总统计数据而加班加点，有时为
了核对指标数据而反复验算，有时为了
赶写统计报告而挑灯夜战……统计人每
天苦读一个个单调的统计指标；伴着夕
阳，学习最新的统计业务知识，甚至在周
末和节假日，也要继续加班工作着……这
些在统计队伍里，早已屡见不鲜。

当然，统计数据的搜集需要全区各
界的共同努力。截至2019年底，全区名
录库法人单位数量达到13171家，其中
规模以上工业企业、限额以上批发零售
住宿餐饮企业、具有资质等级的建筑业
企业和房地产开发经营企业、重点服务
业等“四上”企业732家，而这些企业每
月都有统计报表要报送，这些都离不开
企业统计人员的辛勤劳动。

新冠肺炎疫情给社会经济带来了巨

大的挑战。统计人结合工作职责，通过抽
样的方式，了解疫情对全区城乡居民收入
的影响，将疫情对各行业的影响结果通过
营业收入、产值、增加值、降幅等一个个具
体数据来直观对比，并通过统计分析将数
据进行深挖，阐述疫情的影响。在复工复
产阶段，当看到2019年全区GDP突破千亿
大关、总量位列全市第三；看到一季度全区
投资增速由负转正，房地产更是以同比
118.8%的增速位居全市榜首；看到1~4月
规上工业增加值和社会消费品零售降幅收
窄、4月当月转为正增长……那种见证营商
环境优化成果的自豪感油然而生，工作的
动力仿佛也更有干劲儿了。

可以说，统计人就是用着一张张报
表、一个个数据、一次次调查、一篇篇分
析、一本本年鉴在记录着经济发展的节
奏，展现着生活变化的脉搏，咏叹着时
代前进的音符。统计人也是用一个个
跳动的键盘、一次次摸底调研来捕捉求
真务实的信息，描绘营商环境的优化成
果，表达对未来发展的无穷遐思。

新一轮的号角早已吹响，优化营商
环境正火如荼地进行。统计人将会更
充分认识到统计工作的重要性，增强事
业心和责任感，彰显数字新魅力，争做
统计“店小二”，用数字来描绘全区经济
发展新的画卷。

彰显数字新魅力 争做统计“店小二”
经开区统计局 张聪

阳光服务 筑梦经开
新兴产业服务局 赵丽敏


