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本报讯 7月 28日，经开
区世纪家苑小区业主代表将
一面写着“服务态度好、工作
质量高”的锦旗送到了区房管
局产权科，对区房管局工作人
员服务热情、办事高效的服务
表示感谢。

据悉，世纪家苑小区属于
问题楼盘，多年来一直无法办

理楼盘表和房本等问题。为
解决小区业主和企业面临的
实际困难，区房管局积极与上
级业务主管部门沟通协调，想
群众之所想、急企业之所急，
通过多次共同会商，区房管局
拿出解决问题的实施方案，该
问题楼盘在较短的时间内得
到了有效解决。区房地产交

易中心工作人员表示，锦旗的
背后是鼓励和赞许，更是满满
的期待和鞭策。下一步，区房
管局定将再接再厉，当好群众
和企业的“贴心人”，继续为企
业和群众提供优质服务，不断
提升服务效能，进一步优化经
开区营商环境。
记者 柴琳琳 通讯员 李超

本报讯 为积极响应
消费扶贫活动倡议，解决
帮扶贫困地区优质农产品
的销售问题，近日，经开区
总工会开展消费扶贫活
动。当天，区工会联合区
农经委来到了河南省三
门峡市卢氏县潘河乡和
沙河乡，采购了 1900 余
份扶贫农产品，消费金额
达 38万余元。

据悉，此次活动进一
步团结凝聚职工强大力
量，提振消费信心，挖掘消
费潜力，激活消费市场，充

分发挥工会组织和广大职
工在统筹推动常态化疫情
防控和经济社会发展、落
实“六稳”“六保”中的重
要作用，掀起了消费扶贫
热潮。

消费扶贫活动的开
展，帮助贫困户将他们的
农副产品变成实实在在的
收入，以拉动消费来促进
精准脱贫，提高了贫困户
发展产业的积极性。
记者 王赛华
经开时报 杨勇
通讯员 马梦扬 文/图

经开区工会消费扶贫暖人心

全力保障“双十工程”

郑州物流园区加快安置房项目建设进度

本报讯 今年以来，祥云
办事处坚持聚焦特殊群体、
聚焦群众关切，增强为民情
怀、强化责任担当，开展一系
列促进就业、稳定民生、落实
民生服务保障工作，以更加
有效的措施兜稳兜牢困难群
众基本生活底线。

全面施行社保兜底工
作。劳保所采用入户走访的
方式逐户排查，累计排查 218
人，对符合一级残疾、二级残
疾、特困、特困分散条件的 43

人已全部参保。在辖区内施
行办事处制订的“大病再救
助”方案，累计救助9人，发放
救助金9万元。

促进就业岗位保障工
作，畅通信息传达通道。办
事处采取微信信息群、逐户
发放宣传彩页、设立岗位咨
询台等工作方式，累计发布
信息 20余次，涉及用工企业
60家，岗位3000多个，极大地
提升了居民的收入，稳定了
社会就业。

保障就业能力，开展专
项技能培训，截至目前已开
办4个技能培训班，累计培训
223人次，培训内容包括中式
面点、中式烹饪、电工等就业
面广、操作性强的科目。

推进农民工工资支付工
作，对办事处辖区内的在建
工地负责人进行工资支付、高
温补贴专项工作推进会，签订
了不拖欠农民工工资协议，确
保农民工工资足额、按时发放。

落实“就近办”“一次办”

相关文件要求。安排专人进
行专项业务学习，采购了高
拍仪、社保卡读卡器、指纹登
录器等硬件设备，确保群众
社保等问题一次办结。

下一步，祥云办事处将
继续秉承以人民为中心的发
展理念，把民生政策落实得
迅速、精准、细致，让辖区群
众得到实实在在的实惠，感
受到真真切切的温暖。
记者 王赛华
通讯员 王一飞

本报讯 为进一步提高
失业人员的就业能力，拓展
失业人员的就业渠道，7月 28
日，潮河办事处组织的面点
职业技能培训班正式开班，
共有 60余人报名参加。培

训期间，办事处工作人员为
学员们发放了面粉以及工
具。通过老师的认真讲解
和实际操作指导，学员们快
速有效地掌握了这门技术，
各自制作出了各种造型优

美、入口香甜的面点食品，
也深刻地认识到培训的重
要性。

本次培训进一步提升了
辖区群众的就业创业能力，
获得了广大群众的一致好

评。下一步，潮河办事处将
继续组织形式多样的业务技
能培训，缓解辖区群众就业
压力。
记者 柴琳琳
通讯员 李婷

优质服务暖人心 送来锦旗表真情

职业技能培训班 缓解辖区群众就业压力

聚焦群众关切 落实民生保障

本报讯 在经开区委、区政府
的正确领导下，郑州国际物流园
区以“双十工程”为主线，实施项
目带动、项目化推进，加快推进安
置房项目建设施工进度，把疫情
耽误的时间赶回来。新冠肺炎
疫情发生后，物流园区坚持疫情

防控与经济社会发展“双统筹”，
全力推进安置房项目建设施工
进度。

十类重点工程中，安置房建
设工程稳步推进，物流园区内
所有续建安置房共 6个项目 19
宗地，建筑面积约 353万平方米

均在紧张有序施工。其中锦祥
花园一期基本建成，正在进行
验收前相关问题整改工作，计
划进行竣工验收；锦程花园二
期正在推进主体剩余部分装饰
装修、水电气暖配套及绿化工
作，计划 8月启动竣工验收；已

交付使用总建筑面积 112.8万平
方米，建成安置房 8459套，已完
成交付和村民回迁，办理完成
网 签 手 续 5720 套 ，完 成 率
70%。安置房项目绿化景观工
程进展迅速，电力设施工程推
进有力，区域整体形象有效改

观。通过安置房项目建设等重
点工程的快速推进，郑州国际
物流园区城市功能和承载能力
持续提升，群众的生产生活环
境持续改善，新型城镇化建设
成效显著。
记者 王赛华

噪声扰民惹人烦
社区调解促和谐

本报讯 “您好，我想向您反
映一个事情，第七大街经北四路海
馨苑小区6号楼北侧圣玛丽幼儿园
排风系统每天早上 5点就开始响
了，噪声大影响休息，请尽快帮我
们解决一下吧。”7月 22日，明湖办
事处加工区社区工作人员接到了
辖区居民祝先生的投诉，社区高
度重视，立即安排人员进行调查
处理。

经调查，圣玛丽幼儿园紧邻海
馨苑小区 6号楼，楼顶安装有排烟
管道，幼儿园做饭打开烟机时，管
道会产生较大噪声。社区工作人
员要求该幼儿园后勤部门立即联
系油烟机安装厂家前来检修。维
修人员检查后发现，烟机管道固定
位置松动，从而导致噪声增大，他
们已对其进行了加固处理。同时，
加工区社区还要求圣玛丽幼儿园
采取安装降噪设备和延后早上炒
菜时间等措施，尽量把噪声降到最
低，避免影响小区居民休息。

社区是服务群众的最基层组
织，在面对面解决居民实际困难的
时候，社区的调解功能发挥了巨大
作用，经过调解沟通，这些问题基
本上都能得到有效解决。在今后
的工作中，明湖办事处将进一步发
挥社区调解功能，切实为辖区广大
居民解决各类投诉问题，积极营造
文明和谐的社区环境。
记者 柴琳琳
通讯员 周永凯

■当好群众和企业的“贴心人”


