
2019年 12月，荥阳制定了全域公交实
施方案，根据方案，荥阳所有行政村都将开
通公交线路，所有群众都能实现“出门见路、
抬脚上车”，打通服务群众“最后一公里”。

今年，受疫情影响，在财政十分紧张的
情况下，72辆纯电动空调公交车正常上线，

是荥阳市政府实施全域公交的第一步。
接下来将会把市区内所有公交车都更换

为纯电动空调公交车，增开城乡公交线路，更
好服务城乡群众来往市区，推动全域公交全面
生根开花，使群众获得更多的幸福感，为打造
郑西新城、建设和美荥阳作出新的更大贡献。
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荥阳公交的
前世今生

民生实事落地 72辆纯电动空调公交车上路

荥阳公交迈入空调时代

“都扶好了！”甜美的声音，听
口音这个2路公交车上的女司机不
像是荥阳本地人。

由于工作关系，我乘坐 2 路公
交车比较多些，从市标到兴华市
场这一段也不近，这位女司机的
举止让我感到亲切。

公交车上是有报站器的。按说
司机一声不吭，人们就可以根据自
己的到站点上下车。可她不，嘴里
总是不断提醒着乘客。

有老人上车了，一声“大家都
扶好了啊！”老人坐好了，车启动
了，很稳。

小学生上车了，一声“都扶好
了啊！”车起步了，车内也热闹起来
了。儿童的天性是活泼爱动，上了
一晌课的小学生憋闷的心在公交
车上喷发，顿时，车内乱成一窝
蜂。女司机不愠不怒，引导道：“孩

子们，有话回家和爸爸妈妈好好说
说，好吗？”嘈杂声立马降低。

腿脚不方便的乘客上车了，
一声“扶好了啊！”“先坐好。”“找
位置坐好，再刷卡！”车进站了，
很稳，如果从后视镜里发现车后
有电动车或自行车跟来，会提醒
准备下车的人，“后边有车，下车
小心。”

…… ……
我没有做过统计，不知道她每

天跑几趟车，每趟车需要多长时
间，一路上会说多少句“都扶好了
啊！”一种声音，很普通，很家常，很
简短，我要说，重复了无数次就不
平常。

我不知道她的名字，可我知道
她的样子，熟悉她的声音。“都扶好
了啊！”话不多，给乘车人的是一种
安慰，是一种温馨。

本报讯 7月30日，荥阳市公交事业发展迎来划时代的一件大事——72
辆全新的纯电动空调公交车投入市区1路、2路、3路、5路、7路、10路6条线
路运营，荥阳在2020年初确定的更换市内72辆新能源空调车的民生实事成
功落地，翻开了荥阳公交绿色发展的新篇章，开启荥阳公交发展的空调时代。
记者 姚辉常 荥阳时报 朱培远 段启萌 通讯员 张丽 文/图

8月 3日下午 5时，天气闷热。在 7路公
交车始发站荥密路口，记者一踏进 7路空调
公交车就感到凉爽。驾驶员告诉记者，虽然
是升级换代了，但收费不变，仍是乘坐一次1
元，老年卡等正常使用。

在驾驶员座位右侧有一个高约 1.5米
的玻璃。“这可有效防止不法乘客抢夺方
向盘，避免给乘客造成危害。”驾驶员介
绍说。

在公交车内安装有USB接口，乘客可以
用来给手机充电。“我们年轻人就爱在车上
玩手机，这下好了，可以在车上充电不怕手
机没电了。”乘客张浩说。

据了解，空调公交车玻璃不是普通的玻
璃，具有抗紫外线作用；有优越的性能硬核，
充电时间短、续航里程长、动力强；司机防疲
劳驾驶提醒、实时视频监控等科技元素凸显
智能化。

编者按 荥阳公交发
展进入新时代，市民马彪、张丽
和马明文从不同的视角记录了
荥阳公交发展，《郑州晚报·荥
阳时报》与大家共同记忆。

马彪是一名7路公交车驾驶员，从事开公
交职业已经 10年。公交车没空调的时候，
夏天是最难熬的，特别是晚高峰时，都是拿
一条毛巾搭在脖子上，不停地擦脸上流下
来的汗，一天要喝六七瓶水。一天的工作
下来经常是汗都没停过，衣服裤子全都是
湿的，跟蒸桑拿没什么两样。

空调公交车投入使用后，为市民提供了
舒适凉爽的乘坐环境。马彪对记者说：“现

在有了空调，开车不那么闷热，一天喝三四
瓶水就行，整个人也会变得非常舒畅，可以
更好地服务乘客。”

更让马彪感到幸福的是，这么热的天，他
父母平时一般是不外出的，听儿子马彪说经过
家门口的5路公交车换成空调公交车了，现在
两位老人时不时高兴地乘坐5路公交车到郑
州郊野湿地公园走走、散散心。“老人身体好，
心情好，我这做儿子的就跟着开心。”马彪说。

更多幸福留在公交车里

时光荏苒，岁月如流。不知不
觉间，我和许多同事在荥阳公交公
司工作已经近20个春夏秋冬。在
20年的如歌岁月里，我们挥洒汗水、
奋力拼搏，把青春和热情都交给公
交事业，在日复一日、年复一年的默
默坚守中、在为民服务的奉献中收
获了成长的快乐和欣喜。

记得 2001年6月，我得知荥阳
要成立公交公司，想到在自己家乡
也要开通公交车了，感觉这真是
一件高兴事，特别兴奋。毕业不
久 的 我 赶 快 拿 着 资 料 去 报 名 。
经过笔试、面试层层考核，我有
幸以总分第一名的成绩被光荣
录取了，这次招 20 名售票员和 20
名驾驶员，我们就是荥阳公交第
一批司乘人员。

完成军训、公交业务培训学习
后，于 7 月 2 日在人民广场举行了
隆重的公交车通车仪式，当时的荥
阳市领导、市直各单位代表、市政
管理局干部职工、所有公交司乘人
员参加了这个仪式，见证了这历史
性的时刻。

在发车仪式后，统一着装的
司乘人员怀着无比激动和兴奋的
心情，走向这一辆辆排列整齐、披
挂大红花、喜气洋洋的 12 辆崭新
的公交车，开始启动车辆，投入线
路运营。

当时的车辆是少林中巴客车，
燃料是汽油，一发动车汽油味乱

飘，还有乘客闻不了这个味儿会晕
车。车里没有空调，在炎热的夏
季，车窗和车顶窗都打开都无济于
事，车子已经被晒透了，发动机呼
呼冒热气，还有挨挨挤挤的一车厢
的人，又闷又热，大家都像洗桑拿
一样，头发上、脸上都是汗，不停往
下滴水，衣服都被汗水浸湿了，贴
在身上。司机坐在发动机旁，更是
热得不得了，还要不停地重复踩离
合、挂挡、换挡，售票员要走动售
票，还要人工报站、扶老携幼、开关
车门等，一个班下来，往往都累得
腰酸背痛、口干舌燥。车上只有一
扇门，上下车时都要走这个门，“先下
后上，大家让一让”，这句话每名售票
员每个站点都要重复无数遍，遇到上
下班高峰，人多拥挤，更要维持好上
下车秩序，车子空间小，实在坐不下，
就只好抱歉请乘客再等下一班车。
无论春节假日、严寒酷暑、雨雪冰霜，
公交人都坚守在平凡的岗位，用他们
真诚的微笑、热情的服务，把乘客安
全送达目的地。

现在公司有好多位“老公交”，
他们用自己的实际行动感染着我，
二十年如一日，为公交献出青春的
老员工，天再热也把车开得那么平
稳，热情地服务好每位乘客；冬天
再冷也都提前到岗位做好出车前
的准备工作。

公交就像一个城市的窗口，一
个流动的家，载我前行。

流动的家 □张丽

暖心的女司机 □马明文
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