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近年来，科技带来的快速变革给银行业带来越来
越深刻的影响。中信银行郑州分行积极创新产品、
创新服务、创新担保方式，加速科技化转型发展，探
索出了一条可持续发展的普惠金融之路。

其中，中信银行郑州分行通过信e链、信保理等无
担保无抵押的贷款创新产品，流转核心企业信用，对
上游小微企业供应商发放信用贷款，拓展了小微企业
融资渠道；通过信e池业务为企业盘活票据资产，满足
企业在票据金额、期限、承兑行等错配需求，扩展出池
流贷、票据、信用证等融资品种，解决企业支付问题。
截至 7月末，共为 17户核心企业开展信 e链供应链融
资业务 109户，累计融资金额 3.34亿元；为 51户企业
开展信 e池业务，累计融资金额 17.34亿元，有力地支
持了企业复工复产。

针对小微企业融资短、频、急的特点，借助大数
据、互联网等技术，为小微企业提供足不出户的线上
化贷款服务。如票 e贷、物流 e贷、银税 e贷、信 e链
等，2020年以来累计向小微企业投放线上贷款 18.亿
元、近1200笔。同时，加大信用贷款投放力度，提升实
体经济服务能力，中信银行郑州分行不断提升信用
贷款投放占比，截至 2020年 7月末，新投放信用贷
款 120.06亿元，占各项贷款的 27.37%，较年初增加
2.37个百分点。

今年是全面建成小康社会、“十三五”规划收官之
年。中信银行郑州分行将紧扣“六稳”“六保”要求，把
稳企业、保就业和服务民营、小微企业更好地结合起
来，推动金融服务降本增效，在谱写新时代中原更加
出彩的绚丽篇章有更多的中信担当。

中信银行郑州分行：
降本增效服务实体经济，当好高质量发展“排头兵”

经济兴，金融兴；经济强，金融强。近年来，中信银行郑州分
行始终紧跟国家战略，积极履行社会责任，主动向企业和实体
经济让利，进一步加大对市场主体的支持力度。

通过机制创新、产品创新、减费让利，打出了支持实体经济
“组合拳”，为经济高质量发展贡献金融力量。截至7月31日，该
行对公一般贷款余额948.09亿元，较年初增加95.26亿元，增
速11.17%，为小微企业投放普惠法人贷款28.22亿元，用真金白
银的硬投入助力经济社会恢复正常运转。
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小微企业是国民经济和社会发展的重要基
础,是创业富民的重要渠道。然而，小微企业
“融资难融资贵”，一直是行业痛点。近年来，中
信银行郑州分行紧跟国家政策，从多角度给小微
企业精准“输血”“减压”，用小成本办大事，把更
多金融资源转向小微企业，降低企业融资成本。

特别是今年疫情期间，不少小微企业遇到
了资金困境，甚至生存危机。中信银行郑州分
行通过延期、减费让利为企业减轻负担，与企业
共渡难关。

据悉，对无法偿还贷款本金或利息的普惠小

微企业贷款，该行采取“应延尽延”的原则给予企
业一定期限的本金或利息延期。今年以来，已累
计为 48个中小微企业调整还款计划或延迟付
息，涉及金额22.25亿元。

与此同时，中信银行郑州分行专门下发了
《规范信贷融资收费工作方案》，加大中收业务
减免力度。自疫情发生以来，共为企业减免各
项费用3591万元。同时加大对制造业、小微企
业大补贴力度，引导贷款利率下降。7月末，新
投放贷款加权平均利率较年初下降48bps，还利
于企业。

除了加大力度扶持小微企业，中信银行郑州分行
还围绕国家战略等重大项目、重点企业重点给予支
持，确保金融活水不断流。例如，加大重点项目支持
力度。该行不断加大对黄河流域生态保护和高质量
发展、郑州建设国家中心城市等重大战略支持力度。
根据2020年980个省级重点项目名单，全力保障重大
项目开工的资金需求，组织认领436个重点项目，并为
37个省内重点基础设施建设项目批复授信额度
321.58亿元，放款46.3亿元。

加大制造业企业支持力度。针对河南区域内优
质制造业客户，中信银行郑州分行建立专门授信审批
团队，“一户一策”制订授信方案，在严格执行审查审
批标准的同时把握弹性对企业加大信贷支持。截至7
月末制造业贷款余额 115.37亿元，较年初增加 23.31
亿元，制造业中长期贷款余额25.92亿元，较年初增加
12.26亿元，增速89.75%。

加大对外贸企业支持力度。中信银行郑州分行
综合运用表内贷款、内保外贷/债、出口信贷等产品，
为外贸企业提供信贷支持，促开放、优环境，用多样金
融手段促进“双循环”良性互动。今年以来累计为 84
户涉外企业发放贷款64.86亿元，办理保函3.39亿元。

深化减费让利，助力小微企业发展

金融活水不断流
扶持企业更有底气

加快金融科技创新
探索可持续发展普惠金融


