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夯实服务阵地，让群众办事省心
“两中心一平台”位于锦绣社区，属

于城乡接合部的安置社区。为夯实服务
阵地，让群众办事省心，锦绣社区党群服

务中心集群众办事、教育培训、宣传展
示、图书阅览、文体活动等为一体，打造
有书画室、舞蹈室、乡贤联络站、四点半
课堂等20多个功能室。

同时，便民服务引入智慧社区平台开
展各类政务自助服务，功能一应俱全。该
平台包含智慧党建、基础数据、服务办事、
民情日志、垃圾分类等21个功能模块，以
及智慧安防系统、高空抛物监测系统、人
脸识别系统及大数据分析系统4个子系
统，通过大数据的监管、曝光，改变了居民
乱扔垃圾、高空抛物、车辆乱停乱放等一
些恶习。同时减轻了工作人员的工作压
力，提高了工作人员的服务质量，使各个
支部的信息达到透明状态，使小区安全系
数提高，改变了辖区居民的生活方式，打
通了服务群众最后“一百米”，真正做到了
让居民“小事不出门、社区享服务”。

提升服务水平，让群众生活舒心
在锦绣社区老人日间照料中心，按

摩椅、跑步机等一应俱全，干净整洁的地
板擦得发亮，十几位老年人各得其乐，有
的在下象棋，有的在打扑克牌，有的躺在
按摩椅上悠哉悠哉，好不热闹。

照料中心总建筑面积 3237平方米，
床位数达到 100个，并配有康复健身室、
文化才艺室、棋牌娱乐室、多功能活动室
等多个功能室，为入住人员提供管家式
智慧化的养老服务。

前程办事处负责人表示，办事处及
社区将进一步总结经验，取长补短，创新
拓展工作思路，高标准、严要求推进社区
建设和环境整治提升，推进人居环境持
续大变样大提升；进一步加大宣传力度，
更好地与社区、小区物业、第三方公司开
展配合协作，呼吁发动更多志愿者和全
体居民积极参与城市“双改”工作；进一
步提升服务功能、创新服务方式、提高服
务质量，突出特色和文化建设水平，及时
为居民群众提供精准化、精细化服务，创
造良好环境，不断提升居民的幸福指数。

经开区建设局
督导检查建筑工地
全国文明城市创建工作

本报讯 近日，经开区建设局相关负
责人带队对全区建筑工地文明点位及道
路工程进行督导检查。

当天，督导组一行实地察看了建业中
心、中烟工商一体化、康桥美庐湾、明月滨
河等项目，每到一处，都严格按照《省会深
化全国文明城市创建实地项目操作表》对
各个点位公益广告、黄土裸露、物料堆放、
食堂、生活区、志愿服务等情况进行详细
检查。此外，督导组还到经南五辅路一标
查看了道路工程建设情况。

检查中，区建设局相关负责人要求，
要认真对照检查标准，逐项排查、逐项整
改、逐一落实。要常态长效管理，对建筑
工地文明点位进行不间断检查，根据前期
创建排查问题开展“回头看”，确保创文工
作常态长效。要狠抓落实，对检查中发现
的问题，要抓紧查漏补缺，整改完善，对标
销号。 记者 柴琳琳

九龙办事处
创建文明城 志愿我先行

本报讯 9月 1日，九龙办事处志愿者
与辖区党员志愿者开展以“创建文明城
志愿我先行”为主题的志愿服务活动。当
天，身穿红马甲的志愿者们随时变身，治
理皓凌路“僵尸”车辆、黑出租车，铲除“小
广告”，清理卫生死角等。同时组成移动
宣传小队，在辖区健康教育宣传栏粘贴卫
生健康知识和文明城创建宣传海报，给辖
区群众宣讲文明健康知识，倡导群众爱护
环境，自觉养成垃圾分类处理、不乱丢果
皮纸屑、不乱停乱放车辆等文明良好行为
习惯，提升辖区居民的文明素质。志愿者
一路过去，形成一道亮丽的风景。

经过一下午的努力，整治“僵尸”车辆
50余辆、黑出租车 6辆，铲除“小广告”、清
理卫生死角20余处，辖区千余名群众参与
其中。此次活动旨在呼吁全民参与社区
环境大整治，全力推进红旗路和文明城市
创建工作，实现社区环境共建共治共享。
记者 柴琳琳 通讯员 李小玲

明湖办事处
商户推进会 助力双创践于行

本报讯 8月31日，明湖办事处亚太社
区组织朝凤路商户召开全国文明城市创
建、国家卫生城市复审现场推进会。会
上，区食药所工作人员向商户们宣传文明
城市创建、卫生城市复审的意义，通报前
期门店检查中普遍存在的 7项问题，并提
出具体整改要求。工作人员要求，所有门
店加装门帘或风幕机，营业时间要打开；
灭蝇灯在显著位置悬挂且通电使用；玻璃
门窗要及时清洁打扫，特别是门地接触旋
转处等卫生死角；各类货物分类整齐摆
放，食品存放要离地；6S地标线出现缺损
要重新补齐；货架的平面和支柱，冰柜、保
洁柜的门窗和侧面，墙根缝隙，灶台炒锅、
油水分离器周围，垃圾桶周边等位置要保
持干净卫生；需要冷藏的饮品和食材要进
行冷藏处理，确保食品安全。最后，亚太
社区要求各商户结合自身情况，对照以上
问题进行全面整改，齐心协力为全国文明
城市创建、国家卫生城市复审贡献自己的
力量。 记者 柴琳琳 通讯员 周永凯

■齐心整治 给文明城市“美颜”
生活在这个社区真幸福，因为……

本报讯 自城市“双改”以来，
前程办事处聚焦群众生活水平提
升，以城乡接合部综合改造工程为
抓手，以“三项工程、一项管理”为
契机，深入推进城乡接合部社区治
理服务提升工作，通过服务阵地建
设、服务水平提升、人居环境改善，
以点串线、以线带面，打造了“两中
心一平台”，即党群服务中心、日间
老人照料中心和智慧社区平台，切
实提升居民幸福感和获得感。
记者 王赛华 柴琳琳

本报讯 9月 1日各中小学开学当
天，郑州公交公司四公司四车队为学生
开通了学生便利定制专车。“今天任务
严格按照郑州公交防疫标准执行，做好
每趟出车前的检查维护与车辆消毒，保
证准时安全来接送上下学的小学生。
同时车内有两位值班家长带领学生上
车入座，维持乘车纪律。”定制公交车长
王卡说。

定制专车受到了学生家长和学校
领导的一致好评，不仅解决了家长们上
下班接送孩子的忧愁，也为学校解决了
校门前车辆拥堵的情况。

郑州公交四公司将进一步提升服
务品质，拓宽服务领域，努力为市民、为
企业提供个性化定制需求，保障出行的
安全、便捷。

在此，郑州公交工作人员提醒广大
乘客，在乘坐公共交通工具时请正确佩
戴口罩，在行车中也不要摘掉口罩，如
企事业有员工以及学校有集中出行需
求的，可提前通过郑州公交定制服务网
上预约、微信预约、郑州行手机APP预
约或拨打郑州公交定制服务电话96556
在线咨询。
记者 柴琳琳 通讯员 王卡 文/图

■筑牢安全网

郑州国际物流园区 持续做好建筑工地安全生产保障工作
本报讯 9月 1日上午，郑州国际物

流园区对辖区在建安置房项目开展建
筑施工安全生产专项督导检查。当天，
工作人员详细了解园区建筑施工安全
生产监督管理工作开展情况，实地察看
各项目安全生产条件。

今年 5月至 8月，园区共集中组织
了 4次建筑施工安全生产监督管理及

2019年以来建筑企业安全事故专项督
查工作，进一步强调安全生产工作的重
要意义。为防止企业为抢工期、赶进
度出现超能力、超强度施工等现象，园
区对建筑施工安全监管工作提出了更
高要求。

此次建筑施工安全生产专项督导
检查，范围覆盖园区内所有安置房续建

和新开工共8个项目20宗地，现场督查
整改安全隐患 5处，下发限期整改通知
书2份。郑州国际物流园将会继续做好
安全生产工作，全面落实企业安全生产
主体责任，定期开展建筑施工安全生产
专题督查，持续深化安全生产专项整治，
集中力量提升建筑项目施工安全。
记者 王赛华

经开区消防救援大队 开展“消防电影进社区”活动
本报讯 近日，经开区消防救援大

队联合辖区派出所、潮河办事处走进瑞
锦小区开展“消防电影进社区”活动，为
社区群众播放火灾警示视频、消防安全
知识“有奖问答”，受到了社区广大群众
的热烈欢迎和一致好评。

当晚，大队宣传人员先后在现场播
放了“居民楼院、高层建筑、电动车”等
火灾警示教育视频。大队宣传人员还采
取“有奖问答”的方式向群众进行消防安
全知识提问，向群众发放消防安全宣传资
料及亲民小礼品，并以全国近期各类火灾
事故案例为切入点，警示广大群众关注消
防安全，加强消防安全知识学习，努力提
升自身灭火逃生自救能力。
记者 王赛华 通讯员 张舜戊 文/图
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