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注重内外兼修，让老旧小区“新”起来
迎着秋日暖阳，走进寨沟西苑，小区

环境优美，基础设施齐全，车辆停放有序，
居民生活悠闲自在。

“好好瞅瞅，我们这小区可真不赖，居
民活动中心、健身广场、图书室，要啥有
啥，和高档小区没啥区别。”67岁的居民王
四海兴奋地说。

寨沟西苑属于两个村民小组拆迁安置
小区，共有5栋楼，180户居民，由于此5栋楼
远离寨沟新区，没有建立专业的物业队伍，
小区“路不平、灯不亮、水不畅、治安差、设施
缺、无人管”，属于典型的“无主管”楼院。

人居环境差，群众意见大，怎么改，如
何办？该镇坚持问需于民，问计于民，通过
墙体立面粉刷、绿化升级、道路整修、违建清
理、增加停车位、修建休闲广场，安装充电
桩、垃圾分类箱、座椅等，仅用数月时间，就
让小区环境焕然一新，居民幸福感和获得
感大幅提升。群众都说，“现在的居住环境、
生活条件住着很舒心，不比城市小区差”。

寨沟村的美丽蝶变，只是峡窝镇开展
“双改”工作的一个缩影。今年以来，峡窝
镇以“居民点单、精准改造、提升内涵、群
众满意”为思路，全力解决好群众反映的
突出问题和所需所盼，切实把“脏乱差”的
老楼院变成“净畅美”的新家园。

坚持党建引领，充分发挥党组织战斗
堡垒作用，镇党委成立工作专班，建立老旧
小区改造临时党支部，实施“点单式”服务机
制，以恳谈会、议事会、上门问策等形式，随时

随地听取群众声音，真正实现了楼院怎么
改、社区怎么管，群众自己说了算。

坚持既改“面子”，又改“里子”。针对群
众反映较多的管网老化、道路失修、绿化亮
化缺失、物业服务缺失、居住环境较差等问
题，先后投入资金740万余元，顺利完成晨光、
富丽、金龙、寨沟西苑等老旧小区提档升级，改
造总建筑面积约8.3万平方米。同时，建立
“一次改造、长期保持”管理机制，按照“一院一
策”原则，积极探索物业服务、居民自治、业委
会融入社区治理的长效机制，通过支部联建
抓好志愿组织帮建、文化团队帮育、老年居
民帮困等服务，增强群众居住幸福感。改
造后的小区灯明、路平、景美、行畅、整洁、
规范、便民、智慧、安全，因民所需，配置老
年日间照料中心、戏曲排练室、城市书屋、特色
文化墙等服务设施，实现了“软硬件”齐升
级，为居民“改”出了美好环境和幸福生活。

注重品质提升，让城市形象“靓”起来
改善人居环境，建设生态文明，是最

深切的民之所望。峡窝镇坚持建管结合，
立足“序化、洁化、绿化、亮化”目标，用绣
花功夫和匠心精神，奏响了高品质城市建
设的协奏曲。

坚持规划引领，邀请专业机构科学布局，
推进登封路、金屏路、淮阳路、龙江路等“三纵
一横”道路品质提升综合改造，着力实施精品
示范街建设工程，达到道路统一标准、统一规
范、统一管理，努力让城市景观和建筑更具品
质、更有温度、更有情怀。推进庭院花园化

建设，加大小区楼院绿化美化力度，全力打
造五云山生态绿心，推动太溪湖、上湖、方顶
湖等水系建设，建成街头小游园4处，为群
众构建“一分钟见绿、五分钟见园、十分钟见
水、二十分钟见山”的居住环境。

注重服务至上，让群众生活“动”起来
民生无小事，枝叶总关情。峡窝镇坚

持把“群众幸福指数”作为开展工作的重
要指标，把提升群众幸福感与“双改”工作
有机融合。今年以来，新建成一处城市书
房，一处老年人日间照料中心、一处标准
化足球场和两处社区笼式足球场，推动中
原工学院民航校区项目落地，加大公共文
化服务设施投入力度，为群众创造更加便
捷的生活环境。依托柏庙、寨沟、观沟、北
峡窝等党群服务中心，引进黄河泥埙、髹
漆技艺等非遗文化产业，因地制宜设立了
书法、绘画、戏曲、棋艺、舞蹈等免费文化
服务项目26项，打破村域限制，面向社会
共享开放，让群众在家门口享受高品质文
化服务；同时，组建群众文化队伍 90多
支，开展群众性文化活动 710多场次，群
众文明素养显著提升。开展党员亮身份、
亮责任、亮承诺“三亮”行动，推动2353名
党员认领岗位近 5000个，解决群众最急
最忧最盼问题 110多项，累计办成“解民
忧、纾民困、暖民心”事项千余项，让群众
生活得更舒心、更安心、更暖心。
郑报全媒体记者 谢鹏飞
通讯员 陈春子 李军 文/图

本报讯（郑报全媒体记者 袁建龙 通
讯员 苏春霞 郭淑娜）“真是太感谢司法
所了，是调解员老李帮俺解决了这个纠
纷！”10月 20日，当登封市徐庄镇郑庄村
屈某拿到与某公司达成的和解协议后，对
该镇司法所及调解员李长夫赞叹不绝。

今年 8月，屈某在某公司上班期间开
着犁地机在耕地，连人带车一起翻到沟
里，造成屈某八根肋骨断裂，公司负责人
将其送到医院治疗。因双方就赔偿问题
争议较大，此纠纷一直没有妥善解决，无
奈之下屈某申请司法所给予调解。

10月 9日，徐庄司法所受理此事后，

调解员李长夫先到公司了解情况，公司负
责人称，屈某在公司里没有正式手续，且
住院时公司已给他交了 20000元费用，要
出院的话再给 500元钱，此事了结。屈某
认为自己年事已高，后期的二次手术和治
疗还需费用，并且恢复后也不能干重活
了，故提出二次手术费、护理费、误工费等
共计10万元的索赔要求。

之后，调解员又找到公司负责人，为
其讲解《劳动法》等相关条例，同时耐心给
屈某做工作。在调解员背对背的调解下，
经过一周的不懈努力，双方最后达成和解
协议，公司一并支付了屈某本次住院的所

有费用。
据了解，为进一步提高基层司法所

人民调解员的业务水平，夯实新时期人
民调解工作基础，近年来，登封市司法局
本着“化解纠纷在基层、营造氛围在基
层”的工作思路，进一步加大调解员的业
务指导，以预防纠纷激化为重点，主动介
入热点、难点问题和群体性纠纷的调解，
要求调委会凡是经过的纠纷，都建立详
细的工作台账，建立调解卷宗，实行信息
化管理，为纠纷的顺利化解打下坚实的
基础，也为新时期开展调解工作提供了
丰富的经验借鉴。

花园口镇：
织密“爱卫”网
筑牢防疫保护墙

本报讯（郑报全媒体记者 刘怡辰
通讯员 李文裴）为了进一步贯彻落实
省、市、区关于秋冬季疫情防控工作的要
求，持续巩固国家文明城市、卫生城市创
建和疫情防控成果，惠济区花园口镇多
措并举，全面织密“爱卫”网，筑牢疫情防
控保护墙。

多部门联合开展综合整治行动，重
点督导市场、商超、宾馆等疫情防控措施
落实情况，确保应急预案、扫码、健康监
测、消杀等措施落实到位。要求并督促
商户做到垃圾不落地和日产日销，规范
占道经营和车辆停放，继续加大对迎宾
路、花柳路、花溪路等重点路段的清扫保
洁力度。截至目前，花园口镇共排查整
治重点区域环境问题 150余处，召开各
村及各重点领域秋冬季疫情防控推进会
5次。同时，在镇域内开展四害滋生地
及蚊媒消杀行动。

连日来，花园口镇开展消杀行动
170余次，消杀用药约 1500公斤。花园
口镇新增迎宾东路绿化项目、八堡村省
委植树点绿化项目 300亩，改善了环境
卫生质量，有效满足群众锻炼游玩、舒缓
压力的精神需求。

为有效巩固成果，花园口镇综合执
法办公室每周对辖区环境卫生进行督
查，对各村主次干道、背街小巷等区域存
在的问题进行拍照汇总，制作环境问题
PPT，建立台账，并形成每周通报制度，
要求限期整改，对问题较多的区域责任
人追究相关责任。

中牟：
助力脱贫攻坚
创建慈善之城

本报讯（郑报全媒体记者 张朝晖
通讯员 冉珂 耿芳菲）昨日，中牟县举行
“助力脱贫攻坚、创建慈善之城”2020年
“郑州慈善日”捐赠仪式，本次捐赠仪式
上共募捐善款2673.03万元。

为鼓励更多的爱心企业、爱心单位、
爱心人士投身慈善事业，仪式上，中牟县
委、县政府分别对上年度慈善工作中涌
现出来的慈善爱心企业、慈善工作优秀
组织单位和优秀慈善志愿者，中牟县抗
疫慈善工作中涌现出来的抗疫工作慈善
先进单位、抗疫工作慈善先进单位和抗
疫工作慈善楷模，以及中牟县 2020年
“99公益日”活动中涌现出来的 99公益
最佳组织奖、99公益最佳贡献奖进行了
表彰。

为不断发挥慈善事业助力脱贫攻坚
的重要作用，弘扬中华民族扶危济困的
传统美德，仪式现场救助了20名特困群
众，现场发放慈善救助款20万元。

上街区峡窝镇：

美丽蝶变展新颜“改”出群众幸福感

小小调解员 化解大难题

自全市“双改”工作开展以来，郑
州市上街区峡窝镇牢固树立以人民
为中心的发展思想，统筹推进疫情防
控和经济社会发展，聚焦“西美”功能
布局，紧扣“三项工程、一项管理”工
作，以高标准老旧小区改造为抓手，
以高品质城市建管为重点，以高质量
人居环境提升为支撑，以“改”为笔，
以“变”答题，努力推动镇域面貌实现
美丽蝶变、亮丽转身。


