
明年底，实现社保卡可办理个人的各项公共服务业务，实现“一卡通
用、一码通城”。昨日，市政府办公厅印发《关于加快推进市民卡建设的实
施意见》。

《实施意见》提到，我市要打造以社保卡为核心载体，融合各类公共服
务功能的市民卡综合服务平台，实现市民卡的一卡多用和通用。与此同
时，加大社保卡发行力度，在已发行990万张社保卡基础上，实现全市常
住人口发行全覆盖。
郑报全媒体记者 赵文静 实习生 王爽

看病就医、购物支付、便捷理财、个
人征信……以社保卡为载体的市民卡
服务管理模式，可以实现全市各领域的
“一卡通用、一码通城”。

政务服务方面，依托政府各部门现
有的业务系统和相关资源，建设市民卡
项目，打通各项政务应用、公积金查询、
电子社保卡、信用体系等服务，真正实现
一网通办、一卡便民；同时实现政府各部
门之间、政府和居民之间的数据互联互
通和信息对称，打通服务群众的“最后一
公里”，增强人民满意度。

公共服务方面，市民卡项目融合并
拓展公共交通、校园、旅游、图书馆、企
业园区、社区、停车场、罚没款项、公共
充电桩、公共事业代缴费等应用，实现
一卡、一码支付。

医疗服务方面，市民卡项目与现有
医疗机构业务系统对接并布放各类便民
终端，实现市县乡村四级医疗机构挂号
就诊、结算报销、电子病历、健康档案等
信息互通和资源共享，为居民提供家庭
医护、电子健康卡、预约挂号、儿童免疫、
疾病防控等一站式医疗服务。

金融服务方面，通过市民卡银行账
户，实现商场、超市、餐饮、娱乐、加油等
商业领域的支付功能，探索安全便捷的
理财模式，提供多层次、跨行业、全方位
的金融服务。

征信服务方面，市民卡项目融合并
推进个人信用信息共享及归集常态化，不
断扩大信息归集共享范围，积极推动在金
融、交通、文旅、医疗等领域创造信用激励
场景，提升广大群众参与信用建设的积极
性，形成人人知信用信、守信践诺的良好社
会氛围，全面优化提升郑州市营商环境。

居民服务“一卡通”

按照计划，今年底前，我市要成立
市民卡工程建设领导小组及其办公
室，制定市民卡建设实施方案，启动市
民卡相关立法程序，搭建完成市民卡
软硬件支撑环境，完成市民卡服务管
理平台建设，强化市民卡在人力资源
社会保障领域的服务管理功能，拓宽
市民卡在城市交通、酒店住宿、医疗服
务、文化旅游、民政残联、公用事业等
政府公共服务管理领域应用。

2021年底前，全面夯实市民卡服
务管理体系，实现市民卡在健康、教
育、金融、公积金、工会、财政惠民、志
愿公益、社会优抚、社会福利、社会救
济等政府公共服务管理领域延伸应
用。探索推进部分业务全省范围内的
跨地区通用模式，基本实现全市范围
内线上线下应用一体化的市民卡服务
管理模式。

2023年底前，完成市民卡地方法
规立法，依法持续深化推进市民卡在
各类政府公共服务管理领域应用，全
面实现以社保卡为载体的市民卡服务
管理模式。

全领域延伸应用
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本报讯（郑报全媒体记者 李娜）
10月 28日，全市基层党建重点任务
“挂图作战 集中攻坚”行动推进会召
开。市委常委、组织部长吕挺琳出席
会议。

会前，与会人员先后到中原区桐
柏路 191号院、惠济区绿洲花园小区、
金水区纬五路 13号院、管城区北三街
片区、二七区新经济产业发展联盟党
委进行了实地观摩。会上，7家单位
作了交流发言。

吕挺琳表示，要进一步提高政治站
位、强化责任担当，着力处理好“集中攻
坚与久久为功、主动作为与被动应付、
一枝独秀与百花齐放”三个关系，拔高

工作坐标，严格标准要求，巩固工作成
效；要强化问题导向、树牢有解思维，聚
焦城市治理的短板盲区，奔着治理难题
去，迎着群众期盼走，把“三项工程 一
项管理”领起来，让“一核多元 融合共
治”活起来，让物业服务“红”起来，让
“两新”党建强起来，让村集体富起来；
要持续聚力攻坚，统筹各类资源，坚持
抓书记、抓联动、抓落地，推进基层党建
全面提升、全面过硬。

吕挺琳还就村（社区）“两委”换届
工作进行安排部署，要求各地真正重视
起来、行动起来，摸清村情、抓好整顿、
严把人选、确保质量，实现换届工作高
质量，切实换出好效果。

推进基层党建工作
全面提升全面过硬
我市召开推进会部署相关工作

本报讯（郑报全媒体记者 李娜）
近日，河南省政府发布一批人事任免
通知，涉及多个政府职能部门、企业和
高校。

详细名单如下：
省生态环境厅
免去薛崇林的河南省生态环境厅

副厅长职务。
省人力资源社会保障厅
任命梅乐堂为河南职业技术学院

院长；

免去李桂贞（女）的河南职业技术
学院院长职务。

南阳农业职业学院
任命孔国庆为南阳农业职业学院

院长。
南阳师范学院
免去孔国庆的南阳师范学院副院

长职务。
省农村信用社联合社
任命王花荣（女）为河南省农村信

用社联合社副主任。

河南省政府任免一批干部

看病就医、购物支付、便捷理财、个人征信……

明年底这些服务社保卡都能刷
我市加快市民卡建设 尽快实现“一卡通用 一码通城”

本报讯（郑报全媒体记者 毛小玺
王治）昨日，副省长、市长王新伟主持召
开“一网通办、一网统管”工作推进会议，
他要求各级职能部门树牢以人民为中心
发展思想，聚焦打通服务企业和群众的堵
点难点痛点，刀刃向内推进“一网通办、一
网统管”提速增效，不断提升企业和群众
的获得感满意度。

会议听取了市政务办、大数据局等单
位“一网通办、一网统管”进展情况汇报，
分析研判了存在的问题，安排部署了下一
步重点工作。王新伟充分肯定了今年以
来的工作成效，要求各单位坚定信心、联
动配合，进一步强化民本、系统、效果“三
个导向”，合力构建能用、好用、爱用的“一
网通办”服务体系，加快建设惠民、兴业、
善政的“一网统管”新型智慧城市，努力为
经济高质量发展增添动力、为国家中心城
市建设保驾护航。

王新伟强调，“一网通办、一网统管”
没有最好只有更好，各级职能部门要着力
锻长板补短板，努力让城市管理更智能、
让群众生活更便捷。要做优品牌，“一网
通办”要抓好“一件事”办理、“综合窗口”
试点、“跨省通办”专窗等工作，通过材料
精简、流程再造、数据支撑，打造政务服务
的郑州模式和特色；“一网统管”要依托城

市大脑建设，探索推进智慧医疗、智慧停
车等场景应用，推动实现一脑管城、一网
治城、一码通城，不断提升城市治理体系
和治理能力现代化水平。要持续攻坚，推
动商事登记、不动产登记、工程建设项目
审批等重点改革效率大提速、服务大提
质；加快构建信用监管、“双随机、一公开”
监管、互联网+监管相结合的监察机制，实
现事前管标准、事中管检查、事后管处罚、
信用管终身；以企业感受、群众评价、第三
方评估，倒逼服务模式创新、业务流程再
造、线上线下融合，持续提升“一网通办、
一网统管”覆盖面，让企业和群众享受更
加高效便捷的优质服务。

王新伟要求，各级职能部门要强化
“整体政府”理念，增强改革系统性、协同
性和实效性，牵头部门要做好顶层设计、
加强统筹协调，职能部门要服从大局、立
行立改，技术部门要畅通数据共享、推动真
联真通真办。要按照试点先行、有序推开
原则，选取群众最急最需最盼的事项，在试
点单位探索形成经验后全面推开。要坚持
周例会、月研判等制度，推进各领域改革工
作清单化、任务具体化、责任属人化，及时
研究解决遇到的难点问题，不断开创“一网
通办、一网统管”工作新局面。

市领导高永参加会议。

刀刃向内持续攻坚
加快推进

“一网通办、一网统管”
市政府召开会议推进相关工作


