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我 们 一 直 在 你 身 边

电信
难题

携号转网：
用谁家的你说了算

电信业务经营者应当按照有关规定
为用户提供携号转网服务

垃圾垃圾短信短信：：
拦截能力该提升了拦截能力该提升了

未经电信用户同意未经电信用户同意，，不得不得
向其发送商业性向其发送商业性信息信息

电信收费：
试用结束收费你做主
免费试用电信业务试用期满后，
未经用户确认不得转为收费项目

贫困人口大病保险
起付线降至5500元

最高可报销95%
A03

今年起退休人员
临时退休待遇调整

新标准将于2021年1月起实施
A06

A04

信息保护：
你的信息法律保护
对电信经营者收集用户消息、用户
个人信息保护等方面都有规定

《《河南省电信条例河南省电信条例》》
20212021年年11月月11日起施行日起施行

下月有解
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