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张女士口中的“无人值守站”
面积约 7.5平方米，有机器人、高
清触摸屏、双目人脸摄像头、高拍
仪、打印机、智能文件柜等 22项
功能，通过连接“城市大脑”快速
完成政务审批的“24×365”智能
政务审批屋。

“无人值守站”白色外框镶嵌
着透明玻璃，刷身份证进入，机器
人“小卓”会亲切地向您问好，并根
据需求，引导办理相关业务。目
前，“无人值守站”可办理公积金提
取、社保和医保办理、护士和医师
注册、法律援助申请、居住证办理、

户籍变更、落户、烟草专卖许可证、
社保查询、税务查询、不动产查询、
公安查询等253项高频事项，真正
实现“全城通办，想办就办”。“无人
值守站”的设立大大方便了“二七
商圈”内众多商户、公司，以及在该
片区工作和生活的群众。

据介绍，为了更好地服务企
业和群众，二七区政务服务中心
从“融合、生态、智能”入手，携手
银行、商场、写字楼，通过部门互
通、事项互融、网络互联，推进政
务服务跨行业、跨层级深度融
合。今年底在“二七商圈”先试先

行，初步建立了“东西互动”的政
务小生态，无处不在的“泛政务”
模式初现雏形。

此外，二七区政务服务中心
还打造了专为二七商圈企业服务
的高端综合性政务服务机构——
“二七商圈企业‘慧服务’专厅”，
入驻市场监管、税务、社保、银行
等部门，可提供企业开办、变更、
注销，税务登记、变更、注销，发票
核定、领用、代开，在职职工参保
登记、中断申请，银行开户等服
务，让企业“一门一次”办结所需
业务。

本报讯（郑报全媒体记
者 裴其娟）12月22日，郑州市
环境污染防治攻坚战领导小
组举行公开约谈会，对违反重
污染天气管控的两家物流企
业进行约谈，并分别处以 1万
元和3万元的罚款。

按照 11月 12日郑州市启
动的重污染天气橙色预警（二
级管控）要求，国四及以下重
型柴油车禁止上路运输，非道
路移动机械（含装载机、平地
机、挖掘机、叉车等）停止使用
（按照减排清单允许正常生产
的企业除外）。

但执法人员在 12月 19日
的检查中发现，二七区太行畅
兴物流园区违规使用国四及
以下车辆16辆、国二及以下非

道路移动机械 13台。福音物
流园区违规使用国四及以下
车辆 5辆、国二及以下非道路
移动机械13台，且无防控措施
进行车辆大修作业。

两家企业均未按照要求
安装门禁系统。执法人员要
求两家企业立即整改。但两
天后检查时发现，两企业并未
整改到位，再次违规。

对于此次被约谈，两企业
相关负责人在发言时表示“很
惭愧”，将积极整改。

约谈会要求，两家企业要
加强企业环保意识，立即按
照要求进行整改，一周内将
大综合物料运输企业门禁系
统安装到位，并与环保部门
平台联网。

德化街有个政务自助服务站
可办理公积金提取、社保医保、居住证、户籍变更等253项高频事项

本报讯（郑报全
媒体记者 刘伟平
通讯员 马晓丹）“现
在办事儿太方便
了！公司门口能交
税，还能办社保、交
水电气费……都替
我们想到了！”昨日
上午，从德化无限城
一个“无人值守站”
走出来，市民张女士
赞叹道。
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违反管控被“约谈+罚款”
两家物流园负责人说“很惭愧”

童话
冬月

12月21日，新密市一家
充满童话色彩的酒店，在一弯
明月的照射下显得尤为浪漫。
郑报全媒体记者 李新华 图


