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郑东新区多措并举
提升群众满意度获得感

本报讯“我家孩子挺鼓励我多
出门参加社区活动，但现在年纪大
了，跑不了太远，这日间照料中心一
开啊，我不用出小区就能参加各式各
样的活动，真是太方便了！”双河湾小
区居民李阿姨说。

自全市“双改”工作开展以来，郑
东新区坚持以人民为中心的发展思
想，秉承“养老推动、服务群众”理念，
着力改善辖区人居环境。

据了解，如意湖办事处通过打造
日间照料中心，搭建各类群众文化平
台，真正用服务凝聚民心，切实增强
居民的获得感、幸福感、安全感。

日间照料中心解民忧。如意湖
办事处采取政企合作的模式，在郑州
奥美康复医院、绿地康养中心等地打
造4处社区日间照料中心，采用公益+
低偿的模式，提供养老托老、文娱活
动、康复保健、营养用餐等服务，并以
点带面，服务逐步辐射周边社区，使
辖区有需要的老年人享受到了安全
放心、温馨周到、丰富多样的照料服
务，真正实现了老有所养、老有所乐，
目前累计服务群众2000余人。

“百通岗”强化便民服务。如意
湖办事处推行“百通岗”工作制，将专
人专岗升级为“一人在岗、事项通
办”，并实行首问负责制、限时办结
制，同时实行无休政务服务，方便
居民随时前来办理，对于年老体弱
的居民，主动提供上门服务。此
外，在各社区办事大厅醒目位置设
置了便民服务指南墙，将常规事项
的办理流程以图表、文字、二维码
相结合的形式呈现，方便居民拿取，
随时查看。通过一系列更加便捷、更
加有效的便民服务，缩短与群众的服
务距离，有效提升群众的满意度和获
得感。

文娱搭台提升幸福感。如意湖
办事处以“政府搭台、百姓唱戏”的模
式，将有着共同艺术爱好和特长的居
民聚在一起，组建了舞蹈、模特、腰
鼓、合唱等居民团体，坚持每季度举
办一季群众文化艺术节和每月举办
一次如意文化社区行，为居民提供才
艺展示和沟通交流的平台，切实丰富
辖区群众的文化娱乐生活。
记者 王阳 通讯员 戚雨荷

本报讯 12月 19日下午，郑东新区党
工委副书记、管委会主任牛瑞华到祭城路
街道办事处调研督导国家卫生城市复审
工作落实情况，郑东新区党工委副书记
周定友、建设环保局局长李艳春、东站地
区综合管理办公室主任杨宝安及办公室、
纪工委、社会事业局等部门主要负责人参
加调研。

牛瑞华一行首先到八里庙社区实地
察看了待建工地环境卫生整治情况，随
后，来到金庄社区察看了院内环境卫生、
路面硬化、垃圾杂物清理等整治情况，接
着来到正光街，查看了周边环境卫生，沿
街商铺、“六小”门店的“门前四包”落实情
况，并对存在的问题提出整改意见、建议，
要求相关单位要抓住关键环节和重点部

位，认真整改到位。
牛瑞华强调：一是要在思想上高度重

视，迅速行动，进一步增强做好国家卫生
城市复审迎检工作的责任感和紧迫感，确
保任务落实到位、问题整改到位。二是坚
持问题导向，提高工作标准，集中力量抓
好重点区域、重点问题的治理，坚持不懈
狠抓问题整改，查漏补缺，尽快补齐短板

弱项。三是要建立长效机制，创新工作方
法，进一步巩固治理成效，着力打造干净、
整洁、文明、有序的城市环境。四是要加
大宣传力度，认真做好群众工作，教育引
导广大群众积极参与市容环境整治，营造
浓厚的工作氛围，不断增强辖区群众的获
得感、幸福感。
记者 马燕 通讯员 任晓宇

本报讯 12月21日，郑东新区党工委
副书记周定友到商都路办事处检查调研
村（社区）“两委”换届工作。商都路党工
委书记张俊忠现场陪同检查。

周定友先后来到辖区白佛村、南岗社
区、榆林社区，实地察看了现场选举情况，
详细听取了办事处村（社区）“两委”换届
工作推进情况。周定友对现场有序组织
换届及办事处扎实推进“两委”换届工作
给予肯定。最后，周定友强调：一是高质
量做好选举工作，目前党组织换届正在有
序稳步推进，要认真梳理总结经验，扎实
做好下一步居委会选举各项准备工作，确
保各项政策规定落实到位。二是持续抓
好换届纪律，保持高压态势不放松，认真
排查可能存在的隐患，扎实做好纪律宣
传，及时消除不稳定因素，为选举工作提
供良好的氛围。三是认真做好党组织换

届后续工作，加大对新一届党组织指导帮
带力度，帮助他们尽快融入工作，确保新

旧交接各项工作稳步推进。
记者 马燕 通讯员 戚江涛 文/图

周定友检查调研村（社区）“两委”换届工作

抓好换届纪律 保持高压态势

本报讯 近日，郑东新区人大工委组
织部分驻区市十五届人大代表到龙湖金
融岛、5G无人智能驾驶公交展厅、龙湖公
共艺术中心、龙子湖智慧岛、郑州经开区
（郑东新区）检察处等开展集中视察，郑东
新区人大工委主任周军营、副主任孟祥岭
等参加视察。

在龙湖金融岛，代表们观看了“天使
之城”“龙湖金融岛”宣传片，听取了金融

岛规划建设情况汇报；在 5G无人智能驾
驶公交展厅，代表们乘坐 5G无人智能驾
驶公交，亲身体验“智能网联，美好出行”；
在龙湖公共艺术中心和龙子湖智慧岛，代
表们认真观看宣传片，详细了解中原科技
城项目建设情况、龙子湖智慧岛建设发展
情况等；在经开区（郑东新区）检察处，代
表们参观了检察处内部机构设置，听取了
检察处2020年工作情况汇报以及刑检科、

职检科有关法律监督情况等。
通过视察，代表们对东区“超前的设

计理念、产城的融合发展、科技的智能创
新”有了更深的了解，对发挥好代表作用，
助推东区早日建成郑州国家中心城市先
导区、示范区、核心区的信心更足了。视
察过程中，部分代表还围绕东区经济社会
发展和支持保障检察工作顺利开展等提
出了合理化意见建议。记者 王阳

驻区市人大代表集中视察郑东新区

本报讯 近日，郑东新区党工委第一
巡察组在金融智谷会议室召开巡察管委
会办公室党支部工作汇报会。第一巡察
组组长胡军勇等 6名巡察组成员，管委会
办公室领导班子及各科室负责同志参加
会议。

会上，管委会办公室副主任司栋彬围
绕政治建设、党支部建设、党风廉政建设
和党建引领等巡察重点，详细介绍了管委
会办公室近 3年来的基本情况，认真查摆
其中存在的问题和不足，剖析成因，并提
出整改措施和下一步工作打算。

胡军勇就如何搞好“三服务”等相关
业务工作和与会人员进行了交流，并就什

么是新发展理念等问题进行了现场提
问。胡军勇强调，学习贯彻落实习近平新
时代中国特色社会主义思想、十九届五中
全会等党中央重要会议精神对具体工作
的落实有着至关重要的指导作用，管委会
办公室在今后的工作中，要更加注重将党
中央重大战略部署、重要会议精神融合起
来，充分认识巡察工作的重要意义，充分
认识到办公室工作的政治属性，坚持以党
的最新理论成果武装头脑、指导实践，在
实际工作中旗帜鲜明讲政治，坚决站在践
行“两个维护”的第一线。

司栋彬表示，管委会办公室党支部将
以此次巡察工作为契机，一是提升站位，

统一思想，始终保持巡察工作的政治定
力，要借着这次巡察的契机，找准问题，对
症下药，标本兼治，把管委会办公室锻造
成保障有力、团结战斗、努力奉献的工作
队伍。二是提前谋篇，立行立改，按照巡
察组的指示，按图索骥、顺藤摸瓜，主动找
问题、找差距，补短板、强弱项，扎实做好
巡察工作“后半篇文章”。三是提振士气，
再接再厉，真正把巡察工作变成加强和改
进工作的有利契机，全面推动办公室“三
服务”水平再上新台阶，为市委“东强”战
略持续贡献力量。
记者 马燕
通讯员 李盼
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创新工作方法 打造整洁城市环境
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