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本报讯（郑报全媒体见习记
者 刘地 文/图）围巾、帽子、手套、
棉服……“针心针意”大型暖冬公益
活动今天举行。我们将带着大家的
爱心，走进新密市苟堂镇两所山区
小学，给那里的 290名学生孩子们
送去温暖。

12月 1日，本报联合阿里巴巴
天天正能量及全国 20家媒体启动
“针心针意”大型暖冬公益活动。

截至目前，爱心志愿者们为孩

子们编织的围巾、帽子，以及捐赠物
品已全部完成。

12月28日下午，荷晴社会组织
统筹发展中心的工作人员已经将大
多数物资分拣装袋。分拣工作从白
天干到太阳下山，从暖意洋洋干到
雪花飘飘。

在每个爱心礼包中，为 290名
小朋友都准备有一条由爱心人士编
织的围巾、一顶帽子、一个笔袋、一
个笔记本、两支中性笔，以及爱心人

士为孩子们亲手写下的祝福卡片与
希望寄语。

一字一句，一针一线，凝聚着
每位爱心人士对这些素未谋面的
孩子的关爱。围巾为你抵御风
寒，祝福更是嘱咐，愿你享受人
生，更多地感受这个社会的温暖
与爱。

12月30日，爱心志愿者将把这
些爱心礼包送到孩子手中，给他们
的冬天添一度。

“针心针意”走进新密

290份爱心礼包送给山区孩子
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■您有诉求，我来督办
噪声扰民、占道经营、

停车乱收费、道路不通、路
灯不亮……如果您遇到这
些烦心事，可扫描二维码下
载“心通桥”获得帮助。

心通桥民意排行榜
（12月21日~27日）

1.网友：要换燃气表，燃气卡余额咋办？
郑州华润燃气有限公司回复：剩余气量将会在

更换表具后，预存至燃气账号，当用气量超过预存的
气量时才会收费，后期缴费只需在微信支付宝缴费。
2.网友：保利永威西溪花园停暖好几天了

郑高新区回复：受热源单位降负荷影响，加之西
溪花园小区位于支干管网末端，用户用热受到影响
较大，目前热力公司一方面积极协调热源单位调整
负荷；同时组织专家制订调整方案，尽快改善贵小区
用热效果。热力公司将根据实际供热参数在停运后
对贵小区供热费用进行相应折减。
3.网友：花园北路盈家水岸附近道路违停拥堵

惠济区城管局回复：该小区附近道路未移交，无
法进行贴条处罚。已对在此处违停车辆张贴温馨提
示函，后期将与办事处沟通处理此处停车问题。

■网友盼回复
1.信保春风十里小区交房一年不能迁户口

（2020年9月11日发帖至经开区）
2.滨河家园东院项目商品房与安置房隔开是否

违规（2020年 8月 10日发帖至郑州市自然资源和规
划局）

3.刘寨镇第一中心小学十字路口建议装个红绿
灯（2020年9月24日发帖至新密市）

4.长江广场A座前面空地私自圈地收取电动车
停车费（2020年8月21日发帖至惠济区）

■心通桥回访
网友：郑飞小区楼下垃圾堆积有火患

今年 11月 26日，网友在心通桥上发帖反映，郑
飞小区 109栋高层楼下堆放易燃垃圾，多次向物业
反映没有回应。
心通桥回访：将设置新的垃圾存放点

人和路办事处回复，社区第一时间已联系郑飞
物业，要求立即清理干净，郑飞物业称堆放点门口锁
具被居民用胶水堵住锁眼，需先联系开锁人员开锁，
再清理垃圾。

12月24日心通桥督办员现场回访看到，郑飞小
区109栋高层楼下设置了围挡，从围挡缝隙可看到，
依然有垃圾堆积。人和路街道办事处回复称此处垃
圾存放点存在已久，为了安全起见设置围挡，并配备
灭火器，垃圾车每隔一段时间就会清理一次。下一
步，将设置新的垃圾存放点，彻底解决问题。

刘寨镇第一中心小学路口
建议装上红绿灯
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