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本报讯（郑报全媒体记者 汪
永森）“消防叔叔，河南远吗？我
想去看看你们！”新年伊始，去年援
皖抗洪的郑州航空港区消防救援支

队消防员们收到安徽女孩雯雯的一
封信。

雯雯在信里说自己一家在政府和
消防员叔叔的帮助下，生活慢慢变好，

特别是介绍了自己和妹妹在消防员叔
叔的鼓励下学习越来越好。读着来
信，消防员感到十分欣慰，“我们会尽
量抽出时间，再去安徽看看雯雯”。

本报讯（郑报全媒体记者 董艳
竹 通讯员 秦芳）全国妇联近日召
开电视电话会议，对第十二届“全
国五好家庭”和家庭工作先进集

体、个人进行表彰，同时揭晓 2020
年“全国最美家庭”名单。

记者昨日获悉，郑州市妇联
荣获全国家庭工作先进集体，郑

州市王春玉家庭等 6户家庭荣获
“全国五好家庭”称号，马英家庭
等 3户家庭荣获“全国最美家庭”
称号。

二里岗南街
附近小区多次停暖
郑州热力：将按有关规定退费，
并改造老旧管网

过去一周（2020年 12月 28日~
2021年 1月 3日）心通桥热帖，相关
部门是如何回复的？各县（市、区）
回复情况如何？哪些帖文网友还在
期盼回复？

■一周热点话题
1.网友：二里岗南街附近小区

管网老化多次停暖
郑州热力：停暖时间已统计，将

按照有关规定退费。关于管网老化
问题，拟将城东路老旧管网列入
2021 年大修改造计划，供热停止后
争取早日开工改造。

2.网友：上街区雅园三期延期
交不了房

上街区房管局：合同约定交房
时间为2020年5月31日，由于扬尘
管控、疫情防控等原因导致延期交
房，开发商承诺今年5月交房，延期
交房违约金将按合同约定赔付。

3.网友：雍州路远航路口早晚
高峰拥堵

航空港区：航空港公安分局交
管巡防大队已在原有配时基础上，
在早晚高峰期间增加南北向绿灯时
长。经实地观察，该路口早晚高峰
拥堵情况已得到有效解决。

■网友盼回复
1.四海路与德通北街交叉口夜

间施工噪声扰民（2020年 9月 12日
发帖至经开区）

2.北文雅经济适用房入住 7年
没有不动产证（2020年 8月 24日发
帖至郑州市自然资源和规划局）

3.锦艺四季城二期香颂苑交房
7个月没通燃气（2020年 7月 30日
发帖至惠济区）

4.新郑路垃圾中转站臭气熏天
（2020年8月27日发帖至管城区）

■心通桥回访
网友：联盟新城南门路两边路

面不平
2020年10月29日，网友在心通

桥上发帖反映，农业东路地秀街至众
意路段，联盟新城南门路两边路面有
多处凸起不平整，骑行至此处很危险。

郑东新区回复称，经市政园林局现
场查看，该处慢车道沥青被行道树树根
顶起，已安排管养单位处理。2020年12
月31日心通桥督办员现场回访看到，联
盟新城南门路两边路面已经修复。

地铁3号线兴隆铺站工地
围挡封闭不全，靠近车道一侧

有 100米缺失。工地出入口处没
有车辆冲洗装置，场区多处易起尘
物料未覆盖，保洁不到位，内部道
路积尘超2毫米。

执法人员现场开具交办单，要
求惠济区攻坚办、刘寨办事处督促
整改。
北三环徐寨东路口道路提升工地

围挡缺失约 200米，一处露天
搅拌水泥沙子，场区多处积尘较
厚，一处机械破拆作业无湿法降
尘，工地出入口处未见扬尘责任牌
和“三员”牌。

执法人员开具交办单，要求金水
区攻坚办、北林办事处督促整改到位。
北三环中州大道绿化提升工地

工地出入口没车辆冲洗装置，
醒目位置为悬挂扬尘责任牌和“三
员”牌，围挡未设置喷淋，多处黄土
裸露约 500平方米，三处土石方作
业未湿法。

执法人员开具交办单，要求金
水区攻坚办、北林办事处督促整改。

沿黄科创带芯基地一期工地
违反管控露天电焊，工地北侧

围挡未设置喷淋，围挡简陋破损
导致黄土漏到工地外。一厂一策
公示牌时间更新不及时。整个场
区超过 500平方米黄土、建筑垃圾
裸露，建筑材料、废涂料桶等随意
堆放。

执法人员开具交办单，要求金水
区攻坚办、杨金路办事处督促整改。
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围挡缺失、露天搅拌、积尘较厚、破拆作业没湿法……

北三环这处修路工地扬尘问题待整改
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■您有诉求，我来督办
噪声扰民、占

道经营、停车乱收
费、道路不通、路灯
不亮……如果您遇
到这些烦心事，可扫
描二维码下载“心通
桥”获得帮助。

本报讯（郑报全媒体记者 张
玉东 见习记者 刘地 郑州电视台
记者 王京 文/图） 1月4日，郑州
市环境污染防治督导组七处对部分
工地企业落实重污染天气二级响应
情况进行督查，发现北三环一处道
路提升工程工地存在围挡缺失、露
天搅拌、积尘较厚、破拆作业没湿法
等问题。

工人在露天搅拌


