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昨日上午 11时左右，西三环淮
河路路口附近 900路调度室内，失
主接过失而复得的 2万元现金后，
拉着车长的手一再表示感谢。

失主说，2万元新钞包括一捆
10元和两捆 5元，是准备春节过年
用的，在银行特意兑换成了零钱。
当时是装在一个手提袋里，从经三
路广电南路站乘坐 900路，要到中

原路京广路站下车。
“下车时接了个电话，就把装有

2万元现金的袋子忘在了座位旁
边。下车几分钟后才意识到，当时
我也没有记着车牌号，可把我急坏
了。我就试着拨打了咱们的公交客
服电话。”失主激动地回忆说。

900路车长郑令胜说，他接到
GPS调度电话后，在下车门第二排

位置找到装钱的灰色手提袋。
郑州公交第一运营公司二车队

工作人员介绍，公交智慧调度系统
是集车辆GPS轨迹、发布信息广播、
实时语音通等于一身的多功能平
台。以乘客遗失物品为例，工作人
员接到电话后，可立即通过智慧调
度系统查询该时间段经过该站点的
车辆信息，以最快时间锁定车号。

本报讯（郑报全媒体记者 肖雅
文）昨日下午，河南省民政厅召开新
闻通气会，介绍了全省养老服务工
作情况及下一步工作打算。

记者从通气会上了解到，2020
年，我省社区养老快速发展，全年
投入资金 14.3亿元。建成社区养
老服务设施 1011个，社区养老服
务设施覆盖率大幅提升。郑州市、
许昌市、洛阳市、鹤壁市、商丘市、
焦作市和信阳市等 7个市被确定
为国家居家和社区养老服务试
点。农村养老方面，建设农村幸福
院等互助养老服务设施 8000 多

个，广泛开展农村互助养老服务。
智慧养老方面，投入 4137万元支
持郑州、洛阳等 17个智慧养老服
务平台试点建设。据悉，自 2019
年我省首次全面建立高龄津贴制
度，并列入省重点民生实事以来，
两年共发放补贴资金 29亿元，惠
及约 225万高龄老年人。

据介绍，2021年我省将继续推
进社区养老服务设施建设，继续建
设 1000个养老服务机构或日间照
料中心。其中，在街道层面建设200
个具备全托、日托、上门服务、对下
指导等综合功能的社区养老服务机

构。抢抓近三年老旧小区改造机
遇，逐步补齐老旧小区养老服务设
施短板。投入 3000万元继续支持
我省智慧养老平台试点工作，逐步
建设省级与各地联通的智慧养老服
务网络。

持续实施特困人员供养服务设
施(敬老院)改造提升工程，以改建或
扩建为主，确保 2022年底，所有县
(市、区)至少建成 1所以失能、半失
能特困人员专业照护为主的县级供
养服务机构。所有乡镇特困供养服
务设施全部改造提升到位，护理型
床位占比达到50%以上。

本报讯（郑报全媒体记者 谷长
乐）为推进市区停车序化管理，不断
改善和提升市民出行环境，昨日起，
郑州市城市管理局面向社会公开征
求意见。

随着市区机动车保有量持续迅
猛增长，停车供需矛盾日益凸显，停
车乱象较为严重，为持续推进“三项
工程、一项管理”工作，落实全市改进
城市管理与改善人居环境工作要求，
助力郑州城市高品质提升和国家中

心城市建设，根据市政府工作安排，
市城管局牵头拟制了《关于推进郑州
市区停车管理“序化”工作总体方案
（征求意见稿）》《关于推进郑州市区
慢行交通系统建设工作方案（征求意
见稿）》《关于加强市区道路机动车停
放执法管理的通告》等三个文件，现
向社会公开征求意见，下一步经修改
完善后上报市政府审批印发实施。

文件原文可登录郑州市城市管
理局门户网站（zzcgj.zhengzhou.gov.

cn）首页“意见征集”板块查看。市
民可在 2021年 1月 31日前，以电子
邮件形式反馈至城管部门邮箱
（cgjtgc315@163.com），或登录郑州
市城市管理局门户网站意见征集板
块进行反馈。

兴华二小东侧人行道
停车影响学生上下学
相关部门：安排人员劝阻乱停

过去一周（1月11日~17日）心
通桥热帖，相关部门是如何回复
的？各县（市、区）回复情况如何？
哪些帖文网友还在期盼回复？

■一周热点话题

1.网友：鸿园一期玉兰苑A区
交房5年没用上自来水

郑州市自来水总公司回复：
鸿宝置业已申请接入自来水，正在
提交相关技术资料，待开发商按照
验收标准对自建管道设施完成整
改、验收合格、签订相关协议后，才
能正式并网接通自来水。

2.网友：荣盛花语水岸延期交房
高新区国土规划住建局回

复：已向开发商发函，要求对延期
交房原因向业主作出明确解释，
对具体交房日期按照倒排工期给
予明确时间，并对延期交房赔偿
问题提出具体解决意见。

3.网友：兴华二小东侧人行道
停车影响孩子上下学

二七区畅通管理办公室回
复：嵩山路办事处已组织执法中
队、城管巡查员、社区工作人员到
场进行规整劝阻，也建议家长在
接送期间遵守交通秩序，按位停
车，营造良好的交通秩序。

■网友盼回复

1.关于经开区契税补贴事宜咨
询（2020年9月22日发帖至经开区）

2.工人路下穿陇海铁路规划
方案做好了吗（2020年8月27日发
帖至郑州市自然资源和规划局）

3.顺城街改造的几点建议
（2020年8月29日发帖至管城区）

■心通桥回访

网友：天明路(农业路以南）占
道经营现象严重

1月14日，心通桥督办员现场
看到该路段已无占道经营现象。
惠济区城管局介绍，接到网友反
映后，已安排刘寨执法中队安排 4
名执法队员加强对此处的巡查力
度，对占道经营者进行劝导，要求
其进入依法批准的经营场所经
营，对于多次劝导无效的，依法进
行处罚，目前此处占道经营问题
基本上得到解决。

扫码看新媒体报道

今年河南继续建设
1000个社区养老机构
其中，街道层面200个具备全托日托等功能

市区有序停车咋管理？说说你的想法
月底前市民可发帖或电子邮件反馈意见

2万元新钞忘公交上 他没记住车牌号
10分钟找到！智慧调度系统快速锁定车辆

本报讯（郑报全媒体记者 张
倩 通讯员 朱航天 文/图）昨日，一
名乘客将刚从银行里取出的2万元
连号新钞遗落在公交车上，他还没
记住车牌号。乘客试着拨打了公
交客服热线 63881333，没想到
10分钟就收到回信说“钱找到了！”
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■您有诉求，我来督办

噪声扰民、占
道经营、停车乱收
费、道路不通、路灯
不亮……如果您遇
到这些烦心事，可
扫描二维码下载“心
通桥”获得帮助。
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