
最近几天，市民发现，紫荆
山南路与陇海路周边变了样。
“道路中间的绿化隔离带错落有
致，走在这条路上时刻被绿色包
裹着，很惬意。”市民张超说。

道路好不好走，设施完不完
善，事关群众的出行。自郑州“一
环十横十纵”道路综合改造工作开
展以来，陇海马路街道办事处不等
不靠，主动作为。此项道路综合改
造二期工程共涉及辖区陇海路段1
条道路，全长1.3公里，目前提质改
造有序进行中。在此项工作中，街
道党工委书记、办事处主任牵头抓
总，主动深入一线，每日例会研究，
现场解决问题；细化梳理工作台

账，挂图作战倒排工期，逐项制定
“清零”计划，确保工作高效推进；
坚持走好群众路线，建立联席会议
制度，广纳群言、广集众智，让群众
成为城市发展的积极参与者、最大
受益者、最终评判者。

此外，为全方位提升城市管理
效能，做好城市道路综合改造工
作，街道推广智慧管理系统，充分
利用“大数据”、小程序等智慧管理
系统，建立起沟通快捷、处理及时、
高效便民的城市管理平台。坚持
路院共治，对辖区内陇海路、紫荆
山路、城东路等主干道路及沿线环
境进行拆违整治，打造了“一街一
景、一路一色、三季有花、四季常

青”的赏心悦目美化带。积极开展
“千百十”创建活动，牢牢把握城市
道路建设理念，合理有序开展优秀
路段争创活动，努力将陇海北一
街、北二街、南仓街等路段打造成
“卓越路段”，高标准完成了9条优
秀路段的创建任务。

同时，街道坚持以人民为中
心的发展思想，把党的群众路线
贯彻到就业服务、社会保障、民
生改善等各个方面。

2021年，街道将以时不我待
的紧迫感和使命感，抓党建、强
经济、保稳定、促发展，坚定信
心，精准发力，确保圆满完成全
年目标任务。

管城回族区陇海马路街道办事处：

群众事办到心坎上 用心写好民生答卷
2020年，是极不平凡的一年。但惟其艰难，才更显勇

毅。这一年，陇海马路街道办事处在管城回族区委、区政
府的正确领导下，紧紧围绕“古都新生”总体目标，深入践
行“一四四”发展思路，开拓进取，克难攻坚，在基层党建、
经济发展、老旧小区改造、“一环十横十纵”道路综合改造
工程等方面统筹发力，以一个个看得见、摸得着的变化，交
出一份沉甸甸的答卷。
郑报全媒体记者 冉红政 柴琳琳 通讯员 杜懿 文/图

紫荆山南路

回望过去一年，从年初统筹
抓好疫情防控、经济发展两个战
场，到年底疫情防控常态化，一
个个数字是全力夺取“双胜利”
的扎实脚印，更是这张“考卷”中
写下的高分答案。2020年以来，
街道统筹推进疫情防控和经济
社会发展，紧紧围绕做好“六稳”
工作、落实“六保”任务，牢牢抓
住项目建设这个主引擎。

树牢营商环境理念，在“楼
宇经济提质”上下功夫。街道坚
持以提升楼宇企业的入驻率和
纳税率为目标，以楼宇经济为产
业转型升级的突破口，在荣汇国
际建立楼宇服务中心，进一步优
化营商环境，完善规划、优化服
务，全面推进了楼宇经济的健康
发展。

加大攻坚克难力度，在“项

目建设提速”上下功夫。对于拟
建项目（江山海港城项目）时刻
盯紧审批手续，推动项目早开
工、早落地、早见效。对于在建、
续建项目（新郑路西铁北街南片
区改造项目、陇海城中村改造一
期自开发项目）时刻盯紧项目进
度，安排专人进行对接，及时搞
好项目的衔接与沟通，下大力气
帮助解决项目推进中遇到的困
难和问题，有力地推进了项目的
顺利开展。

加大服务企业力度，在“三
送一强”常态化上下功夫。主动
对接相关部门，做好项目及规上
企业跟踪服务，科级干部、中层
干部带头当好“金牌店小二”和
“星级服务员”，解了企业的燃眉
之急，推动了经济工作的持续健
康发展。

实施项目驱动
稳步推进经济高质量发展

日间照料中心使居民多了些
幸福感，现代化的微型图书馆使
群众在家门口享文化大餐，垃圾
分类现代化让小区干净整洁……
没错，这里是紫荆小区。

在 2020年老旧小区改造工
作中，街道坚持党建引领、群众
至上、规划优先、路院共治，以大
幅度提升基层治理能力、大面积
改善老城区面貌为目标，大力推
进“三项工程、一项管理”工作，
使辖区内老旧小区发生了美丽
蝶变。

改得怎么样群众最有发言
权。说起紫荆小区的过去，住在
这里多年的陈女士说，卫生没人
管，路面坑坑洼洼，围墙破旧，没
有什么绿化。“现在，小区内软件

硬件双提升，不仅干净舒适，邻
里关系也和谐，住在这里，我觉
得很踏实。”

和紫荆小区一样曾经让人
诟病的北三街片区如今也变了
样。北三街片区内楼院建成于
20世纪 80年代，属于典型的“无
单位打理、无物业管理”无主管
老旧楼院聚集区。经过改造，错
落有致的绿植、古风古色的休闲
凉亭，还有展示郑州考古、商场
遗址等知识的黄河文化墙，行走
在这里十分惬意，高颜值的街道
已成为网红打卡地。

曾经脏乱差到环境美、人和
谐，一跃成为现代化管理的示范
小区、街道，其间街道做出的努
力可想而知。

为确保老旧小区“改得好、管
得住”，街道通过连片打包的形式，
对改造后的无主管楼院采取引进
物业公司进行后期管理，通过社区
书记担任物业公司党建指导员和
服务项目质量监督员，物业公司负
责人担任社区兼职委员，共同打造
“红色物业”服务体系，助力社区长
效治理新局面，进一步营造和谐智
慧的陇海“美丽街区”氛围。

老旧小区改造，了解群众需求
是基础，也是关键。街道充分运用
“一征三议两公开”工作法，先后召
开居民代表大会、支部党员大会、
专项座谈会，得到了大多数群众的
理解和支持，营造了共建共治共享
的良好氛围。

按照“打开空间、延伸界面、做
优节点”的要求，打造“两墙四园一
长廊”等特色生态景观；改造设置社
区党群服务中心、“中医馆”“邻里驿
站”，打造集居家养老、志愿服务、便
民维修为一体的公共交互空间；引
入阿里巴巴建设智慧社区平台，依
托物联网、大数据、AI等技术手段建
设数字化社区便民服务中心，打造
无感管理、有感服务的智慧社区；带
动周边业态整体提升，打造具有人
情味、烟火味、市井味的“三味街区”。

坚持党建引领 打造和谐智慧美丽街区

坚持人民至上 成就群众美好生活

坚持精准施策
老旧小区“绣”出美丽家园

北三街蝶变

全城清洁

紫荆小区垃圾分类
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