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常继东 1976年 11月出生于新乡
卫辉市，1997年河南财经学院（现河南
财经政法大学）大学本科毕业后，应聘
到河南省华新棉纺织厂（国家大一类
企业）从事会计工作。后响应国家国
企改革的号召，他从厂里辞职，开始了
自主创业的历程。他先是投身实体贸
易行业，曾经办过服装公司开过财务
公司，当时的经营业绩也都不错，但在
2015年，他看准了“互联网+”的前景，
毅然决心投身于这个行业，创立了河
南省科澜智能科技有限公司。

但是万事开头难，对互联网业务
不熟悉的常继东在科澜科技公司成
立之初没少作难。他先是从互联网
业务最基础知识学起，紧接着又多次
带领公司业务骨干夜以继日地进行
技术攻关，而后又马不停蹄地到处跑
开辟市场……终于迎来了胜利的曙
光。

常继东告诉记者，人要常怀感恩
之心，他不会忘记是卫辉市人民政
府、河南信息统计职业学院等单位最

早与公司签订了“智慧党建”与“安全
生产双重预防体系”等项目，是这些
单位让饱经磨难的他树立了创业的
信心和决心。

随着党建工作的不断加强，党建
管理的需求越来越细，科澜科技经过
对全国不同规模党建平台的精心研
究，结合自身开发经验，运用互联网、
大数据等新兴技术，积极推进“智慧党
建”工作，设计研发出科澜智慧党建云
台V1.0。目前，经过几年时间不断更
新迭代，打造出适合我国党组织现状
的智慧党建云平台V3.0。作为国内较
早研究互联网+党建的企业，科澜科技
积极探索新时代下“互联网+党建”新
模式，开创了集党务管理、党建宣传、
党员教育、党纪监督、党建工作智慧大
数据等为一体的“互联网+党建”创新
模式，实现了党员、党组织发展的全历
程数据化跟踪，产品定位注重党建工
作创新化、服务效能智能化、党员教育
多样化、对外宣传全面化、发展党员精
准化，受到了广大用户的欢迎。

谈起自己的创业经历，出生于
1978年12月的张民感慨良多。他说自
己是一个爱琢磨事情喜欢折腾的人，短
短十几年间他曾经经历过 7次创业。
1999年，他大学毕业后没有选择去安逸
的事业单位上班，而是选择去地方的民
营医疗机构打工。因为他当时看到，国
内的口腔医疗机构存在许多空白领域有
待开发，潜力巨大。想要在这一领域有
一番作为的他，经过深思熟虑后，决定到
最基层的医疗机构去磨练和体验，以便
积累更多的创业经验。他先后在河南新
密市、信阳市等地开办口腔医疗门诊，曾
经开创过新密市、信阳市口腔医疗的第
一品牌。当初创业过程面临窘境之时，
为了筹措创业资金，他除了七拼八凑地
向亲友求助外，甚至发动父亲卖掉了家
里的两头猪；为了节省创业资金，也为了
提高工作效率，不怕吃苦的他吃住在办
公室睡过一年多的地铺；为了总结体验

行业市场营销规律，他跨行业干过3年
多的保健食品生意……张民在多年的企
业管理和创业打拼过程中，非常注重自
身的学习和提高，他一方面在实践中学
习和锻炼自己，另一方面先后多次前往
河南大学、中国海洋大学、清华大学等高
校学习进修，顺利取得多所高校的学历
证书和荣誉证书。同时，他根据自己的
学习心得勤奋地著书立说，目前他的5
本个人学术专著已由多家权威出版社出
版发行，并且部分专著还一版再版，成为
口腔行业畅销书。

2014年，张民开始整合各方资源着手
成立郑州中齿教育科技有限公司。作为
一家教育科技现代化的企业，公司注重每
一位优秀人才的培养和引进，优先任用价
值观更符合公司企业文化的员工承担重
要工作以及成为项目、子公司或集体公司
合伙人。目前，公司汇聚了国内外多名口
腔行业教育运管人才、产品研发科技人才。

为展现经开区各行业人才爱国奉献精神，《郑州晚报·经开时报》特设《人才高地》栏目，在经开区科技局、经开区市
场监督管理局、河南省留学人员创业园及经开区新联会的指导下陆续刊发记者对经开区各领域优秀代表的专访，用文
字和图片展示经开区人才工作的发展历程和丰硕成果，展现经开区各行业人才爱国奉献、服务群众的初心和使命。

张民

引领行业发展
创享美好生活

常继东

打造“智慧党建”平台
助推党建管理工作

近年来，熟悉国内口
腔医疗行业的很多人都
知道郑州中齿教育科技
有限公司董事长张民的
名字，他以突出的成就和
影响力，越来越为业内同
仁所熟知和认可。
记者 王赛华
经开时报 李洪永 文/图

近年来，在河南省实
施“智慧党建”的单位和部
门，提起常继东的名字很
多人都知道。常继东上大
学时学的是工业经济管理
专业，在地方国企当了多
年的财务会计，他为何跨
行业搞起了互联网业务?
记者不久前在他位于经开
区的办公室采访了他。
记者 王赛华
经开时报 李洪永 文/图

张民是位技能型创业者，如今拥
有多个头衔：中齿的首席讲师、民营齿
科实战派运管专家、口腔医患沟通培训
第一人、民营齿科内部营销领军人、《赢
在接诊》栏目创始人、《开业牙医·成长
社》栏目创始人等。他从事口腔医院
管理工作 16年，现任多家口腔医院管
理顾问，曾成功辅导过数百家民营齿
科机构，推动了无数口腔机构的发展
和腾飞。

张民告诉记者，口腔医疗行业属于
消费医疗，自有其规律性，顾客即消费
者也就是就诊者不能等同于普通病人，
消费体验十分重要，这就要求从业者树
立以医生为核心、以病人为中心的经营
理念。基于这种认识，他在公司成立之
初就一直重视医生的综合素质和专业
技能，十分重视消费者的体验感。公司
一直注重用户体验，实现口碑相传，通
过全员对用户体验至上的践行，提升客
户满意度，从而带来用户良好口碑和用
户转介绍，促进公司品牌提升。

据了解，张民的企业如今正向“中
齿集团”的目标迈进，决心成为口腔行业
的“隐形冠军”，做口腔行业理念和模式
的创新者、运营管理标准制定者；让牙科
管理者更轻松管理，为牙科从业者提供
更好的就业及创业平台，为顾客提供高
标准的口腔医疗服务，让他们享受更美
好的生活。如今，他的公司以“口腔产业
的路由器”为战略目标，秉承“为10万家
口腔机构赋能，成为中国最具价值的口
腔行业生态平台”的愿景，助推中国民营
齿科健康可持续发展。

“中齿集团的LOGO元素由牙齿构
成，意味着聚焦口腔行业，八颗牙齿排
列在一起像太阳一样，专注于口腔生
态八个领域:培训、咨询、互联网、口腔
医疗服务、人才孵化及输送、供应链、
机构形象设计、资本，像太阳一样为口
腔机构赋能。公司使命是引领行业发
展，创享美好生活！”张民表示，公司将
一直秉承这样的使命和责任，坚持在
口腔行业深耕下去。

决心成为口腔行业的“隐形冠军”

常继东十分注重科技的力量，
他公司的现有员工中，本科以上学
历占比 90％以上，软件开发、软件实
施及运维工程师等专业技术人员占
比 80％以上，目前公司拥有一批软
件开发、移动通信领域的高端技术
人才。如今，科澜科技公司打造的
“智慧党建”六大平台，包括管理平
台、服务平台、学习平台、宣传平台、
党建圈子、大数据平台，具有电子办
公时时触达效率翻倍、工作内容留
痕、入口统一、多端协作全方位覆
盖、特色信息服务、大数据科学决
策、党建 AI智能、安全防护等八大
优势。在新冠肺炎疫情之前，河南
省科澜智能科技有限公司的主要
业务是“智慧党建”，即通过运用互
联网、大数据等新兴技术创新党组
织活动内容方式，使得党建“智能

化”，也使党内政治生活始终充满活
力，进而有利于执行《关于新形势下
党内政治生活的若干准则》，加强党
的政治建设。

在 2020 年初新冠肺炎疫情发
生后，河南省科澜智能科技有限公
司又将重心转移到了“双重预防体
系”上。根据河南省卫生健康委
员会制定的《河南省卫生健康系
统消防安全风险隐患双重预防体
系建设实施方案》，常继东带领着
公司的全体员工开始了新的研发，
为疫情下的安全生产贡献着自己
的力量。

“科澜科技公司将永远行进在科
技创新的发展之路上永不停歇，注重
诚信、注重产品质量和售后服务，更
好地服务于广大客户,助推党建管理
工作。”常继东表示。

公司汇聚了国内外多名口腔行业教育运管人才 产品定位注重党建工作创新化、服务效能智能化

为安全生产贡献自己的力量


