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8.提升移动政务服务能力
推广应用“豫事办”客户端，2021年底前实现2000个事项掌上

办、随身办，实名注册用户数突破4000万；全面推进“豫事办”分厅
建设，各省辖市、济源示范区分厅上线事项数量均在60个以上，逐
步实现各省辖市、济源示范区、省直各部门移动端应用在“豫事
办”汇聚。
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10.扩大村（居）法律顾问服务面
完善农村公共法律服务体系，2021年底前全省专业律师担任村

（居）法律顾问的比例达到80%，打通基层法律服务“最后一公里”。

2月 3日，郑州市大数据
管理局发布公告，公开征集城
市治理一“事件”内容，针对民
众关心的热点、难点问题，邀
请广大市民群众和社会各界
人士为郑州市一“事件”改革
建言献策。征集时间为2月4
日至28日。

据了解，社会治理一“事
件”，即发生在城市运行管理、
市场监管、安全管理、社会治
理等方面的各类“事件”。如
井盖一“事件”，全市井盖分布
在道路、广场、绿地等各类场
所，涉及城管、水务、公安、通
信、电力、燃气等多个政府部
门和相关单位，数量庞大、类

别繁多，群众反映井盖缺失、
雨天积水等事件后，存在政府
部门内部沟通环节多、处置周
期长等问题，构建井盖一“事
件”处理机制，切实提高井盖
规范管理、事故防范和应急处
置能力。如噪声扰民一“事
件”，商业宣传、建筑施工、夜
市摊点、跳广场舞等都可能产
生噪声污染，治理噪声涉及城
管、环保、公安、城乡建设、街
道办事处等多个部门，噪声产
生源不同，负责处理部门也不
同，构建噪声扰民一“事件”处
理机制，通过多部门联合执
法、互相配合，营造舒适安静
的居住环境。

我省今年十件民生实事出炉

全年完成老旧小区改造至少50万户
本报讯（郑报全媒体记者 侯爱敏）昨日省政府新闻办公厅召开的重点民生实

事新闻发布会，公布了我省2021年十件重点民生实事。这十件民生实事包含内容，
均为全省人民最关心、最直接、最现实的利益问题。

十件重点民生实事

对农村适龄妇女、纳入城市低保范围的适龄妇女免费
开展一次宫颈癌、乳腺癌筛查工作，宫颈癌、乳腺癌各完成
140万人；免费开展预防出生缺陷产前筛查和新生儿疾病
筛查，对筛查出的高风险孕妇进行免费产前诊断。

1.开展妇女“两癌”筛查、产前筛查和新生儿疾病筛查

2.实施残疾儿童康复救助
对具有我省户籍或居住证且符合康复条件的视力、听力、言

语、肢体、智力等残疾儿童和孤独症儿童开展康复救助，全年救助
不少于1.9万人，基本实现有需求残疾儿童应救尽救。

3.推进城镇老旧小区改造提升
对失养失修失管严重、市政配套设施不完善、社会服务

设施不健全、居民改造意愿强烈、具备改造条件的城镇住宅
小区进行改造，全年完成改造不少于50万户。

4.改善农村出行条件
坚持“建、管、护、运”并举，持续推动“四好农村路”建设，实施农

村公路“百县通村入组”工程，完成约9000个自然村通硬化路，2021
年底前基本实现全省20户以上具备条件的自然村通硬化路。

5.推动农村电网提档升级
提高农村供电可靠性和供电能力，完成5000个配电台

区升级改造，新建、改造10千伏及以下线路5000千米。

6.加强城市公共区域窨井设施维护改造
开展全省窨井设施隐患排查工作，对存在安全隐患的窨井设

施进行更换改造，加大窨井设施日常养护力度，切实保障人民群
众“脚底下的安全”。

7.扩大5G网络覆盖面
扩大5G基站新建规模，加快推进5G重点场景应用，

2021年底前实现乡镇、农村热点区域全覆盖。

9.加快补齐乡村教育短板
继续实施农村义务教育阶段学校教师特设岗位计划，

鼓励高校毕业生从事农村教育工作，为农村学校招聘特岗
教师1.5万名，建立稳定有效的乡村教师补充机制，优化农
村教师队伍资源配置。加快农村教师周转宿舍建设，完工
或交付使用农村教师周转宿舍7000套。

郑州公开征集城市治理难题
你最关心哪些？

郑州市大数据管理局相
关负责人表示，广大市民作
为城市治理的参与者和监督
者，城市治理重点、治理方向
及治理成效好不好，市民感
受最直接，也最有发言权。
邀请社会各界和广大市民围
绕衣食住行、教育就业、医疗
养老、文化体育、生活环境、
社会秩序等身边各类一“事
件”，提出宝贵意见建议，为
建设郑州国家中心城市贡献
一份力量。

参与者可登录“郑好办”
APP在“城市治理一‘事件’民

意征集”专区留言；或关注“郑
好办”微信公众号进入意见征
集栏目留言；或访问郑州市大
数据管理局网站，进入交流互
动板块“城市治理一‘事件’民
意征集”专栏留言；或发送电
子邮件至 dsjjyyc@zhengzhou.
gov.cn，注明“城市治理一‘事
件’意见建议征集”。

也可邮寄信件至郑州市
中原区百花里 1号郑州市大
数据管理局应用推进处，注
明“城市治理一‘事件’意见
建议征集”。联系电话：
67180355，邮编：450007。

公开征集城市治理一“事件”内容

登录“郑好办”APP即可留言

井盖缺失、雨天积
水造成的安全隐患，建
筑施工、夜市摊点、跳广
场舞等都可能产生的噪
声污染……这些倍
受市民关切的城市
治理难题在郑州有
了新的解决方案。
通过城市治理一
“事件”为牵引打
造“一网统管、依
法处置”市域治
理新模式，推进郑州
市域社会治理现代
化，不断提升广大群
众的获得感、幸福感
和安全感。
郑报全媒体记者 肖雅文


