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打通社区最后一公里 构建社区生活新场景
建设银行郑州金水支行与康桥悦生活开启银企合作新模式

2021年2月5日，康桥悦生活与中国建设银行郑州金水支行战略合
作签约仪式圆满举行。中国建设银行郑州金水支行党委书记、行长王向阳，
中国建设银行郑州金水支行副行长范鹏飞，康桥悦生活服务集团董事长
戴卫，康桥悦生活服务集团常务副总经理康卫国等领导共同出席了此次
签约仪式。

根据协议规定，双方将最大限度实现会员、泛会员的挖潜和增黏，打
造成熟的智慧社区会员服务体系。同时，深度挖掘社区生活服务场景，打
造“产业互联网+信息化技术+专业服务体系”三位一体数字化运营体系，
为康桥家人们提供支付缴费、装修分期、综合授信等一站式消费金融体
验，全方位提升社区生活品质和服务管理的智能化水平。
郑报全媒体记者 倪子 郑文君 通讯员 昝爱群

在人们防范电信网络诈骗意识
加强的同时，不法分子也在挖空心
思“研发”着新的诈骗方式。

近期，犯罪分子通过伪基站冒
充银行发送虚假短信诈骗钱财的案
件多发。为提升金融消费者防范意
识，保护人民群众财产安全，日前，
河南银保监局发布关于防范不法分
子实施虚假信息诈骗的消费提示，
提醒广大消费者一定注意银行卡使
用安全，提高金融风险防范意识。
郑报全媒体记者 倪子

不轻信短信号码
犯罪分子可能利用伪基站、改号软

件的技术将虚假短信号码伪装成金
融机构的服务热线，以骗取受害者信
任。因此，单凭显示号码不能判断短
信真伪，仍需认真阅读鉴别短信内容。
不点击可疑链接

银行等正规金融机构服务短信
中一般不包含除官网入口或官方手
机银行 APP下载地址之外的网址
链接。因此，如发现短信息中存在
可疑链接，特别是故意使用与银行
官网接近字母组合的（如使用与建
设银行“ccbc”相近的“ccbt”）链接，
故意使用短地址（如以 t.cn开头的
短址）的链接，带有不正常后缀地址
的（银行官网地址一般以“com.cn”、
“cn”或“com”后缀结束）链接，请提
高警惕不要轻易点击，应直接拨打

金融机构官方服务热线或到金融机
构营业网点咨询核实相关情况。
不输入个人信息

如果已经点击不明链接，则很
可能已经进入犯罪分子的钓鱼网
站，此时切记不要输入任何个人信
息，包括姓名、身份证号、银行卡号
等，尤其不要输入银行账户交易密
码，也不能输入任何短信验证码。
联系金融机构核实情况

虚假信息往往编造客户信息过
期、身份未核实、账户涉刑事案件，
不处理将冻结账户等信息制造紧张
感，诱使受害者在慌乱中按照其要
求操作。因此，收到类似短信后请
不要慌张，保持冷静，只需通过金融
机构官方服务电话或正规网点核实
情况，就能够避免上当受骗。
遭受损失及时报案

一旦发现已遭受虚假信息诈
骗，请第一时间向公安机关报警，并
联系金融机构对相关账户挂失处
理，避免进一步损失。

河南银保监局发布最新防诈骗消费提示
中原银行郑州分行
开展扶贫济困慰问活动

2月 8日，中原银行郑州分行党
委班子带队深入荥阳高村乡牛口峪
村，开展“冬送温暖 情系乡村”爱心
慰问活动。中原银行郑州分行党委
班子为牛口峪村32户建档立卡贫困
户送去米、面、油等生活用品，并致
以新春祝福和节日问候。邹诗歌

中国人寿
云端送“年货”

独在异乡过年，在不能相聚的
日子里，我们对彼此的爱将如何表
达？中国人寿给您增加一个表达爱
的选项。2021年新春之际，中国人
寿推出“新春到 福临保 全家福”主
题活动。通过云端，把新一代“年
货”送给家人，用一张特殊的“全家
福”把时间与守护“定格”。张俊

泰康人寿
推出牛年新春特惠活动

2021年春节将至，泰康人寿推
出迎新春、送财富、抢特惠新春活
动。作为主力产品，泰康智赢人生
年金险可“特惠”对接至尊万能保险
账户、尊赢万能保险账户。万能账
户追加限额进一步放宽，给客户高
额的资金规划。同时，泰康人寿还

推出“泰康泰满福两全保险”“泰宝
贝保险产品计划”两款保险产品。
赵亚玲

富德生命人寿
开启VIP新春艺术季

日前，富德生命人寿贵阳分公
司为大家献上了一场红色经典音乐
会。这是富德生命人寿 2021年度
“家·恋”四季客户服务活动春季活
动VIP新春艺术季的首场活动。为
不断提升高端客户的服务体验，针
对VIP客户服务，富德生命人寿持
续在项目、深度、频次等方面进行升
级，以服务力驱动市场。李夙

国投瑞银基金会客室：
港股后市值得关注

Wind数据显示，截至 2021年 2
月 5日，年内南向资金已达 3080亿
元人民币，相当于去年的一半水
平。沉寂多年的港股为何一跃成为
市场“宠儿”？近期，国投瑞银港股
通价值发现基金经理刘扬做客国投
瑞银2021年第三期“基金会客室”，
深入剖析港股“走红”原因与港股投
资价值，她认为，港股受热捧离不开
中国经济改善以及自身估值较低等
原因，并表示2021年港股表现值得
关注，长期看好科技、消费、医药三
大赛道。张俊

仪式开始后，双方首先分别就
本次全面战略合作签约仪式致辞。
中国建设银行郑州金水支行党委书
记、行长王向阳在仪式上提出，此次
战略合作签约仪式，既是以往良好
合作的结果，更是双方发挥各自优
势、实现相互赋能、携手共进共赢、
共同开启数字时代社区生活新场景

的崭新时刻。
康桥悦生活服务集团董事长

戴卫在致辞中表示，面对互联网大潮
和消费升级的时代趋势，双方的高效
融合将开启银企合作新模式，打开双
方发展的新局面，打通社区“最后一公
里”，在服务好社区居民的同时，为经
济发展添薪助力。

在交流的过程中，双方就合作
问题达成多项共识。通过合作，双
方实现会员互通、优势互补、资源共
享，利用线上线下一体化运营数据
分析，最大限度实现会员、泛会员的
挖潜和增黏，打造成熟的智慧社区
会员服务体系。

双方将深度挖掘社区生活服
务场景，打造“产业互联网+信息化
技术+专业服务体系”三位一体数
字化运营体系，为康桥家人们提供
支付缴费、装修分期、综合授信等
一站式消费金融体验，全方位提升
社区生活品质和服务管理的智能
化水平。

此次合作对于双方而言，意义

非凡。康桥悦生活与中国建设银行
郑州金水支行将建立成熟的智慧社
区服务体系和会员管理体系，形成
高效的“人、货、场”循环机制，搭建
全域交叉引流网状生态，全面构建
智慧社区生活新场景，让城市共享
现代科技发展的成果。

在大数据、人工智能等新业态
蓬勃发展的当下，此次合作是建设
银行郑州金水支行在智慧生态体系
建设上的创新探索，也是建设银行
以新的战略布局服务大众民生的践
行担当。下一步，双方将紧密协同
务实推进，为河南数字经济发展添
砖加瓦，以灵活多元的方式服务人
民美好生活。

强强携手，至真至诚

跨界合作，相互赋能

■金融快讯


