
本报讯 牛年伊始，万象更
新。春节的热闹韵味还未完全散
去，暖春微醺下的如意湖畔俨然
一派胜景。为了让干净、整洁充
盈整个辖区，如意湖办事处组织
开展“全城清洁”行动，迎接新年
新形象。

志愿者们身穿红马甲，发扬
不怕脏、不怕累、不怕苦的精
神，积极参与清洁行动中，对各
自负责区域的周边绿化带、地
面杂物和卫生死角进行清洁打
扫，同时对墙体小广告进行逐
一清除。志愿者分工明确，你
捡我拾，以良好的搭配、高效的
行动充分展现了“郑东精神”

“如意风貌”。此次行动共出动
160余人，清理卫生死角 65处，
清理垃圾 20余立方，清除小广
告 170余处，规范非机动车停放
130余辆。

优美的生活环境不仅有利于
辖区居民的幸福生活，更是辖区
经济社会高速发展的基础。下一
步，办事处将组织更多志愿者参
与“全城清洁”行动，让辖区居民
在舒适的环境中愉快地工作、生
活。同时号召居民主动保护辖区
环境卫生，为提升市容市貌形象
贡献力量。
记者 马燕
通讯员 王静 薛一凡 胡会琴

本报讯 春季是各种病毒的
温床，随着温度的变化，各种病菌
开始滋生，为深入开展爱国卫生
运动，助力疫情防控常态化工作，
2月 24日，如意湖办事处绿城百
合社区以“改善居住环境提升居
民的幸福感”为目标，组织开展爱
卫行动大整治。

本次活动主要以各院区的
绿化带、垃圾桶、病菌易繁衍地
带等作为重点区域，进行全面
消杀。社区工作人员兵分两
路，一队人员与院区物业公司
联合，统一对院区垃圾桶进行
了清洗消毒。另一队工作人员
来到农业东路北侧，为道路两
旁的树木缠绕上黄色胶带。据
工作人员介绍，给树木缠绕胶
带是防治病虫害的一种物理方
法，当害虫想爬到树木上取食
时，会在胶带的位置滑落下来，
掉到树木根部，在阻止害虫到树
冠食树叶的同时，也方便统一清
理。一位在小区散步的阿姨说：

“清洗了垃圾桶，异味小了，感谢
社区和物业为我们老百姓做的
好事。”

此次爱卫行动，有效预防了春
季传染病的发生，增加了院区居民
的卫生环保意识，更是创建出了一
个干净、整洁、优美的居住环境。
记者 王阳
通讯员 刘学馨 文/图

人勤春来早 清洁正当时
如意湖办事处整合多方力量开展全城清洁行动

■社区行动

绿城百合社区
爱卫行动齐参与，提升居民幸福感

本报讯 为增强辖区居民的
控烟意识和法规意识，2 月 19
日，如意湖办事处联盟新城社区
开展“选择健康 远离烟草”禁烟
控烟宣传活动。

工作人员深入楼宇、商场、院
区，通过张贴禁言标识、发放宣传
资料、现场讲解等多种方式，向员
工、商户和居民详细介绍吸烟和
被动吸烟的危害性、吸烟带来的
环境污染问题、创建无烟环境的
目的和意义。同时呼吁群众增强
控烟和戒烟意识，养成健康生活
习惯。公司员工姚先生表示：“禁
烟宣传活动，让我更加深入认识
到烟草的危害，知道了戒烟要从
自身做起。”

此次活动共发放宣传页 100

余份，张贴禁烟标识230余个，进
一步提高了辖区群众的控烟意
识，营造了健康、清洁、无烟的社
区环境。
记者 王阳
通讯员 于海秀 文/图

联盟新城社区
开展控烟知识宣传活动

本报讯 春节过后，如意湖
办事处辖区内各类商铺、药店、
网吧等门店陆续开业，为进一
步做好新冠肺炎疫情防控工
作，切实保障辖区群众的生命
健康安全，如意湖办事处加大
对辖区重点场所疫情防控督查
力度。

2月 23日上午，如意湖办
事处疫情防控督查组对天时路
社区、绿地社区、如意东路社区
内网吧、药店、医疗机构、商超、
酒店（小旅馆）、洗浴足浴等重
点场所进行督查。本次重点督
查各类场所设置体温检测台情
况，如健康登记表、口罩、消毒
液、体温仪等，收银台、等待区
是否设置一米线，从业人员戴
口罩情况，出入人员扫码情况，
是否有冬春季疫情防控方案及
应急预案，是否设置隔离区
（室），物资储备情况。对查出

的问题，要求其尽快整改并上
报整改情况。

如意湖办事处积极引导各
场所经营者和责任主体服从办
事处疫情防控领导小组制定的
防控措施，对工作中发现的问
题，能当场纠正的当场责令整
改。另外，日常巡查和不定期

督查两手抓，对区督查组及办
事处督查组指出的问题建立台
账清单，做到整改一个销号一
个。下一步，办事处将继续做好
节后疫情防控各项检查工作，
确保疫情防控效果持续稳固。
记者 王阳
通讯员 李冰 文/图

本报讯 为切实保障院区
居民的人身与财产安全，扎实
做好节后复工隐患排查工作，2
月18日，如意湖办事处绿城百
合社区对院区复工商铺进行安
全防疫双排查。

本次排查主要针对商铺的
消防安全工作、疫情防控工作、
节前统计返乡人员回郑情况等
方面进行了重点查看。社区工
作人员认真检查了院区各商铺
员工健康状况登记和顾客体温

检测登记情况，并要求商户负
责人安排所有返乡员工返郑时
间和具体健康信息及时上报，
同时主动开展店铺消防安全排
查工作，确保生产经营与疫情
防控两不误。

下一步，绿城百合社区将
进一步调动社区工作人员的
积极性，快速投入到工作状
态，继续加大力度开展院区
安全隐患排查整治工作，为
院区居民的人身与财产安全

保驾护航。
记者 王阳
通讯员 王钰源 文/图

本报讯 2020年如意湖办
事处在思想上、行动上、责任上
筑起疫情防控的“铜墙铁壁”，
守护全办事处群众生命健康安
全。2021年面对疫情防控新
形势、新要求，如意湖办事处继
续坚持“有温度”的防控措施。

2021年后第一天上班，如
意湖办事处疫情指挥办公室收
到辖区内一位正在上海集中隔
离的居民电话。该居民情绪非
常激动，经过工作人员耐心沟
通得知事情原委。原来该居民
在美国做外交官两年，因家中
有事需要返郑，但是目前郑州
市疫情防控政策要求回郑后继
续居家隔离 7天，家中孩子还
要上学，无法全家隔离，现在马
上到回郑时间，找不到合适的
隔离场所十分焦急，希望办事
处能给予帮助找到解决办法。
得知这种情况后，工作人员耐

心安抚居民情绪，随后立刻与
上级部门各方协调，最终经过
几经努力想出两个解决方案，
一是由居民自行向上海集中隔
离点申请是否能隔离 21天。
另一个方法是由办事处直接向
区疫情指挥中心报告情况，协
调是否能向市里申请集中隔离
酒店。经过多方协调，在取得
居民同意后，给居民申请到最
近的集中隔离酒店，居民回郑
前一天向社区报备后，由社区
管理员接送至集中隔离酒
店。办事处疫情指挥办公室
工作人员立刻将这一消息告
知居民，居民十分感谢，在电
话里也为自己的态度向工作
人员道歉，最终圆满地解决群
众的实际问题。

这样的情况在疫情防控工
作期间时常发生，经常有居民
因不了解政策同时心情十分着

急，态度上不配合，如意湖办事
处疫情防控工作人员都会积极
安抚情绪，并在严格执行上级
疫情防控政策的同时，积极为
居民找到解决办法，让如意湖
办事处疫情防控工作变得更有
“温度”。
记者 王阳
通讯员 李冰 文/图

节后复工大排查 安全防疫两不误

暖心行动让疫情防控更有温度

加大节后重点场所疫情防控督查力度
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