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在经三路纬五路口郑
州市“一环十横十纵”示范
街道整治提升工程经三路
项目部，执法人员现场检查
发现两处土石方作业未湿
法，围挡未设置喷淋设施，
场内未施工区域黄土裸露
未苫盖，一处露天掺拌水泥
砂灰。

在香山路一工地，现场

虽未施工，但执法人员仍然
发现：围挡缺失，私开出入
口一处，车辆冲洗设施缺
失，部分黄土裸露苫盖不完
全，扬尘在线监控系统未开
启，现场未悬挂扬尘责任
牌、三员牌等6项问题。

在大河路景泰路口郑
州市四环线及大河路快速
化工程第七标段，执法人

员现场检查发现存在以下
问题：执法人员进入现场
后停止土石方作业，土石
方作业期间未湿法作业，
起风扬尘严重，土石方作
业期间围挡喷淋未开启，
车辆冲洗设备未设置在大
门出入口位置，部分车辆
进出未冲洗污染市政道路
30米。 本报讯（郑报全媒体

记者 谷长乐）“今后从黄
河路走熊儿河路直接到通
泰路，不用再绕了，咱政府
又给群众办了件大好事
儿！”昨日清晨，在熊儿河
路断头点施工现场，附近
居民高兴地说。

3月 21日，市城市管
理局负责人带领督导组
督导郑东新区施工围挡
及非机动车综合整治工
作情况，在熊儿河路通
泰路围挡前现场办公，
听取来自各方面情况汇
报，要求郑东新区祭城
路街道办事处 24小时之
内拆除围挡，贯通全段，
还路于民。

该区域尚属待建路
段，围挡内大量建筑、生
活垃圾堆积，在与施工单

位对接，明确该区域管理
维护责任及设立围挡的
标准与审批流程后，现场
工作人员对该区域进行
了迅速拆除，20个小时内
完成了 2000余平方米待
建空地的围挡拆除和清
表任务，拆除围挡 300余
立方米，清运建筑垃圾、
生活垃圾、杂草枯树 16
车，共128立方米。

接下来，祭城路办事
处将按照郑州市城市管
理局、郑东新区管委会的
要求，灵活施策，联动管
理，根据实际情况，充分
考虑群众的停车需求，
配合好城市管理与交警
等执法部门，夯实主体责
任，建立长效机制，做好
该路段的保通工作，还路
于民，实惠到民。
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8处作业未降尘，3000平方米黄土没苫盖，80米城市道路被污染

四环快速化大河路五标段扬尘问题多

本报讯（郑报全媒体记者 张玉东 见习记者 刘地 郑州电视台记者 王京 文/图）3月
22日，郑州市环境污染防治督导组八处对金水区进行常态化督导检查，并接受调度对惠济
区部分工地进行暗访调查。当天共检查工地7处，口头交办2处，开具督企交办单5张。
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在北四环与 107辅道交
叉口东郑州市四环线及大
河路快速化工程第八标段，
执法人员发现该项目工地
问题也不少。现场 1台钩
机、1台铲车、1台推土机正
在进行土石方作业，一辆雾
炮车逆风向摆放，根本起不
到降尘作用，起风扬尘严

重。土石方作业期间围挡
喷淋未开启，违规使用一台
砂浆机掺拌砂浆正在上料
（散装混凝土），起风扬尘严
重，场内主要道路积尘严
重，浮土厚约3厘米，场内使
用一台农用柴油三轮车进
行物料运输。

以上5处项目工地，执法

人员均开具督企交办单，并在
现场调度属地政府，将每一项
问题都对应交办给金水区攻
坚办、惠济区攻坚办，以及属
地金水区丰产路、花园路办事
处，惠济区迎宾路办事处、花
园口镇政府，要求督促整改到
位，整改情况要形成纸质文件
报送市督导组八处。

执法人员来到北四环
郑州工程机械市场门口，对
郑州市四环线及大河路快
速化工程PPP项目大河路五
标段进行检查。

经统计，现场共有 5台
钩机、2 台铲车、1 台压路

机，共 8处土石方作业未采
取湿法作业。与此同时，
工地围挡上方喷淋设备也
未按照“工地扬尘污染防
治八个百分百”开启使
用。在未施工区域，大约
有 3000平方米的黄土裸露

未苫盖，而且起风扬尘严
重。经过巡查，该工地私
自设立一处出入口，且未
设置车辆冲洗设备，导致未
经冲洗的车辆驶入市政道
路，造成门前 80米的城市
道路被污染。

多处工地都存在未湿法作业等问题

四环快速化大河路五标段问题较多

逆风摆放雾炮车 作业扬尘严重

熊儿河路断头点打通
从黄河路到通泰路不再绕行

本报讯（郑报全媒体记
者 鲁燕 通讯员 徐苏）
昨日，记者获悉，郑州市
法律援助中心积极推进
便民服务举措再升级，
对郑州市 12348公共法
律服务热线平台进行扩
容改造，将原有的 5 个
座席升级到 16个，并将
根据需要逐步升级到
26个座席，以最大限度
满足市民对法律咨询的
需要，力争实现接听率、
留言回访率和满意率
都达 100%。

同时，面向全市律师
事务所公开招募值班律
师，优中选优，组织接听
电话经验丰富的老律师
和负责后台管理的技术
工程师对入选人员集中
培训，针对如何使用
“12348”平台，如何更好
更快地接听电话、填写工

单，提高服务质量及在咨
询中遇到的疑难法律问
题如何解决等内容进行
了讲解。

郑州市法律援助中
心还制定出台了《“12348”
热线文明用语、服务禁语》
等热线服务规范向值班律
师进行公布，建立起预排
班、考勤打卡、不满意查处
和定期考核退出等制度，
并通过培训对值班律师
进行明确的强调。

近 年 来 ，郑 州 市
12348公共法律服务热线
因其方便快捷、专业权
威，而且不收费，赢得广
大群众支持和认可。今
后，郑州市 12348公共法
律服务热线将向广大市
民提供及时、精准、普惠
和优质的法律咨询服务，
更好地满足人民群众的
需求。

方便快捷 专业权威 不收费

12348法律热线又扩容
力争实现接听率、留言回访率
和满意率均达100%


