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二七区首批56家实体店
公开承诺
“无理由退货”

本报讯 为进一步推动灾后复工复
产，助力实体经济发展，营造良好的消
费环境，近日，二七区 56家首批线下实
体店无理由退货公开承诺单位挂牌。

经过三个月的广泛宣传和考察评
定，二七区市场监管局在全区15万个企
业商户中筛选出首批56家“线下无理由
退货单位”，并在郑州市政务服务网和郑
州市二七区市场监管局内网予以公布，
接受社会和广大消费者监督。目前，56
家线下实体店无理由退货公开承诺单位
已全部挂牌。

据介绍，实施线下实体店无理由退
货承诺制，是以“政府鼓励和倡导，企业
自愿承诺”为原则开展的。承诺单位在
营业场所醒目位置展示“无理由退货承
诺单位”统一标识，经营场所内设立无理
由退货服务台，配备专兼职工作人员，建
立无理由退货登记台账。室内统一悬挂
无理由退货制度牌、无理由退货承诺内
容公示牌，对承诺“无理由退货”范围的
商品粘贴“无理由退货标识”，让消费者
消费得更放心、更安心。

下一步，二七区市场监管局将进一
步加强对“无理由退货承诺单位”的动态
跟踪，督促指导其落实承诺内容，若发现
经营单位虚假承诺或承诺执行不力，将
根据相关规定做出纠正、摘牌、曝光等处
理。同时鼓励和引导全区经营者积极参
与此项活动，让线下无理由退货成为市
场常态。记者 景静 通讯员 赵正银

金秋九月，丹桂飘香，伴随着
期待和万全的开学准备，9月16
日起，二七区各中小学逐步返校
复课。莘莘学子们佩戴口罩，按
照学校规划好的流程，踩着欢快
的步伐，错峰有序返校。
记者 景静
通讯员 李娅芳 高会丽 文/图

9月16日，二七区52所初、高中
1.42万学生返校复课。根据二七区
教育局提出的“一校一院”措施，辖区
每个学校与辖区一家医院（卫生服务
中心）结对，结对医院派出医护人员
现场指导学校返校复学防疫工作。

当日一早，马寨二中九年级返
校学生手持健康承诺书和健康监测
记录表，在校门口间隔 1米测温入
校。学校提前安排了学生错峰返
校，并且组织全体教职员工迎接、服
务学生，配合交警保障学校门前的
良好秩序。

从校门口到教室、宿舍、田径
场，郑州市七十四中的教师分散在

校园各个卡点引导学生按照预定路
线完成入校程序。进入校园后，学
生们将行李整齐摆放在消杀区，由
专业消杀人员进行消毒。随后，老
师们化身搬运工，用三轮车帮助学
生运送大件行李。

中午就餐时，郑州一中国际城
中学采用一人一桌固定座位，分三
层就餐，学生在指定位置就座用
餐。学生在教室门口集合，排成两
队且间隔1米，分时段、分批次按照
本班级的规定行进路线在班主任的
带领下有序前往食堂。学生们在班
主任的引导下，按照就餐指示桌贴
就座用餐，食而不语。

为了迎接学生入学，二七区教育系统采
取多种措施，做好万全准备，迎接学子归来。

二七区各学校对校园进行了“全覆盖、
无死角、彻清理”的全面打扫，并安排专业消
杀人员对学校教室、宿舍、餐厅等公共场所
进行“大范围、全区域、无死角”的集中消杀
工作。各学校老师用浸有消毒液的抹布对
教室内的窗台、桌椅进行消杀清洁。后勤人

员则在学校储备室里备齐了口罩、消毒液、
洗手液、测温枪等防疫物资。

另外，二七区各校根据新冠肺炎疫情防
控的科学方式以及学校疫情防控工作的整
体情况，制定细致、完备的复学演练方案，并
有序组织全体教师参与了形式多样的复学
防疫演练，为疫情防控期间复学工作有力有
序开展做足准备。

9月22日，二七区各小学的孩子们回到
了熟悉的校园。各年级学生严格按照时间
节点，佩戴口罩，保持距离有序进入测温通
道，确认体温后进入校园。

在开学第一课中，大学路小学充分挖掘
防汛抗疫中的育人元素，把灾难变成教材，开
展丰富多彩的生命教育、感恩教育、家国情怀
教育等，引导孩子们做一个懂感恩、能自律、
爱学习的好少年。各班还进行了实地全方位
演练，现场组织学生实地学习在校一日常规，
对入校、上课、饮水区接水、课间活动、如厕、

七步洗手法洗手、错峰放学等方面都做了细
致规范的要求，有效保障学生的安全。

先锋路小学300多名学生陆续来到学校
报到，他们惊喜地发现，与往年不同的是，学
校把开学报到设置成了“游戏闯关”，每一名
学生进校后就开启“闯关”模式获取盖章，最
终赢得校园积分。先锋路小学执行校长贺
磊介绍，相比于传统的开学报到，今年学校
尝试做一些创新，把防疫做法、奥运精神、红
色元素等融入到游戏中，以闯关的方式完成
当天的报到，受到了学生们的欢迎。

万人助万企
推动实现二七区民营经济更高质量发展

灾后恢复重建是当前和今后一段时期极为重要的工作，二七区委常委会和全区灾后恢复重建领导小组多次
召开会议研究出台惠企政策，统战系统干部以“万人助万企”活动为抓手，广泛深入调研，精准对接需求，宣传稳企
纾困政策，推动实现二七区民营经济更高质量发展。记者 景静

2000多万救助资金
已帮扶到位

二七区聚焦一系列群众、企业
遇到的困难问题，制定出台了恢
复灾后重建“十大政策措施”，共
32项内容。系统快速地将全省灾
后重建 10项政策措施、郑州市灾
后重建 20条政策措施进行整理整
合，结合二七实际，制定了二七区
助民助企“双八条”政策红包，确
保让群众和企业真切感受到温暖
和关怀。

截至目前，二七区民政部门发
放政策救助金436.6万元，受惠群众
4060人；全区水毁电梯 2153部，全
部得到救灾补助；受灾家庭财产保
险救助通过“7·20”暴雨灾害小程序
上报数据共计 12299户，其中符合
赔付标准4578户，金额115万元；受
灾工业企业 44家，已补助 888.4万
元；受灾商贸企业和个体户258家，
已补助540万元。

二七区在广泛开展调研的基础上，精
准掌握各类企业需求，列出清单、建立台
账，细化落实各项助企措施，用足、用活、用
好各类政策，带给群众和企业更多获得感。

对生产经营用房修复重建、设备检修、
原材料和产成品损失等方面，按照比例给
予企业帮扶补助资金。政府与农商银行签
订合作协议，设立 5000万元规模的专项信
贷资金，对受灾严重的小微企业、个体商户
发放免抵押、免担保信用贷款；对受灾受疫
影响严重的中小微企业和个体工商户，落

实各项房租、税费减免政策，并引导大型商
务楼宇、商业综合体（大型商超）、园区业主
单位、各专业市场等市场方减免房租。

由政府主导，组织开展助力促销活动，
帮助受灾企业和商户建立企业联盟和工商
户联盟，大力支持企业互助、自救。加强对
因灾因疫影响较大外贸企业补助，鼓励企
业克服困难、做大做强。鼓励支持企业和
商户“个转企、企转规、规转股、股上市”，加
大支持力度，推动成长性好、创新力强、市
场前景大的中小企业加快发展。

二七区有力有序有效推进“万人助万
企”活动，所有县处级领导深入分包联系
企业和项目，了解受灾情况及复工复产
遇到的问题，以躬身入局的姿态，当好
“店小二”，精细精准落实好惠民惠企政
策，确保各项纾困措施直达基层、直接惠
及市场主体。

区工商联制定了《联系民营企业促进
民营经济发展工作方案》，及时更新县处级
领导联系非公有制企业名单和科级干部
“一联三帮”对口帮扶名录，开展民营企业
大走访活动，将各项惠企政策和邮储银行
的信贷产品资料送到企业手中，服务二七
区民营经济迅速走出低谷，健康发展。

当好“店小二”精细精准落实好惠民惠企政策

六项助企措施帮助困难企业走出困境

“我们回来啦！”
二七区中小学学生有序返校复学

【有序】学生复学返校 老师齐心守护

【安全】做好万全准备 迎接学生入学

【回归】开学第一课 关注生命教育


