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本报讯 近日，2020年河南省营商环
境评价结果出炉，这是河南省首次开展
“全域化”营商环境评价。郑州市中原区
总体得分为83.73分，达到优秀水平，在全
省54个市辖区中排名第二。

中原区近年来以“放管服”改革为引
领，以优化营商环境为目标，多举措、全领
域开展“一网通办”改革。评价结果显示，
郑州市中原区微观营商环境优秀，企业营
商便利度较高。“开办企业”“执行合同”
“市场监管”“信用环境”等 4项指标表现
优秀，“获得信贷”“政务服务”“企业权益
保护”等3项指标表现良好。

全力支持创业创新。结合政务大厅
实际情况，中原区设计了“企业开办绿
色通道”线上监督、线下办理服务模式，
进一步压缩企业开办时间，集合企业执
照办理、公章刻制、税务登记、社保登
记、银行开户、税控盘领取等五部门联
动“一件事”“一条龙”服务，将原来的
“分头跑、挨个办”模式改进为现在的
“只进一扇门、办成所有事”。最新数据

显示，中原区 2021年新增企业 5724个，
同比增长 9%。

提高“一站式”服务水平。为提高合同
执行质效，中原区成立一站式多元纠纷解
决机制和一站式诉讼服务中心。最新数
据显示，中原区本地解决商业纠纷耗时平
均需 34.8天，简易程序适用率达 97.13%，
小额诉讼程序适用率达43.83%，网上立案
率达100%，均达到国内前沿水平。

“市场监管”指标优秀做法。最新
数据显示，中原区 2021年部门“双随机、
一公开”监管覆盖率达 100%，被评为郑
州市 2019年度“双随机、一公开”监管工
作先进集体。

信用环境方面，在2020年全市信用体
系建设考核中，中原区信用体系建设工作名
列前茅，中原区人民政府被评选为2020年
度全市社会信用体系建设考核优秀单位。

全面开展暖心服务。中原区精心打
造“小原帮办”政务服务品牌，叫响“小原
帮办，说办就办”口号，将“小原帮办”服务
延伸到街道、社区、园区，为全区 14个街

道培训、帮带了一支将近 200人的“小原
帮办”团队。“小原帮办”被评为 2020郑州
市政务服务十佳创新案例。

开通“跨省通办”绿色通道。中原区
充分利用“互联网+政务服务”赋能，积极
推进政务服务“跨省通办”工作，以办件高
频事项为重点，梳理跨省通办事项清单22
项。同时，设立“跨省通办”窗口，全程实
现“零排队、不见面”，网上“秒批”“即办”。

畅通政务服务评价渠道。目前，一件
事梳理专班已提前完成 50个一件“事”的
梳理任务，并可实现在办事大厅窗口线下
受理与办理。6月份被郑州市政务办确定
为“一件事”试点单位。设立中原区营商
环境投诉热线、开通“政务服务投诉与建
议”小程序，以及在区政务大厅、14个街道
办事处、104个社区三级便民服务大厅安
装“好差评”评价器等，截至目前，区政务
服务有效评价数 1840条，好评率达到
99.98%，差评整改合格率100%。
记者 韩娟
通讯员 王云翔 李云凯 王慧娟

本报讯 10月16日上午，中原区召开
2021年深化全国文明城市创建工作推进
会，传达落实郑州市深化全国文明城市创
建工作推进会精神，安排部署全区创建全
国文明城市工作，动员全区上下进一步统
一思想、提高站位、突出重点，以清晰的思
路、务实的举措、过硬的作风，落实好新一
轮文明城市创建各项任务，为加快郑州中
心城区西部核心区和国家中心城市现代
化建设营造良好环境、提供道德支撑、贡
献文明力量。

区委副书记、区长李晓雷出席会议并
讲话，会议由区委副书记李卫林主持。区
委常委、宣传部长任大同就全国文明城市
创建工作进行部署，区领导李华、邵春雨、
樊效恺、魏强，以及各街道、区直责任单位主要
领导、街道分管副职和各社区书记参加会议。

任大同对中原区2020年以来在以全国

文明城市创建为引领的各项群众性精神文
明建设工作取得的成绩表示肯定，结合当前
中原区创建工作存在的问题和短板，要求
各街道各责任单位要吃透精神、把握形势，
进一步明晰文明城市创建工作的努力方
向，突出抓好全面、全域、全民的“三全创
建”工作导向，大力推动全国文明城市创建
工作“1+4+3”体系的落实，高标准完成
2021年文明城市创建各项工作。

李晓雷表示，深化全国文明城市创建
工作是高质量推动“四个中原”建设的重
要支撑，是顺应全区群众期盼、不断保障和
改善民生的民心工程、惠民工程。要把深化
文明城市创建作为全区防汛救灾、疫情防控
工作的重要抓手，与灾后重建、疫情防控相
互融合、相互支持，一体推进、有序开展。

李晓雷强调，一是要提高认识，认清
形势，切实增强深化全国文明城市创建的

使命感和紧迫感。充分发挥文明城市创
建在推动城市高质量发展中的统揽作用，
加快老旧小区、道路工程改造和交通秩序
整治等工作进度。二是要加强排查，直面
问题，各单位要提高工作标准，采取有效
措施补齐全国文明城市创建工作短板，确
保问题不反弹。三是要严格要求，强化责
任，确保全国文明城市创建各项任务指标
达到测评标准。各单位要按照职责分工
抓好落实，建立完善“书记、区长签批”制
度，落实好“评优评差”制度，努力为群众
提供精准化精细化服务，让群众成为精神
文明创建的最大受益者。

李卫林就如何贯彻落实好会议精神
强调，要深刻领会、统一思想、突出重点、
抓好落实，为郑州争创全国文明典范城市
作出中原人应有的贡献。
记者 韩娟 通讯员 杨柳茵

扎实推进清廉建设
营造良好政治生态

本报讯 为了实现“政治生态清
朗向上、干部队伍清正有为、营商环境
清廉高效、社风民风清新和谐”的清廉
中原区建设目标，10月 15日，中原区
纪委在清廉社区示范点之一——中原
西路街道绿都社区组织召开了中原
区清廉社区示范点建设工作推进
会。区纪委、区委社治委、中原西路
街道、航海西路街道和林山寨街道等
清廉建设相关工作人员近20人参会。

会议对《关于清廉村居示范点建
设的方案》和《中原区委城乡社区发
展治理委员会 2021年清廉村居实施
方案》进行解读，并对下一步工作开
展提出指导性建议。

会议指出，一要推进清廉文化建
设，紧扣清廉主题，创新工作方法，多
措并举塑造清廉氛围；二要完善清廉
制度建设，围绕小微权力、“一征三议
两公开”等内容，进一步完善相关制
度，规范基层用权流程；三要提高干
部队伍素质，通过理论学习、专题讲
座等方式，提升基层干部的思想政治
觉悟和执政水平，不断推动基层党风
廉政建设工作向纵深发展。

通过此次会议，参会同志纷纷表
示对下一步廉洁村居建设有了更具
体的方向和目标，各街道将以饱满的
热情、端正的态度和务实的作风开展
清廉村居建设，深入贯彻落实上级精
神，扎实做好街道清廉建设各项工
作，推动清廉建设走深走实，在辖区
内塑造风清气正的政治生态。
记者 韩娟 通讯员 李静 乔扬帆

中原区举行2021年
“请党放心 强国有我”
少先队辅导员聘任仪式

本报讯 为进一步贯彻落实中共
中央《关于全面加强新时代少先队工
作的意见》和《中共河南省委关于全
面加强新时代少先队工作的实施意
见》,全面增强少先队基层组织活力，
共青团中原区委、中原区教育局、中
原区少工委于 10月 12日上午在郑州
烈士陵园举行中原区少先队辅导员
聘任仪式。

近年来，中原区十分重视加强少
先队辅导员队伍建设，通过强化少先
队辅导员的配备、做好少先队辅导员
的选聘、落实少先队辅导员的待遇等
多项措施，架构完善了中原区少先队
辅导员的组织网络，打造了一支高素
质的少先队辅导员队伍，使全区少先
队事业一直走在全市前列。

此次受聘的少先队大队辅导员
共计93人，其中享受副校长级待遇大
队辅导员 7人，主任级待遇大队辅导
员15人，副主任级待遇大队辅导员13
人；中共党员 43人，共青团员 50人；
平均年龄为34岁。
记者 韩娟 通讯员 马晨曦

多措并举齐心协力 共创一流营商环境

中原区召开
深化全国文明城市创建工作推进会

本报讯 为深入开展党史学习教育，持
续营造学党史、看党史、用党史的浓厚氛围，
进一步加强纪检监察干部党性修养，10月
14日，中原区纪委监委组织80余名党员干
部集中观看大型抗美援朝爱国主义题材电
影《长津湖》，在《长津湖》里忆峥嵘岁月，强
使命担当，向“最可爱的人”致敬。

电影《长津湖》展示了中国军人舍生
忘死、拼死搏斗的意志，奏响了浩气长存
的爱国主义壮歌。观影结束后大家纷纷
表示，伟大的抗美援朝精神跨越时空、历
久弥新，必须永续传承、世代发扬。这次
集中观影活动不仅是一次缅怀先烈的革
命教育，更是一次深刻的党性教育和精神

洗礼。在今后的工作中，中原区纪委监委
党员干部要时刻以革命先烈不畏困苦、英
勇顽强、舍生忘死的英雄主义精神激励自
身，强化使命担当，以更加饱满的热情、更
加昂扬的斗志，笃行实干、砥砺奋进，推动
纪检监察工作再上新台阶。
记者 韩娟 通讯员 张恒通

本报讯 10月14日，中原区文化旅游
体育局党组理论学习中心组组织开展第
十一次集中学习，深入学习了中国共产党
郑州市第十二次代表大会精神，并就如何
贯彻落实会议精神进行了学习交流。

会议强调，要深刻领会市十二次党代
会精神，提升思想认识，结合实际，从三个
方面抓好贯彻落实。一是提高政治站
位，夯实思想政治基础。全局广大党员
干部职工要深入学习领会，迅速掀起学

习贯彻热潮，把全面贯彻落实市十二次
党代会精神作为当前和今后一个时期一
项重要而紧迫的政治任务。二是要担当
作为，凝心聚力谋发展。围绕市委今后
五年的指导思想、目标任务和主要举措，
找准工作定位，聚焦文化事业和文化产
业，强化公共文化服务体系建设，深入推
进党史学习教育，为开创郑州高质量发
展新局面凝聚人心、汇聚力量。三要抓
好贯彻落实、提高执行力。要把学习贯

彻会议精神激发出的热情干劲转化为做
好当前工作的动力，统筹抓好疫情防控、
灾后重建和各项业务工作，将党代会各
项要求落细落实落到位。以前瞻的思维
谋划工作，以创新的理念推动工作，以务
实的作风落实工作，推动文化繁荣，加强
先进文化引领、历史文化传承、文化惠民
服务，为加快国家中心城市现代化建设
凝聚强大力量。
记者 韩娟 通讯员 常静静

中原区纪委监委组织党史学习教育集中观影活动

中原区文化旅游体育局深入学习贯彻市十二次党代会精神

担当作为 凝心聚力谋发展


