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“社区+金融”联动办实事

为贯彻党的十九届六中全会精神，
把学习经验转变为“我为群众办实事”实
践行动，近日，祭城路街道办事处中兴路
社区新时代文明实践站联合辖区渤海银
行开展“邻里节里睦邻里，实事求是办实
事”活动。

活动现场，为方便居民理发脱减衣
物，义剪服务设置在银行贵宾室，在温暖
又温馨的环境中，居民按秩序排队等待

义剪。等待间隙，社工与志愿者为大家
泡好暖心茶，发放金融安全宣传页，讲解
金融安全知识。为给大家留下美好回
忆，工作人员用拍照后免费打印照片的
方式，帮助大家记录这一幸福时刻。

此次活动大力弘扬社会主义核心价
值观，通过为居民提供义务理发、金融安
全宣传、形象设计、照片打印、暖心茶等
特色服务，营造了邻里和睦文化，赢得了
居民的一致好评。下一步，中兴路社区
将继续贯彻落实党的十九届六中全会精
神，实事求是地做好基层服务，不断提升
辖区居民的幸福感、满意度，为创建文明
城市添砖加瓦。

政务服务＋志愿服务 便民又暖心

“这机器太好用了,操作简便,出票迅
速,大大提高了办事效率。”辖区群众在
志愿者的帮助下，扫描身份证、刷卡缴
费,两三分钟时间就拿到了盖好章印的
税务发票。

配备智能设备，让群众“少跑腿”，这
是龙源路办事处积极开展“我为群众办
实事”实践活动的一个缩影。自 2022年
医保缴费全面开通以来，为让群众充分
了解终端机的功能作用，龙源路办事处
在社区中广泛宣传，向需要办理业务的
群众热情介绍自助办税终端的服务范
围。针对部分办事群众遇到不会操作的

流程，志愿者帮办代办，最大限度地发挥
自助服务的优势和效能，使群众办事的
自由度、便捷度大幅提升。

强化监督检查 向“窗口”腐败说不

为持续深入整治群众身边腐败和不
正之风，严厉整治服务窗口办事人员“窗
口腐败”问题，近日，龙子湖街道纪工委开
展专项监督检查，坚决遏制“窗口”腐败，
把群众的事放在心上、落实在行动中。

此次专项监督检查重点围绕三个方
面开展。一是组织相关部门学习《关于
治理“窗口”腐败问题的通知》文件精神，
督促工作人员严守工作纪律，提高政治
站位，充分认识服务窗口办事人员“窗
口”腐败的政治危害性，重点查找自身是
否存在刁难群众、违规办理业务等问
题，进一步增强思想自觉和行动自觉；
二是结合“我为群众办实事”实践活动，
开展窗口单位服务态度和服务质量专
项检查，强调重点是要解决窗口服务中
庸懒散、违规办理业务等问题；三是对
“窗口”腐败隐患进行监督检查，重点梳
理排查“庸懒散拖绕”等不作为、乱作
为、慢作为问题，对顶风违纪问题从严
从快处理问责，典型案例通报曝光，通
过监督整改推进严格管理，切实提高
“窗口”服务质量，真正打通服务群众的
“最后一公里”。

本报讯 11月20日下午，郑东新区组
织召开人才工作领导小组专题会议，郑
东新区党工委书记、中原科技城党工委
书记、人才工作领导小组组长孙建功出
席会议并讲话。会议由郑东新区党工委
副书记、管委会主任、中原科技城管委会
主任牛瑞华主持，郑东新区人才工作领
导小组相关领导和成员单位主要负责人
参加会议。

会上，党工委副书记、人才办主任周定友
宣读了《郑东新区党工委关于调整郑东新
区人才工作领导小组的通知》，人事劳动
局、经济发展局、社会事业局、教文体局、中
原科技城管委会人才工作局等成员单位分
别做汇报发言。

孙建功对近年来郑东新区在高端人才
集聚、政策体系构建、人才服务优化、人才
通道搭建、人才氛围营造等方面取得的成
绩给予肯定，对工作中存在的突出问题进
行研判分析。

针对下一步工作，孙建功强调，要总结
成绩，进一步坚定做好人才工作的信心，全
区上下要牢固树立“人才是第一资源”意
识，始终把人才作为引领发展的战略性、奠
基性工程，作为服务中原科技城建设、实现
“东强”战略的重要动力，不断加大引才用
才、养才育才、留才聚才力度，开启东区人
才工作新局面。

要认清形势，进一步强化做好人才工
作的使命担当，充分认识做好新时期人才
工作的重要性和紧迫性，牢固树立人才是
第一资源的意识，建立完善全链条育才、全
视角引才、全方位用才的发展体系，最大限
度解放和激活人才活力，以人才优势赢得
竞争、赢得未来。

要突出重点，进一步明确做好人才工
作的路径方向，抓好坚持党管人才、完善
工作机制、推动政策落实、拓宽引才渠道、
提升服务水平、精心组织活动和科学谋划
发展等七个方面重点工作，围绕东区和中

原科技城经济社会发展需求，聚焦人才发
展中的突出问题，着力破除束缚人才发展
的思想观念和体制机制障碍，最大限度发
挥人才作用，真正实现人尽其才、才尽其
用。各单位要树立“大人才”理念，强化

“一盘棋”思维，以中原科技城建设为引
领，抢抓机遇，开拓进取，率先打造全省人
才高地，为全省实现“两个确保”和郑州
“四个高地”建设作出新的更大贡献。
记者 马燕 通讯员 李盼 文/图

本报讯 近日，郑东新区党工委委员、管
委会副主任孙阅带队到龙湖办事处调研安
全生产工作，郑东新区应急管理局局长刘焱
中，龙湖党工委书记陈萌及管委会办公室、
建设环保局、消防大队等负责同志陪同。

孙阅一行先后到如意东路便民服务中
心项目施工工地和中国石化郑州花庄西加

油站现场查看了安全生产工作落实情况，
听取了相关负责人的汇报，对进一步加强
安全生产工作提出要求。

孙阅强调，要始终绷紧安全生产这根
弦，把安全生产作为头等大事、最大的政治
责任，从政治高度全局角度抓实抓细安全
生产，全力保障人民群众生命财产安全。

要严格落实“党政同责、一岗双责”和“三管
三必须”要求，进一步压实属地管理、部门
监管、企业主体“三个责任”，不断织密织牢
安全生产防护网。要加强重点领域的监督
检查，对建筑工地可能引发高空坠落、坍
塌、触电等事故隐患的设施设备进行全面
排查，落实好特种作业人员持证上岗、一线

员工岗前培训等安全措施，做好高空操作
人员心脑血管疾病的排查工作。要做好加
油站消防安全隐患排查工作，落实好安全
教育培训、日常安全检查等措施，及时劝阻
司机抽烟、接打电话，坚决防范遏制安全事
故发生。
记者 马燕 通讯员 王晶

郑东新区召开人才工作领导小组专题会
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郑东新区管委会领导调研辖区安全生产工作

聚焦重点领域 强化安全落实

践行“为人民服务”宗旨 增强群众幸福指数

为进一步深入开展党史学习
教育“我为群众办实事”实践活
动，郑东新区各单位开展多样便
民利民活动，扎实将做好事、办实
事、解难事推向深入，切实增强人
民群众获得感、幸福感和满意度。
记者 马燕 王阳
通讯员 金璐璐 王蕊 阴咪歌


