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2021中原年度防汛抗疫先锋金融机构
候选名单

排名不分先后

推荐理由：面对汛情疫情大考，中国银行河南
省分行坚持“人民至上、生命至上”，科学谋划、严
密组织、有序开展防汛抗疫工作，全力支持灾后重
建和复工复产。第一时间开展“灾中豫困难，中行
是咱家”活动，累计服务受灾群众约 1.5万人次。
迅速出台支持灾后重建“二十条”措施，投放救灾
贷款 200余亿元，减免相关收费 5000余万元。为河
南省捐款 2000万元，积极动员全省各级机构捐赠
物资帮扶困难群众。结合疫情最新情况，统筹抓
好客户服务、防疫消毒、物资保障等各项工作，全
力保障客户财产与生命安全。

中国银行河南省分行

推荐理由：农业银行郑州分行坚持守土有责，
积极支持灾后重建工作，加快复工复产进度，强
化应急金融服务，主动对接政府、医院、学校、企
业等大客户，了解防汛救灾紧急贷款和消费贷款
金融需求；强化灾后重建贷款支持，第一时间摸
排全辖存量中小微企业客户，排查受灾企业 500
多户，进行展期 103户、金额 7014万元；开展公益
救灾活动，捐赠救灾物资，先后为省直公积金、省
公安厅等十几家单位提供救灾物资援助；组建党
员先锋队到市委党校参加公益捐赠、街道清污等
志愿者活动。

农业银行郑州分行

推荐理由：中信银行采取 10项措施支持灾后
重建工作。成立防汛工作领导小组；把员工、客户
生命安全放在首位；启动防汛应急预案；及时结束
营业，全部关闭离行式自助机；提前办理日终结
账；想方设法为基层网点配送沙袋 2000个、抽水机
10台等防汛物资；备足饮用水、食物；排查防汛安
全隐患；24小时值守；为网点和附近被困群众提供
水、食品、充电等服务。除此之外，第一时间把网
点全部升级为便民服务站，分行员工自发捐款
881186元，并把急需物资送给受灾最严重地区。

中信银行郑州分行

推荐理由：浦发银行郑州分行自成立以来，以
“根植中原、服务河南”为己任，特别是郑州突发新
冠肺炎疫情以来，浦发银行郑州分行党委高度重
视，第一时间启动应急预案，积极部署相关工作，动
态调整和优化处置措施，始终把保障员工及客户安
全放在首位，全行各单位迅速行动，全力以赴做好
突发疫情的应对措施，坚决果断扑灭疫情燃点，坚
决防止蔓延扩散，服务全省疫情防控大局，切实发
挥金融骨干力量，全面助力企业复工复产，坚决打
赢疫情防控攻坚战。

浦发银行郑州分行

推荐理由：灾情发生以来，兴业银行郑州分行
认真落实金融支持防汛救灾和疫情防控工作要
求，将防汛抗疫、灾后重建作为重要任务抓实抓
细。通过开辟信贷业务绿色通道，下调利率、调整
还本付息安排等措施积极落实各项帮扶政策，切
实发挥金融对各类市场主体的帮扶作用，助力企
业尽快恢复经营。同时，兴业银行总行通过河南
慈善总会捐款 1000万元，兴业银行郑州分行向新
乡市红十字会捐款 60万元，定向用于新乡市抗洪
救灾；8月 16日，郑州分行向河南省慈善总会捐款
51.39万元。

兴业银行郑州分行

推荐理由：2021年，平安银行郑州分行深入贯彻
落实疫情防控和支持经济社会发展各项工作，合理
设置还款期限或采取延后还款、减免逾期罚息、征
信处理等政策，与客户共渡难关。截至 2021年 10
月末，全年共延期还款 3491 笔；减息 251 笔，共
73.19万元；还旧借新共计 17笔，共 1925.69万元；
逾期不纳入征信的客户共 95户，特别是洪灾发生
后，平安银行总行第一时间联系分行了解当地情
况、紧急调用价值 100万元的应急物资由各网点派
发受灾小区。同时出台一系列优惠政策，储备抗灾
信贷资金18.6亿元。

平安银行郑州分行

推荐理由：作为金融豫军一员，洛阳银行闻
“汛”而动，第一时间成立汛期应急领导小组，梳
理、排查客户受灾情况，合理调度各项金融资源，
扛牢金融责任担当，向郑州地区受灾企业及群众
捐赠防汛救灾物资，提供防汛救灾应急专项贷款
额度和群众休息场所。针对郑州受灾区域，郑州
分行各网点尽全力保障金融服务通畅，围绕基础
设施恢复重建和防灾、减灾建设等领域的民生项
目，协同配合地方政府加大金融支持力度，全力
支持灾后重建。

洛阳银行郑州分行

推荐理由：2021年，洪灾和疫情的侵袭，建行
金水支行扛稳大行责任担当，用金融服务支持实
体经济。为 54个大中型客户提供信贷支持近 165
亿元，为 9283户小微企业提供信贷支持 93.68亿
元，全力支持复工复产，累计为市政维修、公交运
营、供水恢复等重大民生领域企业授信 94.7 亿
元。成立“蓝马甲”青年志愿先锋队，线下 200余
人参与救援物资搬卸工作、路面淤泥垃圾清扫、
搬运仓库零配件。同时开放网点“劳动者港湾”
为受灾群众提供饮水、充电、雨伞、避雨过夜等
服务。

建设银行郑州金水支行


