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本报讯 12月 2日，河南流
岸实业有限公司办事人员来到
航空港实验区政务服务大厅人
力资源综合受理窗口，将绣着
“为民办实事 便民服务实”的锦

旗送到窗口，感谢工作人员热情
耐心服务。

11月 29日下午临近下班，
河南流岸实业有限公司员工到
人力资源综合受理窗口办理
“大众创业 万众创新”项目补
贴申报业务。

经窗口工作人员审查，公
司员工提交的材料不全且有瑕
疵。申报系统即将关闭，然而
该业务需在当天将所有材料上
传完毕，为解决企业燃眉之
急，让群众少跑路，尤其是在
注意到办事的女士有孕在身，
组织人社局工作人员贯彻“放
管服”改革要求，通过非必要
材料容缺办理的方法，主动帮
助其完善材料、复印资料，最

后及时将资料上传系统，帮助
企业完成了申报工作。

企业人员十分感动地向
窗口工作人员致谢，称赞窗
口工作人员服务热情，切实为
群众着想。

据了解，近年来，郑州航
空港区组织人社局窗口单位
坚持以“便民、高效、规范”为
宗旨 ,热心、尽心、用心为民服
务，不断简化办事流程、创新
服务方式，切实保障服务对
象的权益，让群众和企业“只
进一扇门，最多跑一次”，不
断提升政务服务水平。
记者 王军方
通讯员 张淑碧
景泽文 文/图

本报讯 12月5日中午，一面
写着“挥正义之剑，保一方平安”
的锦旗被群众送到了张庄办事处
巡防中队。“感谢张庄办事处巡防
队员，你们是好样的。”这名群众
拉着巡防队员的手，激动之情无
以言表。

12月3日20时25分，张庄办
事处巡防中队在开展治安巡逻途
中收到群众求助，群众称自己被
车撞了，对方肇事逃逸。

队员根据受伤群众描述的车
辆信息，反馈到“智慧巡更”总指
挥室。

总指挥室人员使用“智慧巡更”

系统，通过监控大屏幕调取这个肇
事车辆的去向，并实时与与队员通
话。队员根据后台提示，对肇事
车辆展开追寻，在 20时 38分找
到肇事车辆，仅用时13分钟。

队员将逃逸车主控制住后，拨
打了报警电话。队员打开车门后
闻到浓烈的酒味，对方疑似饮酒后
驾驶，交警赶到后将车主带走。

据了解，张庄办事处巡防中
队自使用“智慧巡更”系统以来，
极大提高了工作的实效性，为更
好更快解决群众诉求起到了促进
作用。
记者 王军方 通讯员 王宁 文/图

投资5亿元
航空港区建郑州桐柏一中实验学校
包括一所高级中学、一所九年制学校

本报讯 近日，相关部门通
过航空港区管委会官网发布了
《关于受理郑州航空港置廷实
业有限公司郑州桐柏一中实验
学校环境影响评价文件的公
示》。公示显示，该项目包括一
所高级中学、一所九年制学校，
共有 75个教学班，可容纳 3600
多名学生。

郑州桐柏一中实验学校项
目位于航空港区梅河路以东、彼
美街以北、束薪路以南、荷华街
以西，用地面积68812.3平方米，
总建筑面积72808.34平方米，总
投资5亿元。

本项目占用两个地块，包
括一所高级中学、一所九年制
学校。高级中学位于梅河路以

东、彼美街以北、束薪路以南、
蔓草街以西。九年制学校位于
高级中学东侧，与高级中学以
蔓草街相隔，位于蔓草街以东、
彼美路以北、束薪街以南、荷花
街以西。

高级中学 30个教学班，每
班学生 50 人，学生规模 1500
人，教职工规模 120人，均在学
校食宿，总占地面积 32790.45
平方米，总建筑面积 34992.35
平方米。

九年制学校共 45 个教学
班，学生规模 2160人，教职工规
模143人（九年制学校包括18个
小学教学班和 27个初中教学
班，小学教学班每班学生45人，
学生规模 810人，教职工 43人，

均在校食宿；初中教学班每班学
生50人，学生规模1350人，教职
工100人，均在校食宿），总占地
面积36021.85平方米，总建筑面
积37815.99平方米。

学校布局根据功能均分为
教学办公区、运动区、生活区共
3个区域。学校地上主要建设
教学楼、报告厅和辅助用房、学
生宿舍和食堂、教师周转用房、
图书馆等，地下主要建设地下车
库和设备用房等。

高级中学建设周期约为 10
个月，施工期为 2021年 12月~
2022年 9月。九年制学校建设
周期为 16个月，施工期为 2022
年6月~2023年9月。
记者 王军方

■好人好事

一个鸡蛋，一杯热茶
感动了办事的高大爷

本报讯 近日，八千办事处
收到一封来自君赵村村民高立
斌老人的感谢信——高立斌对
八千便民服务中心工作人员的
工作作风和党员白花琴的工作
态度表示肯定和感谢。

11月23日早晨，天很冷，高
大爷骑车到八千便民服务中心
办理高龄补贴，工作人员笑脸相
迎、亲切服务。

在等待办理业务期间，工作
人员白花琴看到还没吃早餐的
高大爷坐椅子上啃干馍，就为高
大爷端上一杯热茶，并拿出一个
自己从家里带的热鸡蛋递给他。

高大爷办理业务后非常感
动，回家写下了这封感谢信并送
到了办事处。

连日来，八千办事处组织
各级党员干部认真学习贯彻
党的十九届六中全会精神，以
饱满的热情、务实的作风、优
异的成绩，努力把全会精神转
化为做好各项工作的实际成
效，落实到“我为群众办实事”
实践活动中，切实解决人民群
众的“急难愁盼”问题。答好
这份答卷。”
记者 王军方
通讯员 董辉 文/图

我为群众办实事，热情服务暖人心

■“智慧巡更”顶呱呱

张庄办事处“智慧巡更”系统
提高群众安全感和满意度

本报讯 近日，张庄办事处组
织全体班子成员、各包村干部、
巡防队员、精细化工作人员及
相关科室负责人对新引进的
“智慧巡更”系统进行调试及观
摩学习。

学习中，办事处副主任郑献
军对“智慧巡更”系统进行了简单
介绍。该系统充分利用物联网、
云计算、移动互联网等新一代信
息技术的集成应用，使巡防队员
巡更工作更加科学化、规范化。
巡防队员在工作中携带可视对
讲系统，根据设置的对讲可视定
位系统上报到终端，该系统有效
提高了巡逻人员工作的精准率，

克服了发现问题反应上报慢的
弊端。

通过学习，大家对“智慧巡
更”系统的操作步骤、系统内容有
了更深的了解，对该系统在辖区
各领域的运用起到了促进作用。

会上，张庄办事处党工委书
记马温力对“智慧巡更”系统在
操作中存在的问题提出要求，并
对下一步工作作出安排，要求相
关部门对“智慧巡更”系统扎实
有效地运用，确保群众财产安
全，最大限度提高群众的安全感
和满意度。
记者 王军方
通讯员 王宁 奈听 文/图

13分钟“侦破”肇事逃逸案
“智慧巡更”立新功


