
本报讯 为切实做到核酸
检测“不留死角、不落一人”，在
全员核酸检测工作中，潮河办
事处实施“敲门行动+上门服
务”，开启人性化温情服务“最
后一米”，让疫情防控工作有速
度更有温度。

本轮疫情发生以来，潮河
办事处组建“敲门行动”三人小
组，由社区干部、楼栋长、潮河
卫生服务中心医务人员，采取
“逐门进、逐人过”的模式，入户
排查核酸检测情况，对未做核
酸人员，督促他们到指定核酸
检测点进行采样检测，对行动
不便、居家隔离人员进行上门
检测，不忽视任何一个方向，不
放过任何一个线索，不遗漏任
何一个风险，全覆盖排查疫情
风险隐患，确保应检尽检。

为精细化做好特殊群体核
酸检测服务，办事处协调潮河
卫生服务中心医护人员，组建

了 6支由潮河卫生服务中心医
护人员和社区人员联合的采样
小组，对通过“敲门行动”摸排
出来的特殊困难群体，开展“一
对一”专项服务，安排采样人员
上门进行采样检测，做到“一问
二看三测”，即一问身体状况，
文明礼貌用语，打消群众顾虑；
二看家庭情况，有实际困难的
尽心尽力帮助解决，三测量体
温后，耐心细致做好采样工作，
确保检测一人、记录一人，服务
一人、核减一人，把核酸检测
“做到家”。

温情地服务、贴心地叮嘱、
细致地关怀，让潮河办事处的
核酸采样更有温度。医护人
员、社区工作者、志愿者的奉献
和付出得到了群众点赞，大家
纷纷表示，疫情无情人间有爱，
一定积极配合核酸检测，共渡
抗疫难关。
记者 王赛华
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本报讯 1月 15日，山东省
核酸检测支援队在完成疫情防
控阶段性工作后，启程回家。
一场简约而庄重的欢送仪式，
表达了经开区对兄弟省市医务
工作者抗击疫情、守护生命健
康的英雄们的致敬。

欢送仪式上，经开区党工
委委员、管委会副主任张磊说，
山东省“最美逆行者”甘冒风
险、勇往直前，舍小家顾大家，
驰援经开区开展医疗救援，体
现了一种大爱、一种担当、一种
情怀、一种奉献。他代表经开
区党工委、管委会向大家致以
最诚挚的感谢，并送上锦旗和
感谢信。

山东医疗队抵达经开区以
来，不顾舟车劳顿，用最快的速
度、最短的时间投入到核酸检

测工作中。山东省立医院支援
河南疫情处置检测队领队白晓
卉表示：“此次主要任务是协助
当地完成核酸检测工作，在郑州
七院我们第一时间建起了标准
实验室。十几天的时间里，我们

感受到了当地政府和群众的关
心，真的是鲁豫一家亲。我们不
会忘记和大家一起日夜奋战的
日子，能为这次疫情防控工作做
一份贡献，我们很开心。”
记者 王赛华 文/图

温暖这个寒冬谢谢你

本报讯“祝你生日快乐！
感谢你们支援郑州!”1月 9日，
前程办事处韩庄社区按照全市
安排部署对辖区居民开展第四
轮全员核酸检测。

而这一天对于该社区核酸
检测点上的医护人员刘雪来说，
既是一个在抗疫一线忙碌的工
作日，同时又是她的生日。社区
工作人员得知该情况后，为她准
备了鲜花和生日蛋糕，并送去了
生日祝福。

据了解，刘雪是来自南阳市
第六人民医院的一名医护人员，
在接到赴郑救援的任务后，毅然
决然跟随医疗队伍，星夜兼程，
驰援郑州。经开区纪检监察工
委相关负责人带队来到韩庄社
区检测点进行督导检查，在了解
到该情况后，区纪检监察工委工
作人员对该医护人员送上了生
日祝福并对在场的医护人员表

示崇高敬意。
“你们是奔赴一线的英雄！

感谢你们的辛苦付出，在工作的
同时也要注重劳逸结合，强化自
我防护。”区纪检监察工委工作
人员表示，在郑州疫情防控工作

最紧迫、最困难之时各地医疗队
员义无反顾奔赴郑州，他们与郑
州人民同舟共济，并肩作战、共
克时艰，展现了白衣战士崇高的
使命感和责任感。
记者 王赛华 文/图

本报讯 近日，经开区欢送
130名支援经开区的南阳高新
区、医专二附院核酸采样医疗队
队员返程，并为医疗队赠送锦旗
和感谢信。

经开区管委会对医疗队员
们付出的艰辛表达诚心感谢。
在疫情防控的关键时刻，南阳
医护工作者闻令而动、挺身而
出，以最短的时间、最快的速
度，义无反顾到经开区支援核

酸检测工作，彰显了“疫情就是
命令、防控就是责任”的政治自
觉，发扬了一方有难八方支援、
守望相助的人间大爱。短短几
天时间，来自南阳的 130名支
援经开区的工作队员连续奋
战、昼夜不停，始终坚守工作岗
位，为经开区按时保质保量完
成全员核酸检测工作做出了突
出贡献。

南阳市宛城区第一人民医

院第二队组长张逢雨说，从紧急
接到任务，大家义不容辞地都要
来支援，6天时间有很多感人又
温暖的瞬间。

南阳医专二附院护理部副
主任蔡欣表示：“此次驰援郑州
经开区，我们充分发挥了党员抗
疫先锋的模范带头作用，同时也
用实际行动给家中的孩子上了
守望相助的‘人生第一课’。”
记者 王赛华

深情欢送山东核酸检测支援队

130名南阳核酸采样医疗队员返乡

为南阳援郑医疗队员过生日

拉网式“敲门行动”
暖心式“上门服务”

本报讯 近日，九龙办事处
进行全员核酸检测时，在宇通、
上汽等大型企业内部、企业职
工居住区、中小企业聚集地及
在建工地密集区开设“核酸检
测专场”，为企业开展点对点
“上门送检”服务。

检测现场，企业工作人员
还充当起了网络修复员、物资
协调员、检测登记员、秩序维
护员……确保各种问题得以
协调、解决，顺利推进核酸检
测工作。

“我们真没想到，办事处如
此重视，还为企业的困扰想出
这么好的办法。”上汽一生产车
间负责人告诉记者，汽车生产
企业遍布全国，但九龙办事处
在疫情特殊时期考虑到企业的
实际情况，主动提供核酸检测

上门服务，让企业员工没有后
顾之忧，保障了核酸检测工作
过程中，实现安全生产不停歇。

为切实做好疫情防控工
作，九龙办事处自 1月 3日起，
干部职工取消休假，全员下沉
到核酸检测一线，摸排并督查
企业的防控措施。企业到岗人
员、核酸检测人员需求等数据
第一时间汇报至新冠肺炎疫情
防控工作领导小组，为开设企
业核酸检测专场争取了时间。
九龙办事处高效完成了数轮核
酸检测任务，累计检测近 20万
余人次，有效减少了人员流动，
降低疫情传播的概率和风险。
检测分流也因此大大缓解了社
区核酸检测的压力。
记者 王赛华
通讯员 周曼荻 文/图

温情服务“最后一米”
疫情防控有速度更有温度

点对点“上门送检”
争分夺秒守护企业安全


