
针对目前流调过程中发现的问
题，郑州市疾控中心提醒广大市民：
要自觉规范佩戴口罩。虽然奥密克
戎病毒传播力增强，但其传播方式
主要还是基于呼吸道、飞沫和接触
传播，因此规范佩戴口罩仍是最经
济、最有效的防控措施之一。疫情
期间，请广大市民朋友，从出家门到

回家门，要全程佩戴口罩。坚持勤
洗手，外出返回后，第一时间清洗双
手，减少可能的接触传播。不聚集，
合理拆取快递，建议在拆取快递时，
要佩戴口罩和一次性手套，在户外
通风处进行拆包。拆包前，可用含
氯消毒剂或 75％酒精对内外包装
进行消毒，取件及拆件后要及时进

行洗手、消毒。避免因就餐感染，在
餐厅期间，尽量减少接触公共设施，
减少交流，与相邻的顾客保持“一米
线”的安全距离。用餐过程中，尽量
避免面对面就座，可选择同向而坐，
尽量缩短就餐时间，减少同行人员
之间的交流。如餐厅就餐人员较
多，可选择打包带走的方式。

市疾控针对流调过程发现的问题予以提醒

流调保护个人隐私，被流调者切不可隐瞒
流调对疫情防控来说至关重

要，被流调者切不可隐瞒个人行
程轨迹。郑州市启动“三公一大”
流调机制以来，特别针对被流调
对象的行程轨迹通过大数据进行
采集，以便流调队员可以准确核
对被流调者的轨迹是否有疏漏，
是否有隐瞒，是否与个人回忆有
偏差。如果发现有隐瞒病情、瞒

报行程信息、隐瞒与确诊病例或
者疑似病例有密切接触史的，涉
嫌违反治安管理处罚法；如果因
此而引起新冠病毒传播或者有传
播严重危险的，可能承担相应的
刑事责任。

关于个人隐私，被流调者可以
不必担心。每个流调队员都有
保护个人敏感信息的职业素

养。流调结束后，流调队员会立
刻完成流调报告的撰写，按照郑
州市新冠肺炎疫情防控指挥部
办公室的要求，每位被流调者的
信息是严格保密的。被流调者
不必顾虑个人隐私信息被泄露，
每一名流调员都有义务为调查
对象保密，重要的个人隐私内容
都进行提前处理。

流调溯源是疫情防控工作的关键

流调是流行病学调查的简称，
指对人群中疾病或者健康状况的分
布及其影响因素进行调查研究，提出
疾病预防控制措施及保健对策。新
冠个体流调是通过电话、面对面和现
场调查等手段，通过被调查者的行程

轨迹，研判其可能感染的来源、被感
染的风险人群、被污染的场所和环
境，从而达到控制疫情蔓延的目的。

通过流调可以解决三方面的
事情：一是追踪传染源（患者）的活
动轨迹，调查病例的传染源，摸清

疫情的病毒来源、感染途径和传播
过程，判定追踪密切接触者等风险
人群；二是开展风险评估，调查疫
情可能波及的范围，划定风险区
域；三是调查防控漏洞，为政府阻
断和控制疫情传播提供决策依据。

根据流调信息绘制阳性人员树状轨迹图
疫情就是命令，流调队员们24

小时“备战”。一旦接到命令，流调
队员 10分钟内就要集结完毕，1小
时到达现场，4小时初战告捷，24小
时结束战斗，并绘出一张详细的阳
性人员树状轨迹图。通过流调，确
保全市每一名密接人员、次密接人
员、一般接触者、风险人群、风险场
所、风险环境都一一被找到，分门

别类地进行管控。
那么，流调到底涉及什么内容

呢？在接到流调任务后，流调队
员会先核实被流调者的身份，随
后从个人信息（姓名、年龄、家住
哪里、家里有几人、现住址）、健
康状况（近期是否身体不适、是
否就过医、是否做过核酸检测）、
个人发病前或采样前近 14天旅

游史（是否去过中高风险地区，
在郑期间每天从起床到回家都去
了哪里、乘坐的交通工具、是否
佩戴口罩、近距离见过哪些人
等），尤其是要询问近距离接触
的家庭成员、同事同学、朋友等
人员信息。个人轨迹的时间会精
确到分钟，最后形成一条完整的
行程轨迹链。
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市疫情防控指挥部办公室
发布58号通告
今明两天分区域
开展全市核酸检测

本报讯（郑报全媒体记者 赵
璇）为彻底排查潜在人群感染者，
坚决有效阻断疫情传播，切实做好
全市疫情防控工作，保障人民群众
身体健康和生命安全，昨日，经研
究，市新冠肺炎疫情防控指挥部办
公室发布关于开展全市新冠病毒核
酸检测的通告（2022年 58号），决定
在全市范围内开展核酸检测。

采样时间
本次采样分批次、分时段进

行。4 月 7 日 9:00～18:00 为航空港
区、郑东新区、经开区、高新区，金水
区、二七区、中原区、管城回族区、惠
济区；4 月 8 日 9:00～18:00 为上街
区，巩义市、新密市、荥阳市、登封
市、新郑市、中牟县。

采样对象
（一）郑州市域内所有居民（包

括本地常住人口、暂住人口、临时流
动人口、外籍人口等）。

（二）金水区等 9 个城区（开发
区）范围内封闭管理学校的所有教职
员工和学生（含中职中专、技工学校、
高校）安排在4月8日开展采检工作。

（三）上街区等7个县（市）区范围
内27类重点人群、38类重点场所采检
安排到4月8日合并进行。

特别告知
对不参加本次核酸检测的居

民，健康码一律标记为黄码，同时按
照法律等相关规定，本人将承担相
应法律责任。

请居民积极配合采样工作人员
做好样本采集工作，对拒不配合、不
支持核酸检测工作、扰乱秩序、瞒报、
谎报、伪造信息的人员，公安机关将
依法从严追究法律责任。

24 小时内做过核酸检测、48 小
时内接种过新冠疫苗的人员不进行
核酸采样，但必须及时向社区（村）
工作人员说明情况，提供证明并做
好登记。

请居民根据社区（村）组织安
排，携带身份证、外籍身份证明等有
效证件，分时段有序前往指定采样
点进行采样，确保不漏一户一人。

请居民在参加采样期间做好个
人防护，全程佩戴口罩，主动接受体
温检测，并保持一米以上距离，避免
聚集和相互交谈。

什么是流调？流调涉及哪些内容？

来看看“病毒侦探兵”是如何“找人”的
新冠肺炎疫情让“流调”一词

进入公众视野。去年夏天以来，郑
州对几轮新冠肺炎疫情科学有效的
处置，让全国人民看到了“郑州速
度”，也得到了业内同行的认可。这
其中，快速精准流调是疫情防控的
关键环节。流调队员就像是疫情阻
击战中的先遣队，也是“病毒侦探
兵”，他们必须无条件、快速、精准地
完成阻击任务。什么是流调？流调
到底涉及哪些内容？在疫情防控的
全局中流调起着什么样的作用？就
公众关心的问题，记者日前走访了
郑州市新冠肺炎疫情防控指挥部
办公室流调溯源专班。
郑报全媒体记者 邢进 文/图

流调队员正在现场进行流调溯源研判工作


