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本报讯 疫情防控期间，为减少群众
出行，棉纺路街道方圆经纬社区联合红
色物业、党员志愿者帮居民代购生活必
需物资以及关爱特殊困难群体等，便民
服务“不打烊”，可也会遇到一些“新鲜
事”。

5月 6日 6点多，社区工作人员张振
国带医护人员为居家隔离上门采集核
酸，到 6号楼一户居民家里时，业主徐女
士着急地说：“早上我喂猫时被抓伤了，
当时就出血了，用水和肥皂冲洗了好几
遍，也跟朋友求助了，但现在我也出不
去，会不会被感染？”

“别着急，也不要害怕，我现在联系

办事处看能不能申请对接医疗点上门检
查打疫苗，采集完核酸，我给你送点碘伏
过来先做简单处理。”

经协调，桐柏路社区卫生服务中心
预防接种的医生带着疫苗冷藏箱前往居
民家中，为徐女士接种了狂犬疫苗，并叮
嘱注意事项，预约了第二针、第三针的接
种时间。

“就我自己在家，本来很担心自己不
能按期接种狂犬疫苗，会有被感染的风
险，现在好了，真是太感谢了。”徐女士接
种疫苗后感激地说道。接种工作人员在
留观徐女士未出现身体异常后才离开。
记者 鲁燕 通讯员 张亚红

棉纺路街道
上门采样遇求助：我被猫抓伤出血，会不会感染？

本报讯“我左脚跟骨粉碎性骨折，
以为不能做了，没想到你们大中午的不
休息还带着医护人员多次爬楼上门来
给我做核酸，真是太辛苦了。”近日，家
住中原区三官庙街道江山名居 15号楼
人民教师周增光说。

为确保辖区范围内所有人员应检
尽检，除了在集中采样点采样外，街道
针对行动不便的老人、残疾人以及无法
出行的居民进行上门核酸检测。

上门核酸检测前，各社区、村网格
员依据网格数据对照网格信息再梳理，
上门对辖区居民进行“地毯式”摸排，确

保“不漏一户、不落一人”。通过摸排，
街道共有200余户行动不便的居民不能
到达现场进行核酸采样。

针对中午核酸采检人员不多的情况，
志愿者、医务人员以及社区网格员顾不上
歇息、喝水，分为11个三人小组分头为社
区行动不便的居民提供上门核酸检测。

每到一户居民家中，社区工作人员
和医护人员先对他们进行信息登记，完
成检测后，叮嘱他们做好日常防护和居
室消毒。一幕幕温情画面，正汇聚成疫
情防控的强大动力。
记者 鲁燕 通讯员 黄慧子

三官庙街道
居民左脚跟粉碎性骨折，核酸检测送上门

本报讯 五一假期刚结束，不少居民
遇到了烦心事：健康码莫名其妙变黄了，
你说这事闹心不闹心？有了“闹心”事
儿，社区来“兜底”。

5月 5日晚 9点，在完成社区全员核
酸检测后，社区工作人员到街道领取第
二天核酸检测物资时，突然接到一居民
需要紧急转码的求助信息。

这则求助信息来自桐柏路街道制药
厂社区的王先生，他说，5月1日从荥阳来
到中原制药厂家属院陪护 92岁老母亲，
一直未出小区，每天核检必做。

5月5日中午，老人离开人世，王先生

和家人下午 6点多来到郑州殡仪馆扫码
时出现黄码。

他表示：“5月 6日，我还要为老人办
理火化，希望社区根据实际情况帮忙尽
快转码。”

桐柏路街道制药厂社区书记胡金亮
接到反映后，联系王先生了解情况，并让
负责转码的社区人员，根据疫情防控要
求及转码政策，快速为他办理转码，等王
先生办理完老人后事，再补交书面资料。

胡金亮提醒，除了人工转码，居民还
可以通过郑好办APP或支付宝自主申请
转码。记者 鲁燕

桐柏路街道
绿码变“黄”咋办？ 社区“兜底”解决烦心事

本报讯 5月 6日，中原公安分局桐
柏路派出所民警张颖在辖区巡逻时，发
现风和日丽小区西门一医护人员因意外
受伤，张颖立即对其进行紧急救助。

经了解，该名医护人员已经在疫情
防控一线连续工作数日，正要前往另一
核酸检测点时不慎从三轮车上掉下，后
脑勺着地流血。张颖一边查看医护人员
伤情，一边紧急拨打120。直到救护车赶
来，合力将受伤的医护人员抬到救护车
上，张颖悬着的心才放下来。

5月6日上午，中原公安分局经侦大

队民警王洪威、辅警张东升在建设路街
道桐柏路西侧防疫卡口上岗执勤，发现
路口有一名孕妇推着电动车，表情痛苦。

这名孕妇的爱人是一名医生，正在
执行核酸检测任务，其婆婆在家带着两
岁多的孩子，她即将临产，独自一人去
市中心医院做产检。

得知情况后，王洪威帮助该孕妇把
电动车停到合适的位置，又搀扶着她来
到医院门口，把她交给医生才重新回到
执勤卡口继续执勤。
记者 鲁燕 通讯员 郭建岭 文/图

中原公安分局
“大白”不慎摔伤 民警紧急救护送医

本报讯“群里有人吗？我现在疼得受
不了……”5月5日20时28分，中原区秦岭
路街道办事处锦艺西社区志愿服务群里宋
女士的一条微信打破了群里的宁静。

秦岭路街道办事处锦艺西社区工作
人员刚准备完第二天的核酸检测物资，
还未缓过劲就投入救助行动中来。

“你是几号楼的？门牌号抓紧报一下。”
三级网格员宋圣熙迅速回应，并联系片医。
“需要邻居们帮忙吗？”群里纷纷响应。

20时40分，二级网格长在群里告知：
“社区工作人员已通知物业人员在北门

等候，车可从北门直接进。”
20时 50分，120急救车准时到达小

区，并顺利将宋女士转运至市中心医
院。看到事态进展良好，群里居民纷纷
为社区工作人员点赞：“很心疼你们，一
直在忙，真是太辛苦了！”“社区工作人员
辛苦了，为你们点赞！”

22时 06分，求助的宋女士在群里发
信息称：“我已经住上院了，谢谢大家，放
心吧。”经诊断，宋女士是肾结石发作，目
前病情已经稳定。
记者 鲁燕 通讯员 孙小雪

秦岭路街道
女子突发肾结石 多部门联动及时送医

本报讯 此轮疫情来势汹汹，在做
好疫情防控工作的同时，陇南社区心系
辖区孤寡老人、独居老人的生活状况，
入户走访，把温暖送到家。

伏牛路199号院有一名独居残疾老
人，因生病长期卧床，生活不能自理。
绿东村街道陇南社区分管领导鲁强在
了解到老人的难处后，详细询问老人的

身体状况以及生活上的困难，并及时将
热乎乎的饭菜送到老人家中。

老人说：“真是不想麻烦你们，年龄
大了，感谢你们还记挂着我……”鲁强
叮嘱老人，遇到任何问题都可以随时联
系社区工作人员，并要求社区工作人员
第一时间解决。
记者 鲁燕 通讯员 郭靖雯 于璐

绿东村街道
热乎乎饭菜送到独居残疾老人家

本报讯 近日，林山寨街道一中社
区对辖区内老人、残疾人等特殊群体开
展“敲门问需 上门核酸”行动。

社区以网格支部为单位，全面摸
排，主动与辖区单位、物业对接，按楼院
建立行动不便的高龄老人、残障人士、
孕妇及居家隔离等特殊人群台账。

每到一户，社区工作人员都会先进

行信息登记，再由医护人员进行采样
工作，并在完成后叮嘱他们做好日常
防护和居家消毒。一个流程下来，不
足两分钟。

今年以来，一中社区“上门服务采
样小组”共发动志愿者 30余人，为特
殊人群核酸采样共计 40余户，1600余
人次。记者 鲁慧

林山寨街道
“敲门问需 上门核酸”，助老服务显真情

本报讯 按照柳湖街道核酸检测工
作部署，庙王村党总支于大中原汽车城
市场设置核酸检测点位，该点位离街道
核酸检测试剂转运集散点约5公里，沿途
红绿灯多、堵车点多，开车转运来回一次
需要 50多分钟。面对困难，庙王村村民
组长孟伟利主动承担起试剂转运任务，
为了快速、准确、及时地把已采集试剂转
运至街道集散点，他穿上防护服，戴上头
盔，骑上摩托车，争分夺秒，大大加快了
转运的效率，跑出了核酸检测样本转运
“小飞侠 ”，成了辖区道路上一道“最美”
的风景线。
记者 鲁燕 通讯员 李辉 文/图

柳湖街道
争分夺秒，核酸检测样本转运跑出“小飞侠”


