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创建“五星”支部
引领高质量发展的“龙湖模式”

郑东新区龙湖办事处“四领四促”工作法观察

党工委统领全局 促同频共振
龙湖办事处“五星”支部创建工

作作为主责主业、政治任务，纳入党
工委重要议程，全覆盖、全方位、全
链条开展，切实把管党治党的主体
责任落在实处。龙湖办事处成立
了“五好”党工委、“五星”支部创建
活动领导小组，制订工作方案，党
工委书记任组长，亲自挂帅、敲钟
问响，班子成员全覆盖，全力以赴、
一线指挥。同时抽调办事处核心部
门精锐力量建立“一办四组”，牵头
推进综合协调、业务指导、组织宣
传、督导检查等工作，完善“日报告、
周例会、月观摩、季评比、年总结”的
工作机制，为创建工作有力有序开
展提供坚强组织保障。

龙湖办事处先后多次召开动员
部署会、工作推进会，集中学习领会
省委开展“五星”支部创建工作的重
大意义和深刻内涵，找准“发力点”，
牵住“牛鼻子”，打出“组合拳”，推动
班子、村（社区）、各部门立足辖区实
际，结合各自职能，抓紧学习、抓紧
宣传、抓紧落实，层层传导压力，迅
速形成“人人知五星、人人谈五星、
人人创五星”的良好态势。

为明确目标责任，龙湖办事处
按照省委“五星”支部创建工作决
策部署，通过对表摸排情况，充分
征求支部意见，指定“五星”支部创
建目标 2个，“四星”支部 7个，“三
星”支部5个；明确村（社区）党组织
书记为第一责任人，签订责任书、
立下“军令状”，以时不我待、只争朝
夕的精神，坚决完成创建任务。

各部门认领任务 促工作合力
“五星”支部创建工作站位高、

落脚实，与基层党建和经济社会发
展各项事业息息相关。龙湖办事
处坚持“人人身上有责任、人人身
上有指标”的共建共享理念，完善
联系分包机制，动员全体班子成员
和职能部门“有人出人、有力出力”，
认领任务、下沉到村，通过上一节
党课、开展一次村（社区）干部谈心
谈话、召开一次工作会议、制定一
张“打卡”清单、进行一次目标考核
的“五个一”助创活动，帮助各村（社
区）促规范、查问题、提水平。

通过调研、座谈、走访、听取汇
报、“一对一”谈话等形式，全面了解
村（社区）干部工作动态，听取意见建
议，为创建工作持续扎实开展奠定了
基础。工作会议帮助村（社区）分析
研判在各项业务工作中的优势和短
板，引导村（社区）发挥“两个作用”，
将党务与业务同步谋划、同步推进、
同步落实；“打卡”清单以细化、量化、
条目化的方式，进一步帮助村（社区）
厘清完成创建目标的方法和路径，推
动精准施策、靶向发力。

党支部申领目标 促常态长效
“五星”支部创建工作需要久

久为功。龙湖办事处立足当前、着
眼长远，围绕支部过硬、共建共享、
平安法治、幸福和谐、宜业兴业、产
业兴旺、生态宜居、文明幸福等创
建目标，通过党工委压担子、
党支部做选择的

“双向发力”方式，科学推进“一村
（社区）一策”；以踏石留印、抓铁有
痕的精神，建立长效机制，确保“创
一个成一个，一次创一直成”。

龙湖办事处建立了科学申领
机制，指导各村（社区）党组织切实
明晰目标要素，通过“四议两公开”
或“一征三议两公开”工作法，充分
征求“两委”干部、全体党员、广大群
众的意见建议，确保提出切合实
际、群众满意的具体目标和工作措
施，形成全村（社区）上下齐心协力
干、向着目标奔的工作格局。通过
建立成效提醒机制，龙湖办事处张
贴“成绩单”、公示“进度表”、列明责
任人，对“五星”创建运行情况进行
跟踪问效，自觉接受党内监督、社会
监督和群众监督，进一步压实干部
责任，推动工作落实。通过建立观
摩评比机制，办事处将“五星”支部
创建工作与“能力作风建设年”“三
标”“亮赛比”等活动有机融合，通过
现场办公、实地查验、逐村（社区）观
摩等形式，查进度、查效果、查原因、
查责任，确保各项工作落到实处。

示范点引领前行 促晋位提升
为保障全办上下以更高的标

准、更严的要求、更实的措施扎
实推进“五星”支部创建
工作，切实探索出
一条可操

作性、可复制的创建路线，龙湖
党工委、办事处主要领导“既挂
帅、又出征”，分别认领一个城市
社区、一个安置村，先行先试“五
星”抢抓破题契机、以点带面推
动整体提升。

创建期间，结合辖区实际情
况，龙湖办事处按照“一社区（村）
一特色”的原则，制订了定制化创
建方案，拔高标准、突出重点，统筹
同步推进社区（村）与辖区单位签
订共驻共建协议、在职党员进社区
活动、搭建“民情茶馆”沟通平台、
优化党群服务中心功能、不断壮大
志愿者服务队伍、创新可视网格化
管理机制、“一老一幼一青壮”、综
合环境提升、智慧小区建设等工作
落实，建成宜居宜业、和谐文明的
“梦想”家园，获得群众一致好评。

龙湖办事处的“四领四促”工
作法，广泛动员辖区基层党组织和
广大党员干部投身“五星”支部创
建工作，切实以创建工作高质量
带动治理体系再优化、治理能力
大提升，增强了人民群众
的获得感、幸福感
和满意度。
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社区举办的邻里活动得到居民喜爱社区党员志愿者服务队社区党员志愿者服务队

创建“五星”支部，推动基层治理水平提升，是加强基层党组织建设、服务群众、维护和谐稳定、建设美好家园的重要举措。
“支部过硬、共建共享（产业兴旺）、宜业兴业（生态宜居）、平安法治、幸福和谐（文明幸福）”——“五星”支部的五颗星，每一颗都
点亮在用心用情办实事的为民初心上。在以创建“五星”支部引领高质量发展的工作中，郑东新区龙湖办事处以“党工委统领
全局，促同频共振；各部门认领任务，促工作合力；党支部申领目标，促常态长效；示范点引领前行，促进位提升”的“四领四促”
工作法，开拓了特色的“龙湖模式”。郑报全媒体记者 马燕 李江 通讯员 田晓菲 文/图


