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周某诉称，熊某家的
猫“不请自来”，踩到家门
后的老鼠夹子，嗷嗷惨
叫。周某闻声前去查看，
左脚脖被猫抓伤 20多处，
血流不止。周某打疫苗等
花费医疗费 4200元，多次
协商熊某仍拒赔。

熊某辩称，猫很温顺，
尽管一直没拴过，但从未
发生过咬人的事。周某用
老鼠夹子夹猫，猫受惊吓
才咬的周某，其有错在先、
责任不小。

法院经审查确认，“作
案猫”系熊某饲养，平时一
直散养乱窜。周某提交的
监控视频证明，其系被夹
子夹住的猫咬伤抓伤，熊
某作为饲养人，应承担相

应损害赔偿责任。
监控视频亦显示，猫

被夹子夹住嘶叫时，周某
急于关门，自己凑近正在
发狂的猫时被咬伤抓伤，
也存在较大过失，应当承
担一定的责任。

《民法典》第 1245条规
定：“饲养的动物造成他人
损害的，动物饲养人或者
管理人应当承担侵权责
任。但是，能够证明损害
是因被侵权人故意或者重
大过失造成的，可以不承
担或者减轻责任。”

综合本案案情，法院酌
定熊某承担70%责任，周某
自担30%责任，判决熊某赔
偿周某各项损失 2940元，
双方均服判息诉。

“李阿姨，红邻超市开门啦！快点，快点买肉去！”听见楼下的电子炮响声，花园路街道通信花园社
区躺在床上生活不能自理的孙老师一边催促着保姆，一边感叹说，“这下心可算是放到肚子里了，咱俩
以后再不用愁吃菜啦！”孙老师说的“不愁吃菜”是该社区嵌入式居家养老新模式的一个方面。近日，记
者走进通信花园社区，深入了解嵌入式社区居家养老给居民带来的幸福生活。
正观新闻·郑州晚报记者 党贺喜 通讯员 张美荣 文/图

新时代新时代
新征程新征程
新伟业新伟业

嵌入式社区居家养老
新模式是这样“一针一线”
密织服务网的，首先从居民
区购物不便、老人吃饭难等
难题开始破题的。通过“一
征三议两公开”，在居民中
广泛征求意见，社区遴选了
4家优秀商户与社区志愿服
务团队合作服务居民，迅速
打开多扇服务窗：

位于纬五路 13号院的
长者同乐食屋就是由志愿
服务队联手半亩地餐饮有
限公司服务进社区，公益为
老人优惠配午餐、免费领馒
头，每天不仅为社区60岁以
上老人提供优惠折扣的优
质早餐午餐，还会联合各党
支部和楼组的志愿者根据
需求，为行动不便的老人、
残疾人提供义务送餐上门
服务。助老餐厅于 9月 1日

试运营，办理为老助餐卡
400多张，成了社区老人们
津津乐道的大喜事，社区居
民交口称赞的大好事。

随后，党员便民服务队
联手河南省俊熹实业发展
有限责任公司红邻便利店
在党员便民服务站开设生
活超市，为居民提供优惠折
扣的优质瓜果蔬菜、米面粮
油的同时，还提供家政、干
洗等服务，并继续坚持义务
为居民提供裁裤边、修小家
电、水电维修等志愿服务，
把超市和家政等服务开到
家门口。服务还带出来优
质“副产品”：让党员便民服
务队活动拓展了服务项目，
扩大了影响。

紧接着，社区八段锦健
身队联手河南健之源健康
管理有限公司开建居民卫

健康养中心，把康养、医养
开到院区，提供健康饮食保
健讲座、八段锦、理疗保健、
助浴等全把式服务。

服务项目仍在延展掘
进中，前不久，社区又引进
“金匠美发店”，给社区60岁
以上的老人 10元、70岁以
上 5元、80岁以上免费理发
的服务……

更令人称奇的是，入驻
社区服务的这些商户在服
务好居民的同时，还会承担
志愿服务团队的诸多公益
项目，“兵强马壮”的服务让
社区幸福指数爆棚。

嵌入式社区居家养老
新模式，不仅让社区治理有
高度、有宽度、有深度，而且，
看得见摸得着的实惠，也深
深把获得感印在居民心里，
让幸福感写在居民脸上。

购物、就餐、健身、理发……就在身边

嵌入式居家养老 让幸福降临家门口

降临在家门口的幸福
其实来自党的二十大报告
“红色电波”：深入贯彻以人
民为中心的发展思想，在幼
有所育、学有所教、劳有所
得、病有所医、老有所养、住有
所居、弱有所扶上持续用力，
人民生活全方位改善……

天线连接地线。为更

好地回应居民需求，及时解
决居民的急难愁盼问题，尤
其是进一步关爱辖区老人，
花园路街道通信花园社区
党委拓展出一条嵌入式社
区居家养老新模式，而且以
“长藤结瓜”之势，形成了社
区助老食堂、便民超市、社
区理发店和居民康养中心

等全链条式、全过程服务体
系。与之相匹配，社区党委
充分凝聚辖区内居民、单
位、商户和志愿者力量，又
使得这一居家养老新模式
更有生命力、持续力和吸引
力，真正让社区蝶变为融宜
商宜业宜居、娱乐休闲、健
身和养老的乐园。

购物、就餐、健身……就在居民身边

“串门”的小猫
咬伤邻居
谁担责？
看看法官如何判

饲养宠物是公民的权
利，但也要履行必要的义
务和责任，合规饲养、合理
约束，尊重社会公德，不妨
碍他人生活。

普通民众也应注意自身
安全，不对饲养动物做出足
以诱发其危险性的挑逗等行
为，这样才能有效避免自己
或他人身体、财产上的损害。

■说法

宠物饲养须妥善管理

小猫“不请自来”惹祸端

拓展嵌入式社区居家养老新模式

社区老年人在保健社区老年人在保健

以案说法

“铲屎官”养猫养狗有
快乐也有烦恼，今天，让我
们来看邓州市法院审理的
一起因“猫咬人”引发的饲
养动物损害责任纠纷案。
正观新闻·郑州晚报记者
鲁燕 通讯员 张东杰


