
幼儿园小朋友 比较活
泼好动，好奇心和模仿能力
强。疫情期间长久相处，很
多父母会觉得孩子比较吵闹
而且不太“听话”。这时候家
长不妨首先考虑孩子行为背
后的原因：是不是太闷了？
还是忽视了孩子，孩子故意
做一些行为以引起我们的注
意？又或者是孩子语言表达
受限，所以用行动去表达自
己的情绪？此外，由于幼儿
园阶段的小朋友活动性强，
我们可以利用这一点去让孩
子帮助我们做一些家务，不
仅锻炼了孩子，而且减轻了
我们的负担，孩子也很有成
就感。

小学生 疫情居家期间，

面对老师布置的作业和游戏
的诱惑，容易和家长出现各
种矛盾，家长想让孩子尽快
完成作业，孩子想先玩一会
儿游戏，这种情况下该怎么
办呢？家长可以陪伴孩子共
同制定学习计划。另外，作
为父母就要以身作则，在孩
子学习期间，我们也要抵抗
诱惑，不玩手机或游戏。

初中生 遇到问题具备
了一些自己独立应对的技
巧，并且伴随着青春期的到
来，容易对家人的话敏感。
作为家长，我们应该学会“有
进有退”，而不是一味说教。
学会放手，要把“舞台”慢慢
地交给孩子。对于孩子不一
样且别出心裁的观点应表现

出欣赏和钦佩，鼓励孩子勇
敢表达自己的看法。

高中生 因为具有繁重
的学习压力，疫情期间在家
很容易出现烦躁、紧张、压力
大的情况。在繁重的学习压
力下，很容易把气撒给家人，
接着可能就会出现“踢猫效
应”。高中生因为自身已经
具备较强的控制能力，所以
对于时间管理和环境状况要
求就比较高，孩子和家长很
容易产生矛盾。作为家长，
一方面我们要缩小活动范
围，尽量给孩子充足的独处
时间，另一方面给孩子营造
一个轻松愉悦的家庭环境，
而不是时时刻刻问孩子学习
情况。
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■用“心”战疫
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——郑州市新冠肺炎疫情防控指挥部办公室——

居家网课期间，如何建立良性亲子关系
心理专家：不同年龄不同性格孩子“因材施教”

本报讯（正观新闻·郑
州晚报记者 王翠）本轮疫
情以来，金水区以“万人助
万企”活动为抓手，建机制、
解难题、促生产、强保障，高
效完成平急转换，全力保障
“白名单”企业不停产。

探索形成疫情防控和
工业生产双线嵌合“133”工
作机制。“1”即成立一个企
业专班，“3”即形成“白名
单”企业运行、帮助解决问
题、流动人员信息三个台
账，“3”即组建综合协调和
疫情防控、物资保障、电力
保供三个小组。截至 11月
24日，全区 23家工业“白名
单”企业中 22家正常生产
经营，员工在岗率92.4%。

对照二十条措施，制定
工业企业生产防疫联动工
作机制，指导各企业完善闭
环管理预案，形成“人、物、
环境”全覆盖防控模式。

区工信局牵头开展全
区“四保”“白名单”企业安
全生产大检查，形成由区工
信局牵头，区商务、文旅体、
交通等部门分工协作的工
作体系，并建立企业、属地、
行业三级责任体系，压实属
地管理、部门监管、企业主
体责任。截至 11月 24日，
全区共检查工业、商贸、交
通、文旅 4个行业“白名单”
企业 64家，排查出安全生
产隐患 33处，现场整改 1
处、限期整改32处。

本报讯（正观新闻·郑
州晚报记者 董茜） 4岁男
童淘淘睡着了，右手中指裹
着的纱布微微翘起。守在
一旁的淘淘母亲李娜（化
名）和丈夫长长地舒了口
气：“就医的事儿解决了，接
下来几天，按照医生要求定
期换药就行。”

11月 24日，正在汝河
小区家中玩耍的淘淘意外
右手中指受伤，李娜和丈夫
赶紧出门带淘淘前往医院
就医。与医生沟通后，李娜
和家人决定暂缓手术，保守
治疗，选择每日带淘淘到医
院换药处理。当日回到家
中夜色已深，李娜突然想
起 11月 25日 0时到 29日
24时郑州主城区实行流动
性管理。是否能外出就
医？怎样才能前往医院？
李娜发了愁。

11月 24日 23时 20分，
李娜向正观新闻“郑在办”
媒体助政服务平台连发 3
条求助信息。收到求助信
息后，平台工作人员立即致

电李娜。电话中，平台工作
人员一边告知李娜相关政
策，一边将信息转办至中原
区防疫部门。

“没过多久就收到了平
台工作人员的电话，告知就
医政策和流程。同时还让
我们放心，称不会耽误孩子
就医。”平台的这通电话，让
李娜吃了一颗“定心丸”。

11月 25日，中原区汝
河社区的工作人员也主动
与李娜联系，为其提供就医
证明，协助顺利就医。

4岁男童手指受伤需换药
“郑在办”平台协调顺利就医

疫情时期，居家网课期间，如何更好地建立培育良性亲子关系？11月26日，市卫健委邀
请省会心理专家针对不同年龄阶段亲子关系问题答疑解惑。郑州市第八人民医院心理治疗师
李璐表示，与不同年龄阶段、不同性别、不同性格的孩子相处时，需要的方法和策略并不一样，
家长朋友们要“因材施教”，有针对性地处理矛盾。正观新闻·郑州晚报记者 王红

雨雪寒潮要来 降温达12℃
郑州启动Ⅳ级应急响应
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■双战双赢

统筹企业疫情防控与生产经营

金水区：“白名单”企业不停产
员工在岗率92.4%

本报讯本报讯（（正观新闻正观新闻··郑郑
州晚报记者州晚报记者 王战龙王战龙 张华张华
通讯员通讯员 贾辉贾辉 赵安童赵安童//文文 马马
健健//图图））昨日昨日，，记者从郑州市记者从郑州市
低温雨雪冰冻灾害应急指低温雨雪冰冻灾害应急指
挥部办公室获悉挥部办公室获悉，，郑州市气郑州市气
象局象局1111月月2727日日1717时发布寒时发布寒
潮蓝色预警信号潮蓝色预警信号：：受强冷空受强冷空
气影响气影响，，郑州市主城区郑州市主城区、、航航
空港区空港区、、上街区上街区 2828日至日至 3030
日最低气温降幅达日最低气温降幅达 1010℃℃～～
1212℃℃，，2828日至日至 2929日有日有 44～～55
级偏北风级偏北风，，阵风阵风 77～～88级级；；3030
日最低气温降至零下日最低气温降至零下55℃℃。。

稍前时间稍前时间，，1111月月 2727日日
1616时时，，省气象台同时发布寒省气象台同时发布寒
潮蓝色和大风蓝色预警潮蓝色和大风蓝色预警，，其其
中提到郑州市中提到郑州市 2828日夜里有日夜里有
小雨转雨夹雪小雨转雨夹雪，，2929日白天有日白天有
小雪或零星小雪小雪或零星小雪。。

为切实做好防范应对为切实做好防范应对
工作工作，，经会商研判经会商研判，，市低温市低温
雨雪冰冻灾害应急指挥部雨雪冰冻灾害应急指挥部
决定自决定自1111月月2727日日1818时启动时启动
低温雨雪冰冻灾害低温雨雪冰冻灾害ⅣⅣ级应级应
急响应急响应。。

通知要求通知要求，，各级党委各级党委、、
政府和相关部门要高度重政府和相关部门要高度重
视视，，第一时间发布预警信第一时间发布预警信
息息，，及时启动响应及时启动响应。。要突出要突出
抓好交通运输抓好交通运输、、城市运行城市运行、、
疫情防控疫情防控、、生产生活生产生活、、设施设施
农业农业、、输电线路等重点领域输电线路等重点领域
灾害应对灾害应对，，加强方舱医院加强方舱医院、、
疫情隔离点保暖和消防安疫情隔离点保暖和消防安
全全，，加强养老院加强养老院、、福利院福利院、、医医
院院、、在建工地在建工地、、老年人老年人、、生活生活
困难人员等重点区域困难人员等重点区域、、重点重点
群体的安全保障群体的安全保障，，强化城市强化城市
主干道主干道、、立交桥立交桥、、轨道交通轨道交通、、

铁路铁路、、高速公路等运行监测高速公路等运行监测
及管控及管控。。

加强对流浪人员加强对流浪人员、、滞留滞留
人员的困难救助人员的困难救助。。对老弱对老弱
病人病人，，特别是心血管病人特别是心血管病人、、
哮喘病人等寒潮天气变化哮喘病人等寒潮天气变化
敏感的人群要开通就医绿敏感的人群要开通就医绿
色通道色通道。。各级各部门要提各级各部门要提
前预置救援队伍和装备前预置救援队伍和装备，，加加
强值守强值守、、严阵以待严阵以待，，确保险确保险
情早发现情早发现、、早报告早报告、、早处置早处置，，
最大最大程度减轻或避免寒潮程度减轻或避免寒潮
天气造成的灾害损失天气造成的灾害损失。。


