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本报讯 近日，正观发布
“正观新闻政务指数 2022 年
度榜单”同时发布“最受关注
账号”“最具影响力账号”“最
有活力账号”“最具互动性账
号”“正观新锐账号”五个分
榜，郑州经开发布荣获“正观
新锐账号”。

“郑州经开发布”正观号创
办于 2022 年 11 月，自成立以
来，利用新媒体平台传播速度
快、宣传范围广的优势，坚持
品牌化打造、一体化推进，增
加宣传信息浏览量和覆盖面，
确保宣传信息主题新、内容
精，营造良好宣传氛围，筑起

宣传“阵地堡垒”。
郑州经开发布将继续充分

发挥新媒体平台优势作用，聚
力高举思想旗帜、奏响经开强
音、筑牢阵地方向，踔厉奋发、
勇毅前行，同心唱响时代奋进
凯歌。
记者 鲁慧

本报讯 人勤春来早，奋进
正当时。近期，各建设项目陆
续开工建设，为确保施工安全，
经开区综合行政执法局机动中
队提前开展走访调研，对各建
设项目工地情况进行了摸排，
要求各项目打好安全生产“前
站”，做到文明施工。

瑞丰安置区是经开区重要
民生保障项目，经开区综合行
政执法局机动中队主动作为，
在各种机械设备进场的同时，
第一时间对接项目负责人，及
时跟踪服务讲解清运政策指导
清运标准，并组织工地相关人
员召开安全生产动员会，详细
讲解文明工地建设相关规定，
以安全生产相关案例为切入
点，再鸣警钟，督促项目工地在

做好安全生产准备工作和施工
建设的同时，对建筑垃圾、渣余
土的运输以及运输材料车辆进
出工地做好车身及轮带的保洁
工作、减速慢行、禁止鸣笛等关
键节点再作强调，以文明施工
推动项目建设顺利进行。

据了解，结合辖区各建筑
企业和项目的实际情况，郑州
市经开区综合行政执法局机动
中队近日将持续开展安全生产
摸排动员专项行动，对辖区内
即将开工和全部未完工项目进
行摸底排查，并将适时开展安
全教育和送法律法规上门等活
动，督促企业加强管理，严格守
规，为安全生产工作和社会和
谐稳定打下良好基础。
记者 鲁慧 通讯员 李磊 文/图

本报讯 有手捧玫瑰花的、
有头戴婚纱纱巾的……2月14日
被很多新人视为结婚登记的好
日子，不少人选择这天办理结婚
登记。当天一早，经开区婚姻登
记处就已人头攒动，前来登记结
婚的新人排起了队伍等待步入
婚姻的殿堂。

为了满足新人们的结婚需
求，婚姻登记大厅全体工作人员
提前到岗，同时，区社工站社工
及志愿者也积极参与协助维护
现场秩序、材料审核、登记拍照，
一切都在有条不紊地进行着。

经开区婚姻登记的大厅，红气

球、结婚道具、结婚誓言、手捧花，
都让领证的新人感到惊喜。审核
资料、填写信息，按下指印、签名盖
章、盖上钢印、领证成功，每一个步
骤都是新人们爱的见证，不少新人
都用手机记录下领证的流程，这是
属于新人们甜蜜的回忆。

“我早上4点就过来排队啦，
抢到了第一对办理的，感觉很幸
福，希望结婚后的每一天都是充
满爱意的。”第一对领到结婚证
的刘先生说道。据了解，截至中
午 12点，共办理结婚登记 58对，
补领结婚登记1对。
记者 鲁慧 文/图

甜蜜节日里来点仪式感甜蜜节日里来点仪式感
经开区婚姻登记处再迎结婚高峰经开区婚姻登记处再迎结婚高峰

经开区政务服务局获评
2022年度政务服务工作先进单位

近年来，在区管委会和上级
业务指导部门的正确领导下，经
开区政务服务局聚焦“放管服效”
改革，围绕“便民、高效、规范、优
质”的服务宗旨，不断提升线上线
下服务水平和效能，打造“经心
办”一流政务服务品牌。

集成服务，一窗直接“找政
府”。为解决企业群众办事多次
跑的问题，将分散在各部门的高
频事项集中到政务服务大厅，让
这里成为“一站式”办理平台。另
外还有办事处便民服务中心 6
个、村（社区）便民服务站点 52
个，实现了政务服务体系建设全
覆盖和服务制度、办公场所、服务
事项标准化，打通服务群众的“最
后一公里”。通过全面实施“前台
综合受理、后台分类审批、窗口统
一出件”的“一窗”综合受理制度，
实现了审批服务再提速，政务服
务水平再提升。开办企业，跑一
次就能办完营业执照、公章刻制、
税务登记、发票申领等业务，最快
3小时，正常1天即可完成企业开
办全部流程。

一网通办，一键加速优审

批。从“只进一扇门”到“一次不
用跑”，从“不见面审批”到“免申
即享”，从“立等可取”到“秒批秒
办”，从“一窗通办”到“一网通
办”，经开区政务服务局不断提升
服务效能，依托河南省政务服务
网，进驻事项 1098项，实现事项
“网上办”，办理时限压缩了
88.7%，行政许可即办件占比
44%，减免证明材料 37项，修改
完善办事指南要素4000余项，清
查网上办事系统25个，按规范接
入省统一身份认证体系，统一线
上服务入口，确保数据同源。此
外，还依托门户网站、政务服务
网、评价器等线上线下平台，主动
接受企业群众监督，全面落实政
务服务“好差评”制度，切实推动
政务服务转型升级。

数据赋能，创新智能优服
务。以数据集成和共享为支撑，
累计入库电子证照种类53个，证
照数量 19509个，批文数量 1689
个。梳理出包含社保、医保、水
电、市场监管等“免征办”事项
101项，“即来即办”事项1088项，
“3个工作日办结”事项 688项。

设置24小时自助服务专区，引入
“营业执照”等各种自助一体服务
终端，实现全程无人工干预的全
智能审批，依托“郑好办”APP经
开分厅上线一件“事”352项，高
频事项 95项，并在“郑好办”APP
中开通掌上预约服务场景，为办
事群众提供个性化、便利化服
务。配备多样化自助设备18台，
遍及6个办事处便民服务中心及
网点，让企业群众办事更加方便
快捷。

畅通渠道，“经心”服务有温
度。设立“办不成事”（有诉即办）
反映窗口，提供多元化投诉解决
渠道，保障企业诉求及时快速响
应。同时，还推出免费邮寄、免费
刻制印章、免费复印、帮办代办、
周末无休、预约上门、老年服务专
窗、“跨省通办”专窗、“一件事”主
体套餐等精细化服务满足不同群
体的需求，受到企业群众一致好
评。2022年，为民为企提供“帮
办代办”服务5000余次、“上门服
务”20余次、“周末不打烊”12000
余件，收到企业和群众赠送锦旗
22面。

郑州经开发布
荣获“正观新锐账号”

本报讯 近日，郑州市政务办下发通报，对2022年度行政审批改革服务工作表现突出
的集体进行表扬。经开区政务服务局持续深化“放管服效”改革，不断推进政务服务标准
化、规范化、便利化建设，有效激发市场主体活力，优化政务服务环境，取得了良好成效，被
评为“2022年度政务服务工作先进单位”。 记者 鲁慧 通讯员 张雪

用脚步丈量城市的态度把城市管理做精做细

经开区综合行政执法局
获15项市级荣誉

本报讯 在 2月 17日召开
的2023年郑州市城市管理工作
会上，经开区综合行政执法局
一举荣获多项荣誉，包括被郑
州市人民政府表彰为“环卫优
胜杯”先进单位，被郑州市城市
管理局评为市政设施管养、城
市道路积水点治理、户外广告
管理、城市照明管理、停车场管
理、城市养犬管理、公用事业服
务保障、城市道路绿化、城市管
理应急处置、法制工作、占道经
营整治、建筑垃圾处置管理、城
市黑臭水体整治、生活垃圾分
类管理等 14项工作“先进单

位”。同时，局属机动中队、九
龙执法中队还获“先进中队”
荣誉。

2023年，经开区综合行政
执法局将继续坚持“绣花精细”
的精神和“用脚步丈量城市”的
态度，无死角、全覆盖推动“序
化、洁化、绿化、亮化”精细化管
理，推动城市管理与网格化基
层治理有机融合，深化城市更
新行动，用绣花功夫、匠心精神
设计城市、管理城市、治理城
市，打造整洁、有序、舒适、愉悦
的城市环境，为经开区建设贡
献城管力量。记者 鲁慧

经开区摸排走访项目工地

文明施工
推动项目建设顺利进行


