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本报讯 为切实做好辖区
餐饮油烟污染日常治理工作，
努力提升辖区环境污染治理整
体工作水平，2月 21日，国基路
街道办事处综合执法办公室联
合执法中队在辖区开展餐饮油
烟专项排查整治行动。

工作人员对辖区内餐饮单
位进行排查，根据治理情况及
时更新台账，对餐饮门店油烟
净化器安装、使用和清洗情况
进行重点督查，确保净化设施
使用符合相关规定，油烟排放

符合标准。同时，对发现餐饮
油烟门店存在油烟净化未正常
使用或油污较多等问题，当场
开具限期整改通知书，引导督
促餐饮店主于期限内完成整改
工作，同时督促各餐饮店定期
对设备进行清洗及维护。

下一步，国基路街道办事
处将加大巡查整治力度，坚持
常态化检查不松懈，确保辖区
餐饮油烟及安全生产治理工作
常态化、长效化发展。
记者 鲁慧 通讯员 赵玉冰 文/图

本报讯 为进一步落实好基
层政务服务标准化、规范化建设，
近日，国基路街道从群众难处出
发、从群众需求处入手，以实际行
动助力群众生活满意度和幸福感
不断提升。

着重服务细节，打造贴心环
境。为进一步优化辖区营商环
境，满足企业群众办事需要，国基
路街道便民服务中心、社区便民
服务站推行免费打印、复印服务，
对于确需使用打印、复印服务的
企业及群众，安排工作人员提供
相关服务，以“小切口”推动政务
服务“大提升”，切实减少群众跑

动次数，节约企业群众办事成本，
真正将“只跑一次”落实到位。

规范制度管理，改善服务态
度。制定详细管理规则，通过进
一步明确窗口岗位职责，严肃工
作纪律，改善服务态度，给工作人
员戴上“紧箍咒”，杜绝“门难进、
脸难看、话难讲、事难办”的现象
发生；在大厅显著位置设置“投诉
台”，摆放“意见建议簿”，公布投
诉电话、群众投诉举报管理制度，
窗口和投诉台明确工作任务和职
责，落实责任到人，自觉接受群众
监督。

加强监管措施，提供作风保

障。街道、社区两级便民服务大
厅实行负责人现场带班制度，在
监管工作开展的同时，第一时间
发现工作中存在的问题及困难，
及时给予指导与帮助。同时，对
两级政务服务工作人员的纪律作
风及服务态度开展常规化督查及
监管，重视各项制度落实情况，严
肃投诉举报处理，促进便民服务
中心健康有序的运转。

下一步，国基路街道将进一步
推出“接地气、暖民心”的服务举
措，不断提升政务服务水平，为群
众提供更优质更便捷的营商环境。
记者 鲁慧 通讯员 录圆圆

本报讯 为深入学习贯彻落
实党的二十大精神，推动党的
二十大精神走到群众身边，走进
群众心里，根据区委宣传部统一
安排，2月 21日下午，金水区委
宣讲团青年宣讲员蔡晓红深入国
基路街道郑州之星汽车销售服务
有限公司作党的二十大精神专题
宣讲报告。

蔡晓红面对面地为企业青年
职工宣讲党的二十大精神，她啃
细节、悟心思、抓关联，以质朴言
语推动新思想走进基层。

参加活动的企业青年职工们
纷纷表示，党的二十大精神“进企
业”很接地气，让大家在聆听党的
二十大精神中深刻体会到了“劳
动最美丽、劳动最光荣”的新时代
美德生活方式的价值，今后将以
党的二十大精神为指引，不忘初
心、牢记使命，把党的二十大精神

内化于心、外化于行，怀抱梦想
又脚踏实地，敢想敢为又善作善
成，为街道高质量发展贡献自己
的力量。

下一步，国基路街道各社区

将继续发挥阵地作用，开展形式
多样、内容丰富的党的二十大精
神宣讲活动，积极推动党的二十大
精神飞入“寻常百姓家”。
记者 鲁慧 通讯员 杨婧 文/图

本报讯 一份沉甸甸的喜报，
满载着军人的荣誉和骄傲，为军
属家庭带去了祝福和喜气，也体
现了党和国家对军人的尊崇和对
军属的关爱之情。

2月 23日下午，国基路街道
退役军人服务站工作人员前往新
龙银河小区为荣获“四有”军官的
海军航空兵某团的现役军官卫治
浩家属送喜报，其间工作人员与
卫志浩家属亲切交谈，详细询问
工作及家庭生活情况，并感谢家
属一直以来对部队、对国家的大
力支持和默默付出，感谢他们为
国家和军队培养了一名好军人，
并嘱咐家属在工作生活中如遇到
困难，请及时与办事处退役军人
服务站及局委联系，以解决现役
军人的后顾之忧，使之在部队安
心工作。

通过立功送喜报活动，不仅
让军人家庭感受到了党和国家的
关心、关爱，树立了“一人立功，全
家光荣”的信念，进一步增强了广
大军人及家属的荣誉感、获得感

和自豪感，进一步激发了广大官
兵安心服役献身国防的责任感和
使命感。
记者 鲁慧
通讯员 段梦君 文/图

综合施策
着力提升政务服务水平
国基路街道以实际行动提升群众幸福感

党的二十大精神宣讲进企业
鼓舞人心共奋进

喜报送上门 荣光暖人心

本报讯 为增强辖区广大
居民食品安全意识，宣传正确
的经营消费理念，引导食品从
业者树立食品安全法治意识、
责任意识，营造安全放心的食
品环境，2月 17日，国基社区开
展创建食品安全示范城市宣传
动员活动。

活动现场，社区网格员、志
愿者身穿红马甲，通过发放食
品安全宣传彩页、张贴宣传海
报、现场咨询讲解等形式，深入
辖区餐饮、食品零售行业等店
铺，对从业人员健康管理、餐具
清洗、消毒保洁、食品加工等方
面进行细致排查。向个体工商
户详细介绍日常食品安全常识

和食品安全相关法律法规，同
时提醒居民购买食物时，一定
要注意阅读食品标签，学会查
看卫生许可证、生产日期、保质
期等，一旦发现“三无”产品，及
时向有关部门举报。

此次宣传活动，提高了辖
区内食品经营单位的法律意
识、责任意识，提升了辖区群众
的“知晓率”。下一步，国基社
区将继续把食品安全问题作为
重点工作，加强检查力度，营造
人人参与食品安全的良好氛
围，为守护辖区居民“舌尖上的
安全”保驾护航，切实筑牢食品
安全屏障。
记者 鲁慧 通讯员 毛红云

本报讯 为切实提升燃气
用户端安全水平，从源头上解
决燃气安全隐患，保障人民群
众生命财产安全，近日，国基路
街道全面开展燃气报警装置及
自闭阀安装工作。

迅速排查，摸清底数。以
社区（村）为单位，组织人员迅
速对街道的燃气用户底数进行
普查登记，分类建立台账，实行
台账动态管理，整改一户销号
一户，做到全覆盖、无死角。

分类施策，全面推进。根
据加装任务，居民和非居民分
类施策，有序开展精准宣传，
持续推动加装工作开展。

加强宣传，营造氛围。街
道联合社区（村）通过发放、张
贴宣传单页以及在物业群发放
电子宣传页等方式普及可燃气
体报警装置的作用原理、安装
方式及费用等内容，切实提高
燃气用户的知晓度、参与度、配
合度。

截至目前，街道已开设燃
气小区缴费端口 49个，缴费率
达 43.38%。下一步，街道将持
续加大宣传力度，做到更换燃
气报警装置及自闭阀安装工
作全覆盖，确保不漏一户，不
漏一人。
记者 鲁慧 通讯员 赵梦迪

治理餐饮油烟 守护美丽蓝天

全面推进燃气报警装置
及自闭阀安装工作

加强食品安全宣传
守护居民“舌尖上的安全”


