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目睹自己居住的小
区“旧貌换新颜”，在此居
住20多年的杨莉芬高兴地
说：“自从2022年1月份成
立了楼院自治管理委员会
后，小区整体环境焕然一
新。这里最大的变化是卫
生环境，一改从前的脏乱
差。另一个大的变化是以
前差不多每月都会有电动

车、电瓶丢失，现在没有了。”
“我们这个楼院建成

20多年了，有400多户1000
多人。楼院最初一直没有
物业管理，后来来了一些物
业管理公司，由于管理难度
大、矛盾多都走了。自从成
立了楼院自治管理委员会
后，以前的管理老大难问题
才逐渐得以解决。”

来自山东烟台的潘
欢欢是二七经济技术开
发区管理委员会的工作
人员，入职还不到两
年。2021年，二七区面
向全国“双一流”建设高
校以及世界大学排名前
500位院校招揽 50名硕
士研究生及以上优秀人
才。“其实当时我在南方
找到了还算不错的工
作，但二七区发布的招
聘信息里给出的待遇条
件深深吸引了我。”招聘
启事显示：“硕士研究生
按每人每月1000元的标
准发放生活补贴，符合
申请郑州市青年人才首
次购房补贴条件的，博
士研究生每人给予10万

元购房补贴，硕士研究
生给予 5 万元购房补
贴。享受住房补贴或免
费入住人才公寓……”
欢欢直言，对于一个刚
入职场又居无定所的女
孩子来讲，这无疑是个
“定心丸”。

过五关斩六将，毕
业于华中科技大学的潘
欢欢从1000多名应聘者
中脱颖而出，成为二七
区储备人才库的新鲜血
液。“政府没有食言，很
快就帮我们新入职的人
员申请住房。”递交资料
之后，欢欢顺利申请到
了市级人才公寓——嵩
山美寓一套两室一厅的
住房。

此心安处是吾乡：“我在郑州有了家”

网格治理、群众参与、居民高兴：

“小区干净了，住着很舒心”
昨日下午2时，记

者走进管城区南关街街
道办事处南关街29号
院，迎面看到门口两名
身穿红马甲的志愿者
正在忙碌，一人在擦拭
门禁栏杆上的浮灰，一
人在清扫地面。走进
小区，秩序井然，机动
车、电动车规范停放；
垃圾箱摆放整齐，干净
整洁；电动车充电车棚、
消防栓、监控设施一应
俱全……
正观新闻·郑州晚报记者
冉红政 文/图

楼院自治管理委员
会主任宋兴智说，管理委
员会的7名志愿者带动更
多的居民参与到楼院治理
中来，大家群策群力，共同
努力把自己的家园治理得
更美好。灯坏了、监控有
盲区、门禁感应不灵敏等
问题，只要在小区微信群
一发，懂相关技术的居民

都会自告奋勇来解决。
年近70岁的志愿者杨

爱莲啥都干：“群众需要开
锁的、收废品的我给群众提
供信息，在小区里监督卫
生、巡查消防安全隐患、调
解邻里纠纷、提供便民服务
等，只要是群众需要的我都
会尽力去做。退休了为邻
里做点事，我心里高兴。”

“退休了为邻里做点事，我心里高兴”

郑州有
之安居

春风十里

“踏入房子的时候有
点惊呆。原本以为光秃秃
的，没想到什么都有，而且
房子、家具都是全新的。
我带了自己的日常用品就
入住了，有点受宠若惊。”
除了一应俱全的住房，在
小区里还有专门针对优秀
人才开放的人才之家，这
里设置了健身房、书屋、咖
啡厅、共享厨房等，清雅舒
适的环境吸引了不少年轻
人周末来到这里“打卡”。
每逢重大节日，这里还会
举办一些丰富活动，“比如
元宵节包元宵、妇女节插
花、中秋节做月饼等，活动
很精彩，浓浓的人情味很
有家的感觉，我们都很喜
欢参加。”

走出嵩山美寓，步行
10分钟，欢欢就到了工作
单位。“吃、住、行都很方
便，同事好相处，我也交了
不少新朋友，家里的爸妈
知道后很放心。今年夏
天，他们还要来看我，到时
候我会带他们好好看看我
的家、逛逛美丽的郑州。”

“有句话说得好，此心
安处是吾乡。郑州的生活
让远离家乡的我获得了安
定和内心的宁静。”作为优
秀人才的欢欢，有着年轻
人特有的豪情和抱负。她
说，接下来，就是心无旁骛
地投入工作，奉献青春、投
身建设，就如她对自己说
的：“转身踏歌入郑州，袍
泽当身赴山河。”

郑州的人才政策“深深吸引了我” 小区里“浓浓的人情味很有家的感觉”

对于无主管楼院管
理，南关街社区党总支书
记李瑞红有自己的心得：
“我们基层党组织就是组
织群众、凝聚群众、服务群
众和宣传群众，仅仅靠社
区‘两委’成员和组织成员
这几个人，我觉得是远远
不够的。党员要带头，要
为群众发挥积极的模范作
用，一个党员带动两个群

众，两个群众又去带动更
多的群众积极参与到社区
治理上来，力量就大了。
我们就像一个大家庭，谁
付出得多，群众都是看在
眼里的，也会认可，并且积
极地配合支持我们，事情
就好办了。”

为凝聚楼院治理合
力，社区以“党建+网格+
志愿服务”工作为抓手，

将基层治理落实到社区
服务当中。南关街社区
属于二级网格，下属三级
网格两个，由街道班子成
员担任二级网格第一网
格长，社区书记担任二级
网格长，社区党组织委员
担任三级网格长。两个
三级网格又划分成 38个
微网格，每个网格的微网
格长由社区党员和积极

群众担任，夯实网格化基
础，充分发挥榜样力量，
激发了更多群众积极参
与楼院治理。

“现在我们小区住着
很舒心、很安全。我们也
愿意为我们的家园付出辛
勤和汗水！”这是南关街29
号院大多数群众的心声，
社会和谐、群众幸福也是
大家共同的心愿。

“党建+网格+志愿服务”织密社区治理网络
干净整洁的小区环境干净整洁的小区环境

下午下班，潘欢欢
回到人才公寓——郑地
嵩山美寓，“刷脸”进门，
欢欢露出甜甜的笑容：
“欢迎做客，这就是我在
郑州的家。”

两室一厅的屋内，
干净明亮，经过甜甜的
一番布置，婉约温馨，桌
角的一束小花散发出阵
阵幽香。“我来的时候这
里家具家电全都配齐
了，我是纯粹的‘拎包入
住’。刚工作不久就能
住到这样好的房子，这
在以前是不敢想的。”欢
欢坦言。
正观新闻·郑州晚报记者
刘伟平

无主管楼院“旧貌换新颜”


