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本报讯 为做好辖区残疾人
“绿城通关爱卡”的年审和新办理
工作，方便残疾人顺利出行，4月
份以来，管城区残联全面启动残

疾人“绿城通关爱卡”年审和新办
理工作。

为确保辖区残疾人关爱卡年
审和新办理工作全覆盖，主要采

取三种形式，一是针对不会使用
智能手机操作的残疾人，采取上
门入户现场办理；二是针对行动
不便的残疾人，采取集中办理；
三是针对 APP操作熟练的残疾
人，采取学习指导自行办理。截
至目前，共对 1754名持绿城通关
爱卡人员进行年审，对 32户进
行入户办理，收集 107名新办理
人员资料。

此次“绿城通关爱卡”年审和
新办理工作，管城区残联与辖区
各街道残联、社区上下联动，通过
微信群通知、楼院张贴海报、电话
通知等形式进行广泛宣传，确保
辖区残疾人都能人人知晓，不漏
一人。
记者 冉红政
通讯员 刘博闻 文/图

管城区残联 全面启动“绿城通关爱卡”年审和新办理工作

在细节上下功夫 把工作落实到位
紫荆山南路街道
“微治理”服务居民“零距离”

本报讯 网格作为基层社
区治理不可或缺的一环，是提
高社区治理效能的重要途径。
一直以来，紫荆山南路街道航
海社区坚持以党建为引领，以
“三抓三促”行动为抓手，依托
网格化智慧服务平台，及时收
集群众诉求，办理民生实事，以
综治“微网格”赋能社区治理，
构建基层治理新格局。

4月 3日，航海社区紫金悦
城有居民向微网格长反映小区
雨天路面积水问题，影响生活，
希望尽快处理。微网格长常现
松第一时间将情况反映给社区
党支部、物业公司。4月 6日，
紫荆山南路街道航海社区党支
部书记马俊敏、网格员与物业
一起到现场考察，了解到居民
所反映的雨天路面积水问题位
于紫金悦城 10号楼前，这个位
置的地势相对于四周比较低，
每逢下大雨，雨水堆积，造成路
面破损，影响居民生活。

为解决这个难题，4月 7
日，航海社区党支部书记、微网
格长、网格员、物业通过“一征
三议两公开”，征求居民意见，
对 10号楼前雨水堆积的原因
和解决方案进行了商讨，最终

确定由金岱圆方物业有限公司
对 10号楼前路面进行修整，大
家一致通过。4月8日，物业工
作人员开始施工，他们将原来
破损低洼的路面进行清理，用
砖石、水泥将路面铺平，并适当
顺地势抬高，经过一周的时间，
10号楼前的路面变了样子，雨
天路面积水的问题总算得到了
解决。

“你们的效率真是高呀，以
后下雨再也不用蹚着水过了，
也不用担心孩子出行安全了。”
居民感激的对微网格长说。

一格一员为百姓，一枝一
叶总关情。针对辖区居民反映
诉求，航海社区重民意、听民
愿、解民忧，激发了社区运转
“新动能”。接下来，社区将继
续以居民需求为导向，以基层
党建工作全覆盖、公共服务无
遗漏、社会管理无缝隙为管理
目标，不断更新服务理念，创新
服务载体，全力打造“温馨服务
型”社区，以“网中有格，格中有
人”实现“民有所求，我有所
应”，不断提升社区居民的幸福
感和满意度。
记者 冉红政
通讯员 薛新芳 文/图

西大街街道
开展非机动车集中整治行动

本报讯 为进一步规范辖
区非机动车停放秩序，提高城
市管理精细化水平，西大街街
道办事处联合执法中队在辖
区范围内对重点路段非机动
车乱停乱放现象开展了专项整
治行动。

整治行动开展前期，工作
人员针对城南路、菜市街、弓
背街、西大街等重点路段进行
全面排查走访，认真听取附近
群众的意见和建议，切实做到
“还路于民、便利于民”；同时，
加强宣传时刻，提醒周边群众
要规范停放非机动车、共享单
车等车辆。

整治行动开展过程中，工
作人员坚持以教育为主、处罚
为辅相结合的模式，对违规当
事人采取教育引导，对车主不
在现场且造成道路拥堵或严重
影响行人通行的非机动车辆，
依法进行暂扣、拖移处理，为辖
区居民营造安全、畅通、文明、
和谐的市容环境。

下一步，西大街街道办事
处将不定期开展专项整治行
动，加大宣传力度，落实常态化
管理，打造非机动车干净、整
洁、文明、有序的停车长效管理
机制。
记者 冉红政 通讯员 胡婧菁

十八里河街道 开展“大地美容”清洁活动
本报讯 为提升居民的文明

素质，引领文明新风、弘扬社会
正能量，让爱护环境成为一种习
惯，4月 13日，十八里河街道紫
荆华庭社区开展第二期“大地美
容”活动。

工作人员一大早就开始准备
活动需要用到的工具，社区连同
德佑晴园店组织沿街商铺员工
和热心志愿者约 40人，积极开展
大地美容活动，以实际行动引领
新风尚，美化社区环境。在活动

进行的途中，附近居民驻足点
赞，也有热心居民志愿者共同参
与进来。

本次“大地美容”活动引导广
大商铺和热心居民志愿者在参与
中接受文明教育，提升文明程度，
打造整洁、舒适、优美、和谐文明
的城市环境，以实际行动为培育
和践行社会主义核心价值观贡献
力量。
记者 冉红政
通讯员 周双双 文/图

南关街街道 认真开展数字化工作 精细管理市容环境
本报讯 今年以来，南关街街

道始终高度重视数字化工作，在
城市精细化管理过程中，坚持以
数字化平台为抓手、以案件分析
结果为导向，快速分派、认真处
理、及时反馈、科学分析、精确治
理，有效促进了市容市貌的提升。

人力物力双重保障，分工明
确专人专管。街道数字化案件
办公室设在 203室，专管人员 2
名，数字化平台接收处理专用电
脑两台。日常负责处理数字化

案件的城管及协管人员 4名，按
照路段进行分工，对辖区 37条
主次干道上的数字化案件进行
处理、拍照、回复。

多方联动积极沟通，快速分
派及时反馈。办事处联合区数字
化指挥中心、区执法三中队、交警
三大队、区食药监局、市河道管理
处等职能部门，建立了数字化问
题处理交流联动机制，对所有接
收的数字化案件，切实做到有人
接收、有人处置、有人回复。

分析数据总结规律，利用数
据自查问题。城市管理办公室每
周、每月对数字化案件进行分析，
通过分析找出高发时段、高发路
段、高发类型，根据结果对城市管
理工作重点进行安排和调整，有
效提升了城市管理的效率和质
量。今年以来，办事处数字化平
台接收案件11606起，全部及时接
收并进行了处理，未出现红灯超
时案件。
记者 冉红政 通讯员 王翔宇

航海东路街道 开展消防安全宣传教育活动

本报讯 为增加居民的消防
安全知识，保障社区居民生命财
产安全，有效预防和减少火灾的

发生，4月 14日上午，航海东路街
道办事处在汇美茂广场积极开展
消防安全宣传教育活动。

结合辖区实际及典型家庭火
灾案例，有针对性地对火灾预防、
初期火灾扑救方法、家庭防火自救
常识、灭火器的使用情况对辖区居
民进行讲解，并向居民宣讲安全生
产注意事项和火灾的预防常识，提
醒群众切实做好日常消防防范工
作，增强生产和生活中的一些基本
安全防范意识，此次宣传共展出消
防及安全生产知识宣传板块5块，悬
挂条幅3条，各类宣传品200余份。

此次宣传，进一步增强群众
的安全意识，提升全民安全素质，
促进安全生产水平提升和安全生
产形势持续稳定向好，全力维护
安全生产形势稳定。
记者 冉红政 通讯员 王赵琪 文/图


