
我市消费、文旅、交通全力备战小长假，推出各种优惠、便民政策

郑州郑州““热闹热闹””迎五一迎五一 商家商家““花式花式””促消费促消费

热点消费
五一假期临近，郑州“热闹”

模式提前开启。
位于郑东新区的星河里唐宫

夜宴实景文化主题街区暂未开
业，已经红遍全网，心动五一“早
鸟票”正预售火热；穿越古今、载
歌载舞，巩义、二七区等地文旅局
长变装为家乡代言，花式“开卷”
预热五一文旅市场。与此同时，
郑州各商场摩拳擦掌备战五一
小长假，提前开启精彩纷呈的促
销活动，为市民带来消费盛宴。
正观新闻·郑州晚报记者
张倩 成燕 曹婷 李爱琴/文
马健 周甬 王秀清 李新华/图

“根据往年经验，节日
以后，也是消费投诉量较
多的时候。”郑州市 12315
投诉举报维权中心主任罗
湘豫提醒，五一小长假期
间，大家在外出踏青、享受
自然风光的同时，要谨防
旅游消费陷阱。

罗湘豫说，在选择旅
行社时，一定要仔细查看
商家资质，增强风险防范

意识，谨防“免费旅游”、
“低价旅游”等消费陷阱。
同时，务必签订旅游合同，
签订合同时逐条审阅合同
条款，尤其是约定双方的
权利、义务及违约责任的
合同条款，对参加购物或
接受自费项目，须按照自
愿、协商一致的原则，与旅
行社签字确认。

罗湘豫特别提醒，无

论何种消费，一定要索取并
保存好发票及其他消费证
据，如果在购买商品或接受
服务时遇到纠纷，应及时与
商家沟通、协商，协商不成
的，可拨打12315热线进行
维权，也可直接向当地市场
监督管理部门、消费者协会
等部门反映，维护自身合法
权益。据悉，12315热线五
一期间将24小时值班。

商家云集
抢抓消费“黄金档”

今年以来，随着生产生
活秩序逐步恢复和国家、省
市各项促消费政策实施见
效,郑州消费品市场加速回
暖。根据今年 3月省商务厅
下发的《关于开展“2023消费
提振年”系列活动的通知》，
提到今年 5月，将打造绿色
消费五一缤纷购、直播电商
等消费场景，必将掀起一波
消费热潮。

五一假期来临前，记者
了解到，今年五一假期期间，
郑州多家商场、商超、餐饮、
家电等商家企业推出打折、
满减、满赠等形式多样的活
动，打造多种互动式、体验式
的消费场景，带旺假日人
气。4月 22日至 5月 7日，京
东家电富田新天地店发放“京
东惠民家电消费券”，对店内的
家电商品进行补贴。为迎合
五一消费市场需求，4月28日
至 5月4日，郑东新区发放第
二期家具消费券。4月28日至
5月5日，中原区开展五一假期
百货促消费活动，发放400万
元百货消费券。各部门、商家
联手，通过打出多种“组合
拳”，不断释放消费新潜力。

餐饮方面，目前大多商家
已经纷纷推出了多种优惠套餐，
提前在美团、大众点评、抖音等
平台发布。其中，美团专门设置
有“五一抢先囤”类目，包含喜茶
和茶百道等品牌饮品、本地特
色河南菜、川味火锅、深夜食
堂、音乐酒馆、特色小吃、速食
汉堡等，各种品类应有尽有。
不少餐饮店还推出了五一期间
“家庭套餐”，吸客引流。

五一假期出行将迎来
高峰期。假日期间，全省
高速公路出口预计总流量
将达 1455 万辆左右，较
2022年同比增长252%。

郑州铁路日均开行旅
客列车532对，高峰日计划
开行旅客列车565对，预计
发送旅客550万人。

机票方面，郑州至兰
州、天津、珠海、温州、呼和
浩特、青岛等地，推出了去
程特价机票。通过订座数

据显示，今年五一机票预
订量已远超去年同期。郑
州出游热门航线主要为前
往成都、重庆、杭州、厦门、
泉州、汕头等地。根据市
场情况，南航从 4月 27日
起加密郑州—广州航班。
从 28日起加密郑州—成
都（天府机场）、海口、丽江
航班，恢复郑州—西双版
纳、桂林航线，满足假期旅
客出行需求。

4月 25日，郑州乡村

文旅4号线（少林景区+美
丽乡村组合）开通。至
此，郑州共开通 4条乡村
文旅专线，为五一假期计
划进行郑州周边游、乡村
游、文化游的游客提供极
大的便利。

五一期间，郑州地铁
也将根据客流变化，采取
调整运营时间、缩短发车
间隔、合理增加上线列车
等方式，满足市民多样化
出行需求。

五一假期将至，游客
出游意愿持续高涨，旅游
市场迎来预订高峰，旅游
井喷态势明显。郑州多家
景区纷纷推出精彩的文旅
活动，为游客捧出假日出
游大餐。

郑州方特欢乐世界五
一假期每日营业时间将延
长至 20时。该度假区将
推出篝火狂欢派对、动漫
嘉宾见面会、主题巡游等

精彩主题活动，带领游客
解锁假期多样玩法。

假日期间，游客可到
只有河南·戏剧幻城欣赏
“麦田里的博物馆”。本次
展览精选出 59件展品，年
代纵贯新石器至明清时期，
类型涵盖青铜器、陶器、瓷
器、石器、金器。其中，不仅
有贾湖骨笛、莲鹤方壶、武
则天金简等大家耳熟能详
的省内展品，还有马踏飞

燕、三星堆面具、西夏扁壶
等多个省外知名展品。

银基国际旅游度假
区首届亲子“企鹅跑”公
益活动将在 4月 25日举
办。该活动意在呼吁父
母陪伴孩子一起低碳生
活，守护动物繁衍栖息
地。银基动物王国的“白
虎六胞胎”和银基冰雪世
界的“白眉企鹅”也将在
五一假期与大家见面。

春意正浓 出行迎来高峰期

纵享欢乐 假日出游大餐新鲜出炉

谨防“踩坑”12315热线24小时不休息

春季房展会现场热闹非凡

周末金融岛市民众多

二七广场年轻人排队购物

百年德化紧跟时尚潮流百年德化紧跟时尚潮流，，用网红元素吸引客流用网红元素吸引客流
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