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本报讯“尊敬的各位旅客，因机
上有位旅客突发疾病,为保证该旅客
及时得到救治，我们的飞机需要在南
宁机场紧急降落，感谢您的理解和配
合……”6月 26日，由三亚飞往郑州
的CZ3982航班上，客舱中突然响起了
乘务长广播。

当天14：50，CZ3982在飞行途中旅
客冯女士按响呼唤铃，同时起身向乘务
员招手示意需要帮助。乘务员前去查
看，冯女士说自己老伴杨先生身体状况
不佳需要吸氧。乘务长刘鑫、党员乘务
员尹伟豪立即一起前往，发现旅客杨先
生呼吸困难，紧闭双眼，嘴唇发紫发白，
浑身冰凉，已无法正常沟通。

乘务长立即启动机上紧急医疗处
置程序，将患病旅客情况第一时间报告
机长，安排乘务员广播找医生，得知航
班无医护人员后，尹伟豪立即取氧气瓶
展开急救。

15：00，乘务长刘鑫为杨先生松开
身上衣物，进行氧气输送。随着输氧流
量增大，杨先生腹部开始有了起伏。冯
女士说，杨先生平时在家一直需要长期
用氧，当天到达候机厅直到登机却一直
未用氧，造成血液大量缺氧才导致杨先
生呼吸困难。为保障氧气瓶压力，乘务

员选择轮流使用氧气瓶。此时客舱就
像接力赛场，乘务员一次次为老人更换
使用机上的四个氧气瓶，其他旅客也很
配合地让出通道，方便乘务员传送着宝
贵的氧气瓶。

15：05旅客有好转，但仍未睁眼、
未讲话。乘务长观察，高流量下氧气消
耗很快，根据计算共可使用 1小时 40
分，但飞行航程距离落地还有两个小
时，机上氧气瓶不足以支撑旅客使用高
流量氧气至落地，且杨先生身上冰冷，
呼吸困难，符合《客舱乘务员手册》关于
“旅客出现呼吸困难症状，机长应考虑
做非计划着陆”的情况。

15：20分，当班飞行机组综合研判
旅客情况后，决定紧急备降在最近的
南宁吴圩机场。飞行机组与空管塔台
联系申请最快航路，联系地面提前准
备好救护车，为救治患病旅客争取宝
贵时间。

15：40，在各保障单位的通力配合
下，CZ3982航班平稳降落在南宁吴圩
机场，打开舱门后，机场医护人员迅速
上机进行急救检查，尹伟豪将输液瓶
高高举起，协助医护人员为旅客使用
急救氧气袋。患病旅客坐上轮椅下
机。下机时，同行冯女士转身向客舱

深深鞠躬：“感谢你们，太感谢你们
了！”乘务员赶忙扶起冯女士：“阿姨，
这都是我们应该做的！”随后协助提拿
老人行李并送上救护车。看着救护车
渐行渐远，乘务员们深深舒了一口气
回到了客舱。

“女士们先生们，我是本次航班的
乘务长刘鑫，对于本次航班的备降我们
深表歉意，并感谢每一位旅客在生命面
前给予我们的支持和配合，谢谢大家！”
乘务组深深地鞠躬。客舱内旅客顿时
报以热烈的掌声。

随后，CZ3982航班于17：18从南宁
机场起飞继续飞往郑州，并于 19:24顺
利抵达郑州新郑国际机场。

几经转折，乘务长刘鑫于6月28日
下午联系到生病旅客杨先生的儿子询
问情况，杨先生的儿子表示：“父亲情况
已有好转但仍在南宁医院监护，母亲还
说当时乘务员的急救非常及时且专业，
一直守在老人身边让她感到安全安
心。假如不是果断抉择紧急备降，老人
的生命堪忧，后果不堪设想！感谢乘务
组给了老人第二次生命，感谢南航生命
至上的伟大之举！”
记者 刘凌智
通讯员 刘鑫 齐白雪 文/图

万米高空旅客突发疾病呼吸困难
紧急备降为生命护航

本报讯 日前，由航空港 IT产业园社
区服务中心主办、富士康郑州科技园工会
承办、郑州综保区安全暨后勤服务总处协
办的迎新晚会在郑州富士康公寓拉开帷
幕，为千名员工送去了一场美轮美奂的视
听盛宴。

活动在《郑州富士康园区简介》影片
中拉开帷幕，来自 iDPBG-MLB主机板总
处、iDPBG制造一总处，以及 iPEG的热爱
文化艺术的一线员工登台献艺，尽情展现
富士康人的风采，舞蹈、歌曲、魔术让现场
员工赏心悦目，掌声欢呼声此起彼伏。

“为了让员工在园区里住得好、玩得
好，IT产业园社区各工作站结合富士康工
会、总务、物业开展趣味活动、社团活动、
文艺演出等丰富多样的活动，下半年还将
规划 50多场大篷车文艺巡演，逐步打造
文化大篷车品牌活动，丰富员工的精神文
化生活。”IT产业园社区服务中心党工委
委员冉德印说。

“我是第二次入职富士康工作了，感
觉吃的住的都在变好，住处还增加了更

多的储物空间，住得更舒服。非常感谢
公司给咱举办了这样特别的晚会。”员工
小陈说。

富士康公寓管理部主管吴成刚告诉
记者，自 5月以来，郑州富士康累计招募
上万名员工助力新产品爬坡。为迎接新
员工，创造良好、舒适的居住环境，富士康
自 2022年以来持续推动宿舍升级改造，
同时将室内设施进行全面升级翻新。“以
人为本，从实处关爱员工，提高员工住宿
满意度、幸福感、获得感。希望员工能住
得好、休息好、工作好。”吴成刚表示。

据了解，郑州富士康不仅在工作和生
活中关爱照护员工，同时秉承“爱心、信
心、决心”的经营理念，热心公益事业，传
递社会温暖助力招募、为量产爬坡提振士
气。近日，号召上千名员工义务献血，持
续举办开放富士康系列活动，邀请患有自
闭症的“星星的孩子”走进富士康参访交
流，坚持勇担社会责任。
记者 刘凌智
通讯员 常会敏 文/图

好消息
滨河西路预计9月15日试行通车

助力招募
郑州富士康迎新晚会嗨不停

本报讯 近日来，接连有网友和读者
咨询航空港区滨河西路的相关信息，最关
心的问题就是“这条路到底何时能够通
车”，就此问题，滨河办事处作出回应。

滨河办事处已于 7月 3日，由施工人
员赶到滨河西路大马小区附近的下穿隧
道处，将此处最后两栋建筑成功拆除。至
此，滨河西路有望于 9月 15日试行通车
（除隧道）。

市民王先生家住北港，在郑州市区
上班，每日往返两地，随着北港居民日益
增多，华夏大道车辆越来越拥挤，因此大
家对滨河西路的投入使用充满了期待。
相关资料显示，滨河西路位于郑州航空
港经济综合实验区中部，南水北调总干
渠西岸，道路整体呈南北走向，规划为城
市快速路，包含地面道路系统、下穿隧道
系统及相关配套市政管线等。项目南起
华夏大道，北至洪泽湖大道，全长约 26
公里。同时，滨河西路是“六横四纵半
环”快速路系统中的“半环”，与华夏大道
快速路共同构成了港区的内环快速路，

最后会在管城区接入郑州市规划的渠南
路（快速路，沿南水北调河南岸），从而实
现航空港区到高新区（东南到西北）的快
速工程，基本相当于修建了另外一条中
州大道。

工程负责人介绍，滨河西路先期通车
试运行的为地面路段，双向10车道，设计
时速为 60公里，沿线共设置下穿隧道 11
座，自南向北分别为雍州路隧道、苑陵路
隧道、梁州大道（南）隧道、亳都路-金陵
大道隧道、迎宾大道隧道、始祖路隧道、梁
州大道（北）-汴梁路隧道、大寨路隧道、
鄱阳湖路-洞庭湖路隧道、太湖路-巢湖
路隧道、林湾北路隧道。由于隧道内关系
到管护、养护等，所以具体开通时间需要
与市政部门对接。

滨河西路开通后，不但有利于郑州城
区与港区居民的日常通勤，且将直接串联
起北港居住区、郑州机场、政务核心区，南
港工业区、科技区，以及东港国际会展中
心与航空港站。
记者 刘凌智 文/图


