
成为“海外爆款”需要几步？对
吉客印来说最多三步：第一步，大数
据智能分析。通过用户喜好需求，挖
掘历史销售数据、爆款产品预测、目
标市场分析，设计出用户喜欢的产
品。第二步，智能广告设计。通过广
告智能生成系统、智能抠图、合图、AI
翻译，实现最优广告设计。第三步，
智能广告投放。通过智能推荐和搜
索精准触达终端用户，10秒即可将信
息传递给200多个国家的用户。

这是吉客印与华为云联手打造
的智能选品、智能设计、智能客服的
智能化平台，也是吉客印推进更深
层次数字化转型的具体举措。

近年来，吉客印深入贯彻“数字
中国”战略，坚持“数据为轴、技术驱
动”的发展理念，持续加强跨境电商
全流程数字化改造，夯实企业数字

化底座。目前，公司已累计投入超
1.5亿元研发资金，取得372项专利、
256项软件著作权。在数字化赋能
下，吉客印成立短短 6年，年营收从
2.15亿元增长至近 40亿元，年复合
增长率超 80%，已成长为亚洲地区
社交电商的龙头企业。

人才作为公司的核心资产，吉
客印高度重视每一位员工的发
展。这支以 80后 90后为主力军的
团队，不仅拥有轻松愉悦的办公环
境、和睦融洽的上下级关系，还有
广阔的发展晋升空间。在此氛围
下，员工一方面享受工作本身带来
的乐趣，提升了工作效率；另一方
面，人性化管理和多元化环境带来
的归属感，又能够激发员工的创造
性和想象力，与有趣的灵魂碰撞出
更多火花。

这种员工眼中“向往的公司”，
不断吸引人才聚集。目前吉客印全
国有 2500余名员工，在郑州日常运
营、技术人员1500余人，引进外地和
海外高层次人才超百人，签约特聘
博士数十人，获评河南省工程技术
研究中心、河南省专精特新企业、河
南省瞪羚企业等多项荣誉。

面对当今世界层出不穷的新技
术浪潮，王亚朋曾在接受采访时表
示，将充分拥抱以AIGC、ChatGPT为
主的AI新技术，解构、重构跨境电商
全链路业务场景，利用大数据、AI等
技术转化为再生产力，以业务流程
优化驱动 IT系统升级，通过系统升
级提升业务组织能力，持续保持在
社交电商领域的绝对领先优势，推
动跨境电商行业向着数字化、智能
化、品牌化发展的方向持续迈进。

“不同于传统的天猫、京东等中
心化的电商模式，吉客印是基于社交
电商的独立站模式，主要的差异化在
于社交电商和独立站这两个方面。”
吉客印相关负责人告诉记者。以传
统电商为例，大多是用户基于自身需
求去电商平台搜索商品，即“人找
货”，而社交电商则是根据用户在社
交平台（Meta、Twitter、TikTok等）的
画像定向推送商品，即“货找人”。

简单来说，以前的网上购物，是
有了想买的东西，就去淘宝的搜索
框里搜自己要买的东西。但吉客印
基于AI和先进技术的应用，会实现
根据用户查看商品的习惯和喜好，

平台主动推荐给你相关联的商品和
信息，潜移默化地“种草”。

成立之初，结合公司海外营销
资源优势，吉客印选择需求量较大
的日用百货等品类进行切入，依托
公司对海外市场的了解以及沉淀数
据的分析，将不同群体用户的需求、
价格进行画像，不断打造跨境电商
爆款商品。目前，公司主营产品涉
及家居百货、户外运动、美容个护、
电子电器、精品鞋服、箱包手提等六
大品类数万种商品，远销东南亚、中
东、日本、韩国、美国等 30多个国家
与地区。

与电商平台需要用户下载注册

App或者在网页内下单不同，吉客印
独立站的模式也为“海外爆款”的打
造提供了机遇。“从公司以往的经验
来看，海外市场电商并没有国内集
中度高，特别是东南亚地区，无论物
流成熟度、支付成熟度、电商渗透度
等均处于较低的起步阶段，这都给
跨境电商以及独立站留下比较大的
发展空间。”提及公司独立站模式，
相关负责人告诉记者，独立站摆脱
了电商平台的限制，有利于卖家打
造自己的私域流量池。私域流量的
特点之一是卖家独有，可以反复利
用，不存在流量被竞品抢走的问题，
易于商家塑造品牌、沉淀用户。

从“人找货”到“货找人”

数字化驱动打造“海外爆款”

2000多年前，“丝绸
之路”的骆驼商队从长安
出发，向西延展，连接整
个欧亚大陆。如今，中国
跨境电商从互联网出发，
搭建起一条数字化的“丝
绸之路”，将中国企业的
优质商品“卖向全球”。

背靠中国完整的工
业体系，把握以东南亚为
主的新兴市场移动互联
网和社交媒体蓬勃发展
的流量红利，2017年，吉
宏股份在郑州全资设立
吉客印（郑州）数字科技
有限公司，全面布局跨境
社交电商业务，并以数字
化的企业底座、特色化的
组织建设，在跨境电商新
赛道上高质量“狂飙”。
正观新闻·郑州晚报
记者 刘地 文/图
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王亚朋，厦门吉宏科
技股份有限公司董事长、
吉客印（郑州）数字科技
有限公司总经理。2017
年，王亚朋带领吉宏股份
积极响应国家“一带一
路”号召，在郑州全资设
立吉客印（郑州）数字科
技有限公司，全面布局跨
境社交电商业务，并带领
企业在6年时间里发展成
为亚洲地区社交电商龙
头企业。
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吉客印（郑州）数字科技有限公司总经理王亚朋：

打造“海外爆款”
让中国智造“卖向全球”

吉客印公司前台

轻松愉悦的工作氛
围，使吉客印成为员工口
中打工人“向往的公司”


