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本报讯 近段时间以来，如意
湖纪工委充分发挥“监督保障执
行、促进完善发展”作用，助力打
造效率最高、服务最优的一流营
商环境，积极营造“亲清”营商环
境良好氛围。

“加速度”优化窗口服务水
平。结合近期纪律作风大检查
活动，对办事处党群服务大厅、
便民服务中心等窗口行业单位
开展党风政风大走访、“大体检”
专项监督行动，对窗口单位进行
体验式监督，对发现的问题督促
相关职能部门压实责任、举一反

三，推动提升窗口服务质量，减
少群众跑腿次数。

争当优化营商环境建设“领
跑者”。

“织密网”拓宽举报渠道。以
“万人助万企”为契机，开展小微
权力“监督一点通”平台宣传行
动，向辖区企业和单位下发营商
环境调查问卷，广泛收集企业意
见建议。同时，发放小微权力“监
督一点通”平台宣传单页 50余
份，拓展涉商领域举报渠道，维护
企业权益，有效引导企业对职能
部门进行监督，助力营商环境持

续优化。
“强监督”压紧压实责任。围

绕政策落实、规范执法等开展集
中监督检查，定期收集重点部门
工作中下发的文书或者整改单
等，建立如意湖办事处限期整改
文书回访情况汇总台账，对被要
求整改单位实地走访、电话回访，
自 3月开始截至现在，共收集文
书132份，随机抽查商铺78家，建
立一户一档台账，电话回访 66
家，实地走访12家。
记者 王阳
通讯员 张璐 文/图

积极营造“亲清”营商环境

“走访+监督”助推营商环境优化提升

本报讯 近日，如意湖办事处
城管综治巡防大队联合郑东新区
停管中心多措并举规范非机动车
停车乱象，采取“合理规划、服务
群众、强化监管”三步走战略，打
造整洁有序的辖区环境。

一是盘活空间，增设非机动
车停车位。采取“边划线、边规
范”的方式，对人流量大、交通易
发生拥堵现象的区域增划新的非
机动车停放区域和标识。同时，
对模糊不清、脱落缺失及重复多
划的非机动车停车标线重新修补
规范，保证线路清晰整洁，确保非
机动车有“处”可停。二是刚柔并
济，强化非机动车违停整治力
度。巡防大队多渠道开展文明停
车宣传活动，日常巡查中要求市
民有序停车，非机动车一律车头
朝外停靠在人行道外侧。巡防队
员徒步边规范边进行宣传，帮助

市民调整无序停放的非机动车，
劝导车主规范停放非机动车辆。
同时督促沿街商户做好“门前四
包”工作，引导市民做好非机动车
辆停放工作，着力提升市民文明出
行意识。三是重点保障，动态监测
非机动车管理。建立多位一体联
动机制，加强重点区域管控，并成
立规范共享单车整治小组，及时清
理违停共享单车，对占用人行道和
盲道，堵塞交通要道、消防通道的
共享单车，做到随见随清。同时重
点路段重点管理，增派人员对重
点区域车辆停放进行疏导、整理，
切实保障道路畅通。

下一步，如意湖办事处将加大
巡查次数和疏导力度，积极引导市
民规范停车，培育良好的停放习
惯，打造整洁有序的辖区环境，为
市民提供安全有序的出行环境。
记者 王阳 通讯员 周攀

本报讯 乱张贴、乱涂乱画
的“小广告”是影响市容环境的
顽疾之一，从墙体立面到道路
地面的“小广告”犹如“牛皮
癣”一般反复出现。为进一步
净化亮化城市容貌，彻底清除
城市“小广告”，7月 27日上午，
如意湖办事处文化广场社区工
作站对辖区内乱张贴的“小广
告”开展集中清理活动，给辖区
居民创造整洁优美、文明有序
的环境。

活动主要针对辖区内的楼
道、墙面、公共设施上的“小广
告”进行清理。这些“小广告”
不仅影响辖区环境美观，其中
包含的一系列虚假信息还会导
致一些居民上当受骗。社区工
作人员们拿着小铲子、除胶剂
等工具，以小组的形式，明确分
工，刮的刮、铲的铲，遇到粘得
特别牢的“小广告”，就用除胶
剂一点一点将其撕离墙体，再
用铲子细致地清理。同时，对

楼道内的墙体、楼梯扶手上的
“小广告”进行了彻底清理。排
查了楼宇“飞线充电”的安全隐
患，采取“边排查、边宣传、边整
治”的方式，向居民宣传“飞线充
电”的严重危害，劝导大家正规
充电，严禁乱拉电线进行充电。

本次活动不但改善了辖区
环境卫生状况，还带动辖区居
民增强了环保意识，为共同创

造一个洁净、优美、舒适的生活
环境开了一个好头。下一步，
为健全彻底清除“小广告”长效
机制，文化广场社区工作站将
采取日常巡查和集中清理相结
合的办法，加大巡查力度，做到
早发现、早处理，为辖区居民营
造干净、整洁的生活环境。
记者 王阳
通讯员 李歌 文/图

本报讯 如今正处于盛夏
季节，各种病媒生物繁殖加快，
为进一步改善辖区环境，减少
“四害”危害，巩固爱国卫生成
果，近期，如意湖办事处馨悦苑
社区开展辖区内“除四害”专项
检查，深入小区各个部位全方
位查看。

检查中，在社区书记的带
领下，社区工作人员、物业人员
陪同，查看了毒鼠站、捕蝇笼设
施情况，卫生桶的清洁情况，并
翻阅物业消杀记录、垃圾清运记
录。此次检查对小区的除“四
害”工作做出了肯定。同时强调
了小区内的工作重点区域，如花
圃草坪、树木、垃圾桶、井管道口
道路、各类垃圾集中收集点、绿
化带、下水道以及容易孳生“四
害”的积水区和卫生死角等一定
要做好日常消杀工作。向广大
居民宣传除“四害”的重要性、必

要性，充分发动居民参与到除
“四害”卫生活动中来。

下一步，社区将继续发挥
监督帮扶作用，做好夏秋季节
的病媒防治工作，积极宣传除

“四害”相关知识，带动居民积
极参与，为提高辖区健康卫生
环境努力。
记者 王阳
通讯员 耿高琳 文/图

本报讯 7月 21日，如意湖办
事处新时代文明实践站组织辖区
小小志愿者开展了“争做环保小
达人”小小志愿者清扫卫生活动，
培养青少年的环保意识，倡导文
明新风尚。

志愿者们在社区工作人员的
组织带领下，拿着打扫工具，来到
小区内，参与清洁卫生活动。他
们拿着火钳和小垃圾袋等清洁工
具，专心致志地巡察，不放过任何

一处垃圾、任何一个废物，把路面
的杂物和废弃的烟头都捡拾起
来，放在统一的小垃圾袋中。社
区居民不约而同地竖起大拇指。

此次活动的开展，不仅改善
了小区环境，激发了青少年们热
爱劳动的热情，也向居民进行宣
传动员，调动了辖区居民的环保
热情，营造了推动社区环境建设
的浓厚氛围。
记者 王阳 通讯员 王静 文/图

如意湖办事处
保障道路交通有序安全畅通

小小志愿者 争做环保小达人

文化广场社区工作站
清理“小广告”净化城市环境

馨悦苑社区
开展除“四害”专项检查工作


