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便民、利民、惠民，一直是郑州市“社保·银行一体化”服务网点追求的目标。
郑州市社会保险中心联合交通银行河南省分行推行的“社保+银行一体化”服务模式通过3年建设，合作共赢

的局面已经形成。截至2023年7月，交通银行河南省分行已建成73家社银一体化网点，受理社保业务量月均达
5000余笔，覆盖了社保高频业务，基本形成了“15分钟社保便民服务圈”。

为了全面规范网点服务形象，推动河南省社会保险便民服务提升，自9月1日起，“河南省社银一体化服务网
点”将更名为“河南省社会保险便民服务合作网点”。虽说名字上有了小小的变化，但在豫小姣看来，这不仅体现了
交行各网点办理社保业务的便民服务功能特性，也表明了交行推进社保便民服务合作网点高质量建设的决心。
正观新闻·郑州晚报记者 谢宽 通讯员 李润天
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小郑：小姣，我最近去咱们社银网点，
有一个新发现。

豫小姣：什么新发现？
小郑：我发现，这网点外面“社保·银行

一体化服务网点”的牌子换了。
豫小姣：你观察够仔细的，确实是换

了。为推动河南省社会保险便民服务提
升，全省的“社保·银行一体化服务网点”更
名为“河南省社保便民服务合作网点”，新
名称将于9月1日起启用。

小郑：新名字好！更能体现咱们网点
办理社保业务的便民服务功能特性！

豫小姣：不仅更名，还要提质。根据
河南省社保中心相关工作要求，到 2023
年底，全省社保便民服务网点建设数量力

争达到 2000 家，办理社保事项达到 400
项，业务办理量达到社保业务大厅的
20%，社保便民服务网点服务效能获得较
大提升，人民群众“知网点、信网点、用网
点”的观念基本形成，全省社保便民服务
工作迈上新台阶。

小郑：这个目标如果可以实现，可真是
极大地便民利民了。

豫小姣：是啊。为了响应咱们社保部
门工作要求，践行大行社会责任，我们交
通银行也积极行动，今年在全省各地新增
了好几家社保便民服务网点。目前已实
现全省有交行分支机构的地市均开设有
社保便民服务网点，而且在很多地市还是
全网点覆盖。

小郑：你的意思是，在省内，只要有交
行的地方就有社保便民服务网点？

豫小姣：对。办社保，到交行，这就是
我们的行动宣言！

小郑：给交行点一万个赞！不得不
说，咱们交行的社保业务确实办得好，听
说还吸引了其他省市社保部门人员前来
参观呢。

豫小姣：这个话你只说对了一半。
小郑：哪一半？
豫小姣：我们交行的社保业务确实办

得好，但是其他省市社保部门人员是来参
观咱们河南省社保便民服务的，我们交行
只是整体项目中的一个代表。正是因为有
了咱们全省社保便民服务合作的平台，我

们交行才能参与到社保服务中来。同时还
有广大居民、企业对我们交行的认可与支
持，才使得小姣我越干越有劲儿！

小郑：谦虚的小姣，这次给你点一万
个赞！

豫小姣：欢迎大家到交通银行社保便
民服务合作网点办业务。办社保，到交行，
有业务，找小姣！

叮咚！社银一体化服务网点更名啦
初心不变，只为更好地便民服务

专属服务，呵护成长
记者采访郑州多家保险公司发现，实

际上，各大保险公司都有适合学生的保险，
并且会根据监管部门的要求和学生的实际
情况进行产品优化。

“我们今年优化升级了2023版的学生
平安保险，有针对0~6岁的宝宝卡A、B款，
还有适合 7~25周岁的A、B、C、D四款学生

险种。同时，购险流程也更加便捷，用户可
以通过中国人寿公众号进行选择购买。”中
国人寿郑州分公司团险部经理赵鑫介绍。

平安产险河南分公司的平安学平险也
深受家长好评。“平安学平险是一个针对学
生群体的产品，为学生量身打造，针对他们
学习、生活期间因意外（如运动意外、食物
中毒、猫爪狗咬等）、疾病等造成的医疗、残

疾、身故等进行保障，为成长护航。”平安产
险河南分公司相关负责人表示，平安产险
河南分公司还推出有学生专属服务，

青少年专属心理咨询服务、线上医
学咨询问诊服务、眼科服务、齿
科服务等，全面呵护青少年健

康成长。

根据风险，合理配置
青少年是家庭的希望，

祖国的未来，如何保证他们的健康安全十
分重要。据中国疾控中心《儿童伤害预防
与控制工作指南》显示，包括溺水、道路交

通伤害、跌落、烧烫伤、中毒和窒
息在内的伤害是我国 1~17岁儿
童的首位致死原因，也是该年龄
段儿童重要的非疾病致残原因。

有保险行业专业人士表示，
少年儿童的身体机能处于成长

阶段，发育还相对不够完善，相对而言抵御
疾病侵蚀的能力较弱，并且随着生活环境
的改变，重疾逐渐呈现低龄化、高发化趋
势。当少年儿童突遇更大的疾病风险时，
昂贵的医疗费用很可能会压垮一个普通家
庭。“综合以上孩子可能面临的风险，家长
可根据实际情况选择适合孩子的保险。”上
述保险专家提醒。

走出误区，按需投保
在选择保险时，很多家长会陷入误区，

以为买的保险越多，孩子就越有保障。但
在专业人士看来，少儿保险并非多多益善。

我国银保监会对儿童保险是有一定限
制的，规定不满10周岁的被保险人身故保
障额度不超过人民币 20万元。对于被保
险人已满10周岁但未满18周岁的，不得超
过人民币50万元。

“还有的父母认为，买保险越贵越全
面就越好。很多父母在孩子很小的时
候，就把将来的教育金甚至婚嫁金都安
排上了，期望能给孩子一个稳定的未
来。但实际上，给孩子买保险，最应该关
注的是健康保障，如重大疾病、就诊医
疗、日常意外等，如果在给孩子和自己的
健康类保险配足后，有多余的资金，再考
虑教育金的购买也不迟。”一名保险从业
人员说。

赵鑫建议，家长在选择保险时，首先应
该选择服务有保障的品牌保险公司；其次，
根据实际情况，选择相对全面的险种，但不
要盲目多选；最后，在条件允许的情况下选
择保额相对高的产品，相对应保障更多。
同时，赵鑫也提醒各位家长，购买保险前要
认真阅读产品条款，详细了解保险责任、保
障功能、除外责任、保障及缴费年限、产品
现金价值及退保规则，冷静思考理智判断，
避免冲动消费。

当然，保险只是一种无形的保障，在学
校、家长和社会的共同保护下，希望每个孩
子都能平安成长。

孩子的保险，你选对了吗？

护航开学季，学生保险受青睐
随着渐微的蝉鸣声，“神

兽”们已开启崭新的学期。开学
季，面对市面上种类繁多的保险
产品，如何为孩子挑选合适的产
品是很多家长头疼的问题。

近期，记者走访发现，为
孩子购置一份保险，成为不少
家长“开学大礼包”的“标
配”。但市面上的儿童保险那
么多，究竟怎么选才能给孩子
更好的保障呢？对此，郑州市
多家保险机构不仅针对开学
季推出相应的服务和产品，还
对新学期该如何给孩子选保
险提出了建议。
正观新闻·郑州晚报记者
苏立萌 宋聪颖


