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本报讯“感谢广汽丰田
鑫宝高新区店的员工在我们
危难之时伸出援助之手，献出
一片爱心。感谢河南好人！
郑州好人！”10月 8日上午，郑
州广汽丰田鑫宝高新区店总
经理王永敢收到中国石油锦
州分公司退休职工何红友、
王红夫妇（均为化名）送来的
一封感谢信，引出了一场日前

在连霍高速上该 4S 店团队接
力帮助辽宁老人脱困的感人
故事。

10月3日傍晚，何红友、王红
夫妇驱车前往洛阳等地游玩，
由于车流量大，当车辆行驶至
连霍高速巩义段时，突遇后面
的车辆追尾。两位老人家在辽
宁，此时遇到车祸，一时不知所
措。此时，广汽丰田鑫宝郑州

高新区店的员工刘相甫和同
事王帅恰巧路过。他们迅速
对事故进行拍照，固定证据，
将事故车辆移到路边紧急行
车道上，同时拨打 110求援，并
协助高速交警进行处理。确认
对方车辆全责后，刘相甫二人
又帮两位老人与对方保险公司
协商。老人非常感激和信任
刘相甫和王帅，了解到两人就

在 4S 店工作后，就请求二人
将事故车辆开到鑫宝高新区
店进行修理。店里的总经理
王永敢接到员工电话后，立即
吩咐打开绿色通道，安排技师
对车辆快速进行检查维修，并
积极与保险公司协商。两位老
人带了两条宠物犬，入住酒店
很不方便，王永敢就让 4S店工
作人员安排两位老人在店内

客户休息区食宿。
“为郑州市民的文化素养

点赞……”10月 8日早晨，经过
员工的加班加点维修，何红友
夫妇的车辆修复如新。在他
们即将离开时，两人为店里写
了一封感谢信，专门送到王永
敢的办公室，感谢工作人员的
帮助。
记者 孙庆辉

丹江水“接棒”黄河水

高新区81万居民喝上南水北调水

辽宁老年夫妇高速遇车祸，郑州好人接力援助

离开时写封感谢信：“为郑州市民点赞”

9月26日上午，随着一声声调度指
令，郑州高新区梧桐水厂与郑州市区供
水管网正式并网运行。从这一刻起，
郑州高新区供水由原来的黄河水，逐
步切换为南水北调水。这意味着，郑
州高新区81万市民终于喝上南水北
调水。同时，这也标志着，郑州市供水
“一体化、一张网”改革首个项目正式
落地。
记者 孙庆辉
通讯员 方宝岭 陈馨/文 尹金凯/图

据了解，高新区用水取自
梧桐水厂，梧桐水厂 2012年由
原中原制药厂水厂经过两期改
造扩建而成，日供水能力 15万
立方米，水源为黄河水。主要
供水区域为西南绕城高速以
东，陇海铁路以北，西流湖以
西，新龙路以南区域，供水面积
99平方公里。

近年来，随着高新区经济
快速发展，辖区群众对高品质
供水的需求日趋强烈。郑州市
委、市政府高度重视，制定专门
方案，大力推进供水基础设施
“一体化、一张网”建设。市城

市管理局、市国资委悉心指导，
促进了高新区“一体化”改革的
落地。郑州高新区管委会站位
全局，主动融入郑州市供水“一
体化、一张网”改革。经过一年
多的努力，高新区供水纳入了
全市供水体系，2023年 6月 5
日郑州水务集团正式开始对高
新区供水实施全资运营，加快
推进该区域供水“一体化、一张
网”步伐。

在省水利厅、省南水北调
运行保障中心的大力支持，市
水利局、市城管局、市水务集团
以及市自来水公司的合力推动

下，所有努力终见成果。经省南
水北调运行保障中心正式批复，
郑州市22号密垌口门侯寨水厂
供水连接工程支线于 9月 26日
10时正式向郑州市梧桐水厂调
试供水。

9月 28日，郑州高新区南
水北调水源通水启动仪式在梧
桐水厂举行，郑州市委、市政
府，省、市南水北调运行保障中
心，市水利、城管、国资等部门
与郑州高新区管委会、郑州水
务集团、郑州自来水公司的主
要领导和建设者们一起共同见
证了这一重要时刻。

高新区水源切换为南水北
调水，主要需要解决两大难题：
一个是取水口供水能力，另一
个是水量指标配置。为此，各
级各部门付出了艰辛的努力。

为解决取水口供水能力难
题，经省水利厅、南水北调运
行保障中心批准，密垌口门泵
站实施“一托二”工程技术创
新，在保证原有功能基础上，
通过对密垌口门泵站实施工
程改造，增加了同时具备向侯
寨水厂和梧桐水厂双向供水
的功能，充分发挥了南水北调
分水口门的综合效益。

随后，高新区南水北调置
换工作驶入快速路。

9月 1日，河南省水利厅下
达了《关于郑州市梧桐水厂取
用南水北调分配水量的意见》，
要求郑州市水利局组织开展
“22号口门增加向梧桐水厂供
水的可行性论证”和“应对通过
水权交易获得的水量指标进行
统筹分配”工作。

在此基础上，省水利厅、省
南水北调运行保障中心加强了
郑州市自南水北调22号分水口
门向梧桐水厂供水的技术指导
工作，并开辟绿色通道，加紧各

项手续审批速度。
9月 19日，省南水北调运

行保障中心召开专家评审会，
批准高新区南水北调水源试通
水调度运行方案；9月 21日，省
南水北调运行保障中心正式批
复同意郑州高新区的水源置
换，正式下达水量调度函。

为解决水量指标配置不足
的问题，按照郑州市委、市政府
的安排，郑州市水利局积极统筹
协调，通过水权交易落实南水北
调新增水量指标2920万立方米/
年，用于梧桐水厂水源置换，破
解了水量指标的梗阻难题。

在设计方案上看只有三个关键
施工点，但实际困难重重。担任施
工任务的郑州楷顺工程公司主要
负责同志介绍，今年 8月 23日，南
水北调 22号密垌口门泵站改造完
成，顺利实现侯寨水厂水源置换，
也为此次梧桐水厂南水北调水源
置换创造了有利条件。此次高新
区水源置换正是用的侯寨水厂原
来从郑州市西北部石佛沉砂池向
侯寨水厂引水的30公里原水管道。

从郑州市地势较高的西南到
地势较低的高新区，水的压力需从
169米降低到最低101.5米，为实现

这一目标，施工措施主要有，新装
流量计、调流调压阀、新增两处管
道连通。

在工程施工中，他们主要采取
的是“开挖+顶管”施工。据介绍，
施工管径较大，顶管作业很深，距
离河道近，地下水较多，在施工中
还要兼顾将碰头施工时对市民的
影响降到最低。为了快速稳妥做
好此次施工，参建人员轮班 24小
时不间断施工，想尽一切办法，克
服重重困难，只用了 15天时间，完
成了原本需要两三个月才能完成
的任务。

自此，高新区居民用上南水
北调水的渴盼成为现实。但意
义还不仅仅如此，作为郑州市供
水“一体化、一张网”改革首个正
式落地的项目，高新区供水从此除
了水质得到进一步提升，水压更
均衡稳定，该工程的建成投用，还
使郑州市梧桐水厂具备了南水北
调水与黄河水“双水源”供水保障
能力。纳入郑州市供水“一体化、
一张网”后，供水服务也将得到进
一步优化提升，高新区生产、生活
用水安全将得到更加有力的支
撑。

郑州供水“一体化、一张网”改
革办公室主要负责人介绍，当前，

为了保障供水安全，实现郑州市供
水事业高质量发展，郑州市委、市
政府一直在推进落实全市供水“一
体化、一张网”战略部署，通过坚持
顶层设计，统筹水资源调配，强化
节约用水，提升应急保障能力等举
措，努力构建南水北调水、黄河水
“南北调配、东西互济”的全市水
网体系，打造规划、资源、建设、运
营全要素保障体系，实现水源保
障、水厂互备、管网互通、信息共
享的供水发展格局。

据了解，郑东新区白沙园区、
郑州经开区、上街区、新郑市龙湖
镇等多个区域供水业务整合将陆
续提上议事日程。

高新供水全域用上南水北调水

多方支持铺平置换道路

克难攻坚完成施工建设

“一体化、一张网”将持续推进


