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办好民生实事 让居民有更多获得感幸福感

本报讯 近日，中原西路街道在提升
服务意识和能力上下功夫，持续开展围
挡专项整治行动，集中力量推动围挡建
设标准化、规范化、安全化。

一方面，街道组织专人对辖区内围
挡开展安全隐患排查行动，全力整治设
置不规范不合理的围挡。对照标准开展
“拉网式”摸排调查，发现问题现场督促
责任单位立即落实整改工作。对于破
损、松动的围挡广告和倾倒的围挡，进行
修复加固或拆除重置，消除安全隐患，同
时对脏污围挡全面擦拭清理，高标准开
展日常管护；另一方面对照前期设置台
账，指导施工单位优化施工工序，提高施
工效率，合理布置场地，结合实际制定围
挡“瘦身计划”，拒绝围而不建，最大限度
减少施工围挡对群众出行的影响。

此外，为进一步提升黑臭水体管理
水平，近日，中原西路街道加强组织领
导、狠抓责任落实，三招高效实施，全力
推进辖区各类窨井排查整治工作。

街道召开专题会议，组织责任科室
和各社区认真排查，迅速行动、摸清底
数，建立台账。针对不同的黑臭水体特
点，科学施策，有序开展。通过专人排
查，坚持立行立改、边查边改，对于动态
问题做到及时清零，通过机械冲洗、人工
清掏及协调上级部门维护管养等多管齐
下，全方位开展治理工作，目前已冲洗窨
井32个，清掏杂物垃圾7车。
记者 鲁燕 通讯员 韩佳静 文/图

本报讯 近日，汝河路街道办事处城
管科联合执法中队、交警、社区、物业针
对伏牛路违法停车、占道经营等现象开
展集中整治行动。

近期，有市民在“12319热线”反映，
在辖区的伏牛路上有随意停放的机动
车，小区居民进出极易造成交通堵塞，影
响市民的正常出行。为此，11月20日、11
月 21日，汝河路街道城管科联动执法中

队、交警、社区、物业在伏牛路开展机动
车整治行动。

城管、交警、执法中队联合执法，对
伏牛路违章停车，乱停乱放等问题进行
综合治理。社区与物业将宣传贯穿全
程，对长期“驻扎”在人行道、盲道、消防
通道的及未按规定停放在停车位的车
辆，统计后再交由城管、交警、执法中队
集中治理。 记者 鲁燕 通讯员 冯雅雯

本报讯 自“城管随手拍”和“12319热
线”上线以来，航海西路街道办事处城管
科不断组织开展宣传活动，引导辖区居民
积极参与，给市民参与城市管理监督工作
提供新途径，将城市精细化管理的过程变
成广大群众支持、共建共享的过程。

航海西路街道办事处城管科结合
“城管随手拍”“城市 12319热线”居民反
映的城市管理问题，对辖区环境卫生、道
路破损、车辆乱停放和占道经营等问题
进行集中整治，全面推进了智慧城管建

设，提升了城市精细化管理水平。
11月 23日，航海西路街道儿童公园

社区联合旺旺宠物医院开展“养犬宣传
进社区 文明养犬入人心”宣传活动。工
作人员向辖区居民和养犬者发放《依法
养犬 做文明养犬人》宣传资料，告知如
何办理养犬登记证，并讲解依法养犬管
理规定、呼吁养犬居民定期为爱犬注射
疫苗和体检，出门遛狗时要拴绳，应主动
避让儿童、老人、孕妇等。
记者 鲁燕 通讯员 王慧 张梦丹

本报讯 11月 22日，三官庙街道城
管科联合执法中队对辖区开展商铺占
道、突店经营集中整治专项活动，规范市
场买卖区域，确保做到“还道于民、还路
于行”。

工作人员采取徒步巡查与轮岗盯守
相结合的方法，对辖区农贸市场及周边
道路进行巡查，严禁占道、突店经营，对
发现的突店、占道经营商户进行劝导，对
屡次劝导不配合整改的商户联系有关部
门依法依规进行处理。

通过开展突店占道经营专项整治行
动，辖区占道经营得到有效管控，形成占
道经营治理高压态势，实现重点区域无
占道经营现象，广场等公共场所管理规
范，出现占道经营行为能及时发现，防止
违规行为反弹，确保整治效果落到实处。

同时，为进一步提高辖区居民对“城
管随手拍”的知晓率，提高城市管理效

能，三官庙街道联合中原区数字化管理
中心人员开展“城管随手拍”宣传活动。
活动中，工作人员耐心、细致地讲解“城
管随手拍”系统功能，现场演示使用流
程，解答城市管理方面问题，鼓励市民积
极参与到城市管理工作中来，随时随地
反映身边出现的暴露垃圾、店外经营、占
道经营、道路破损等城市管理类问题和
隐患，打通为民办实事“最后一米”。

为保证降雪天气及雪后环境整洁，
保障行人及车辆的通行安全。沿街单位
（商户，小区物业）按照各自的责任区域，
明确责任人，明确责任区域，认真做好清
除冰雪工作。湖光苑社区三级网格长向
辖区沿街商户发放清除冰雪责任书，明
确各商户的责任目标、除雪时限、标准要
求、责任区域及责任期限。
记者 鲁燕
通讯员 李培煜 张丽丽 张秀玲

本报讯 11月21日，西流湖街道开展
了违规小广告整治行动，全力清除户外
违规小广告，净化城市环境秩序。

整治行动中，西流湖街道城管科积
极组织工作人员进行拉网式排查，对乱
张贴的非法小广告展开集中清理，重点
对粘贴在建筑物外墙、护栏、围挡、电线
杆等公共设施上的小广告以及悬挂的条
幅等进行清除。清理时，工作人员还督
促沿街门面认真落实门前三包责任制，
对各个区域内发现乱贴野广告、乱涂乱
画等不文明行为进行制止。

此外，西流湖街道持续推进辖区水
系巡查、整治等相关工作，保持高度的警
惕感和责任心。西流湖街道结合辖区实
际，充分整合前期黑臭水体大排查大整
治成效经验，紧紧围绕辖区水生态环境

问题，以全面建立完善的污水治理长效
运维管理机制为目标，切实完成黑臭水
体全面排查整治工作任务要求。重点针
对实质性、潜在性水体污染源成因要素
进行排查，严防问题产生，及时消除可预
见性的纳污、黑臭水体等潜在要素。

水木清城社区开展“减少白色污染，
倡导文明新风”宣传活动。活动中，水木
清城社区网格员、环保志愿者走进辖区
九小门店，通过发放禁塑宣传页的形式，
向商户普及不可降解塑料袋对环境的危
害性，并倡导商家选购绿色、环保、可降
解的塑制产品，减少一次性筷子、纸杯、
塑料袋等制品的使用，养成简约适度的
消费习惯和绿色环保的生活方式。
记者 鲁燕
通讯员 张蓓 赵瑞芳 高艳 文/图

西流湖街道
全力清除户外违规小广告

本报讯 近日，棉纺路街道锦绣城社
区把数字化城市管理工作作为当前工作
的重中之重，组织社区工作人员加强辖
区数字化案件高发路段整治力度，落实
长效管理，以精细化管理为重点，以服务
居民为目标，全面助推城市管理再上新
台阶，进一步规范辖区城市管理，提升数
字化城市管理工作水平。

锦绣城社区依托网格化管理，上报
案件由专员处理，并督促当天及时将处
理结果进行回复；对于上报案件中的疑
难问题，多方联动，与其他部门协调沟
通，联合相关部门工作人员一起与社区

形成合力，集中开展联合行动，积极主
动、联合出击，共同处理，精准解决疑难
案件。在处置案件并进行反馈后，建立
台账，总结经验。定期将数字化投诉问
题进行动态分类梳理，整合有效经验，加
大案件处置力度，并控制返工案件发生，
总结多发重点道路区域，加大关注力
度。对平台推送的案件及时受理，通过
明确分工责任、内外结合，高效推进。

案件处置完成后，由专人对反馈内
容核查后再通过平台上报整改结果，处
理问题不拖泥带水，做到及时处理，积极
反馈。记者 鲁燕 通讯员 徐雪靖

本报讯 11月22日，中原区须水街道
井下基地社区开展“垃圾分类从我做起
幸福社区整洁美丽”主题活动。

活动中，社区工作人员首先向居民
讲解实施垃圾分类的作用和意义，强调
垃圾其实是放错地方的有效资源，不随
意丢弃有害垃圾就是减少环境污染。随
后，工作人员向居民详细讲解了废弃物
品如何归类，什么颜色的垃圾桶对应投

放什么垃圾。了解到垃圾分类的好处以
后，居民纷纷在条幅上签字，承诺做垃圾
分类的先行者，并马上回家把旧电池、旧
衣物、过期药品等拿出来参与垃圾分类
注册、参与绿植兑换活动。居民们表示，
积极参与垃圾分类工作，从我做起，从现
在做起，杜绝有害垃圾随意丢弃，保护美
丽家园。
记者 鲁燕 通讯员 王婷
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