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本报讯 近日，中原区秦
岭路街道新街坊社区网格员
开展夜间沿街门店飞线充电
专项整治工作，致力消除辖
区安全隐患。

整治行动中，网格员逐
户排查，发现仍有部分商户

把电线直接从店内扯到店
外充电，存在严重的安全隐
患风险。社区网格员立即
对商户进行劝导，要求商户
立即整改，拔掉电源并把电
动车停放在合理的区域内，
自 觉 维 护 辖 区 文 明 环 境 。

同 时 ，对 沿 街 门 店 进 行 宣
传，结合相关案例告知其私
拉电线充电这一行为潜在
的危险，引导商户到附近的
充电桩进行扫码充电，确保
充电安全合规。
记者 鲁燕 通讯员 张雨欣

扎实推进网格治理 实现联众共治共享

本报讯 近年来，在党建引
领下，中原区建设路街道积极推
进网格化基层治理工作，大力推
广使用便民微信小程序“原点在
线”，扎实推进网格治理，实现联
众共治共享。

“原点在线”小程序包含
“党员双报到、有事找支部、小
原帮办、企业服务、志愿服务、
乐享闲置、积分兑换、荣誉榜
单”8大模块，功能丰富，设计
人性化。

在“党员双报到”模块中，
党员可以选择居住地和单位所
在地两种途径实施“双报到”，在
业余时间接受社区管理、开展志
愿活动、参与基层治理。

在“有事找支部”模块中，居
民可以围绕消防安全、民生保
障、教育服务等诸多方面提出自
己的意见和诉求，通过这一渠
道，居民与党支部之间的沟通变
得更为顺畅，解决问题的速度
也大大提升。

在“小原帮办”模块中，不
管居民是咨询业务办理还是
反映问题诉求，智能机器人“小
原”都能及时有效答疑解惑。

“小原”与中原区政务服务中心
紧密相连，是居民诉求的倾听
者、问题的解决者，让居民足不
出户就能享受智能政务服务。

在“企业服务”模块中，为
企业提供惠企政策和热线服
务，畅通企业服务通道。

在“志愿服务”模块中推
动志愿服务走深走实。党组

织、群团组织和个人可发布任
务，群众抢任务获得积分（活
力值），兑换商品和服务。这
不仅推动了志愿服务的发展，
还提高了居民参与社区治理
的积极性。

在“乐享闲置”模块中实
现了闲置生活物品有偿或无
偿转让，盘活了闲置资源。

在“积分兑换”模块中推
出活力值商城兑换、商家联盟
合作等特色应用，使积分兑换
更加灵活多样。

在“荣誉榜单”模块中，积
极参与志愿服务的党组织、志
愿者会进行公示，并按周、月、
年度进行排名公布，树好先进
典型，激励更多的居民参与各
类志愿服务。

“原点在线”小程序的运
行为群众搭建了崭新的公共
社交平台，如“支部圈、志愿圈、
居民圈、我的圈”等。让不同主
体在线找到归宿、记录轨迹、呈
现服务、体现价值。随着网格
化基层治理的不断深入，“原点
在线”小程序的影响力、号召
力、辐射力、渗透力不断增强，
共建共治共享的局面也不断
丰富。

下一步，建设路街道将继
续加强“原点在线”程序管理，
全力搭建起居民与社区之间
高效沟通的全新桥梁，为社区
精细化管理工作“锦上添花，
增砖加瓦”。
记者 鲁燕 通讯员 宋晶

建设路街道
“原点在线”让居民足不出户享受智能政务服务

桐柏路街道
以菜为媒传食安 礼轻情重盼民暖

本报讯 近日，中原区桐
柏路街道风和日丽社区在辖
区开展“以菜为媒传食安，礼轻
情重盼民暖”主题食品安全宣
传活动。活动现场，风和日丽
社区网格员及志愿者们以新鲜
的白菜为媒介，在免费赠送大
白菜的同时，向居民讲解食品
安全常识，科普生活中常见的
不健康食物和健康食物，并讲
授如何注意饮食卫生的小知

识。收到蔬菜后的居民纷纷表
示感谢和欣喜：“虽然只是白
菜，但礼轻情意重，我们心里很
高兴，真切地感受到了来自社
区的关怀和温暖，也更加意识
到食品安全的重要性。”

活动进一步引导居民意
识到食品安全的重要性，营
造了辖区关注食品安全的浓
厚氛围。
记者 鲁燕 通讯员 曲帅博

航海西路街道
表彰“社区合伙人”

本报讯 为有效提高社区
基层治理水平，航海西路街道
儿童公园社区运用“社区合伙
人”机制，充分整合社会资源
入网入格，形成“一核带多元”
的网格治理格局。1月 17日，
航海西路街道儿童公园社区
在社区综合文化中心举办“社
区合伙人”表彰大会，社区企
业、群团、居民等 100多名“合
伙人”参加了活动。

活动中，社区负责人首先
对 2023年度“社区合伙人”机
制的运行情况以及取得的成

果做了总结。接着，社区优秀
“合伙人”代表刘飞、王建辉分
享了加入“社区合伙人”以来
的心得体会。

最后是“社区合伙人”颁奖
环节。经过前期社区党支部研
究和民主评议，从社区贡献、为
民服务等方面对“金牌合伙人”
进行评选，最终评选出个人“金
牌合伙人”2人、集体“金牌合伙
人”4家、优秀“社区合伙人”62
个。航海西路街道办事处相关
负责人为获奖者颁奖。
记者 鲁燕 通讯员 王梨华

三官庙街道 召开矛盾纠纷排查化解工作推进会议
本报讯 近日，三官庙街

道召开矛盾纠纷排查化解工
作推进会议。会议由街道党
工委负责人主持。街道领导
班子，科室负责人，各社区、
村支部书记参加会议。

会议强调，一要坚持全
面排查，突出重点，切实发挥
网格员作用。要充分发挥社
区人员、网格员等基层力量，
坚持“全覆盖、无遗漏”的原
则。要切实提高思想认识，

认清严峻形势,重点突出对邻
里纠纷、婚姻家庭、涉访涉诉
等领域的矛盾纠纷进行逐村
排查、逐项登记、逐件梳理、
逐个清零。

二要坚持分类化解，突
出 重 点 ，细 化 具 体 工 作 措
施。要不断完善调解组织网
络，健全纠纷分析研判、快速
反应机制，确保发现在早、处
置在小。

三要坚持宣传教育，突

出氛围，强化法治观念深入
人心。各社区、村要结合律
师开展法治讲座，坚持把法
治宣传、警示教育、思想引导
贯穿矛盾纠纷排查化解的全
过程，通过身边事，教育身边
人。增强群众法治观念，不
断提升调解工作的社会影响
力，引导群众依法反映诉求，
维护自身合法权益，维护社
会和谐稳定。
记者 鲁燕 通讯员 杨泽宇

中原西路街道 网格精治理让社区服务更有“格”调

本报讯 近日，中原西
路街道绿都社区始终坚持
党建引领，以便民惠民为
切入点，织密社区治理服
务“一张网”，推动服务阵
地向网格延伸、服务资源
向网格下沉、服务力量向
网格集聚，切实提升社区
治理精细化水平。

绿都社区持续优化网
格设置，完善网格治理机
制。社区采取“线上+线下”
的双服务模式，织密社区服
务网，让社区大事小情解决
在一线。线上利用“郑好
办”随手记平台，搜集线缆
整治、房屋漏水整修、噪声
扰民等社情民意 20余次，
发布并组织开展爱心义诊
等系列活动35次。网格员
不定时在居民微信群中进
行网格知晓率和生活小知
识的推送，如播报天气信
息、宣传防骗反诈知识、转

发惠民政策等。线下通过
入户走访、召开会议等形式
收集民意诉求，定期开展矛
盾协调等工作，真正实现人
在“格”中走、事在“格”中办。

此外，保利心语社区搭
建邻里展示平台，培育孵化
社团组织，聚焦服务“一老
一小一青壮”，让社区社会
组织成为党建引领网格化
基层治理最强有力的“后援

团”。近日，社区联合河南省
住房和城乡建设厅、河南省
建设文化协会、河南省社区
春晚组委会举行2024河南
社区春晚。晚会以党建引领
为中心，展现了社区居民的
风采和精神面貌，同时也传
递了社区的温暖和关爱。
记者 鲁燕
通讯员 李丽娟 李云超
文/图

棉纺路街道 为户外劳动者免费理发
本报讯 近 日 ，中 原

区棉纺路街道天汇北社
区在郑州市工会、中 原
区 总 工 会 和 棉 纺 路 街
道 办 事 处 工 会 委 员 会
的支持下，为户外劳动
者提供免费公益理发，
把 党 和 政 府 的 关 怀 及
工会组织的温暖送到他
们心坎上。

在社区爱心驿站门口
排队理发的除了环卫工
人，还有来自辖区的居民、
物业保洁员、商铺工作人
员等。义剪志愿者询问他
们对头发长度的需求，用
娴熟的手艺和热情周到的
服务赢得了户外劳动者的

赞誉。
活动共为辖区近 50

名劳动者提供了免费理
发服务，让劳动者切切

实实感受到工会“娘家
人”的关怀。
记者 鲁燕
通讯员 李华 文/图

秦岭路街道 整治“飞线”乱象，守护辖区安全


