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天 气春 运 交 通

春节假期，郑州铁路
累计发客433.4万人次

本报讯（正观新闻·郑州晚报记
者 张倩）2月 18日，记者从国铁集团
郑州局获悉，2024年春节假期（2月10
日至 17日），国铁集团郑州局累计发
送旅客 433.4万人次。2月 17日发送
旅客78万人次，创春运以来单日客发
新高。

铁路部门提示，未来几日预计客
流仍将保持高位运行，提请旅客朋
友关注铁路 12306网站（含手机客户
端）和各大火车站公告，及时掌握列
车开行情况，合理安排行程，预留充
足时间进站乘车。购买车票一定要
认准 12306官方网站和“铁路 12306”
官方 APP，同时确认票款的收款方
为“中国铁路网络有限公司”，避免
后续如需退票、改签时无法收到应
退款项。

节后首个工作日，公
交多措保出行

本报讯（正观新闻·郑州晚报记者
张倩）昨日，是春节过后的第一个工作日，
道路上行人显著增多。为做好春节过后
的安全生产保障工作，郑州公交人马力
全开，全力保障乘客顺畅安全出行。

郑州快速公交智能调度系统根据人
员流动情况，科学制定线路行车作业计
划，组织安排运力做好市民乘客乘车保
障，强化高峰时段车辆调度，保证线路正
常运行秩序。为确保市民安全出行，快
速公交针对各线路所有运营车辆开展车
辆安全生产大检查，检查的项目包括车
辆“制动、转向、传动、灯光、电路、气路”
等方面。郑州公交“小玲服务队”志愿者
来到客流量较大的站点，他们耐心回答
乘客的问题，主动帮助拿有大包小包的
乘客，引导乘客文明乘车、在人流量多的
时间段疏导乘客，并向市民乘客发放公
交乘车指南宣传手册等。

郑州快速公交公司基层管理人员
提醒广大市民乘客，出行前可通过“郑
州行”手机APP，提前查询线路车次，合
理规划出行时间，避免高峰拥挤，尽量
采取错峰出行。

本报讯（正观新闻·郑州晚报记者 张
华）郑州市气象台 2月 18日 17 时发布寒
潮蓝色预警信号：预计郑州市区、航空
港区、上街区所辖乡镇及街道，20 日凌
晨较 18 日凌晨最低气温将下降 10℃左

右，21 日凌晨较 19 日凌晨最低气温将
下 降 10℃ 到 15℃ ，20 日 凌 晨 最 低 气
温 -2℃左右，21 日凌晨最低气温-6℃
左右；19 日至 21 日有 4 到 5 级东北风，
阵风7到8级。

最低-6℃
我市发布寒潮蓝色预警

省气象台发布寒潮黄色预警

昨日，郑州的公园里红梅已经陆续绽放 正观新闻·郑州晚报记者 马健 图

我市1月用电量大增
本报讯（正观新闻·郑州晚报记者 张

华 通讯员 黄凯）2月18日，从国网郑州供
电公司传出消息，依据用电量统计结果，
郑州1月全社会用电量达62.42亿千瓦时，
同比增长27.23%。其中，工业用电量增势
迅猛，较去年同期增加5.4亿千瓦时，达到
24.61亿千瓦时，同比增长28.1%；服务业
用电量21.8亿千瓦时，同比增长37.31%，
实现全年“开门红”。

2024年，国网郑州供电公司着力打
造数智化坚强电网“郑州样板”，更好服
务中国式现代化建设郑州实践，为保障
能源安全、实现“双碳”战略作出贡献。

电 力

保障春运返程路，我
市严打非法营运等行为

本报讯（正观新闻·郑州晚报记
者 张倩）昨日，郑州市城市公共交通
事业发展中心发布消息，提醒广大
乘客：乘坐出租汽车时，记清车牌
号并保留好乘车发票，遇有司机拒
载、要高价、绕路等违章违规行为，
可凭发票上显示的车牌号、时间、
里程等相关信息向 24 小时在线的
12328 交 通 服 务 热 线 进 行 投 诉 。
12328 交通服务热线工作人员将第
一时间受理乘客投诉，由执法人员
核实情况后，视投诉内容的紧急情
况，最迟 5 个工作日内向乘客进行
处理情况回复。

本报讯（正观新闻·郑州晚报记者 张
华）河南省气象台2月18日16时发布寒潮
黄色预警：预计20日凌晨较18日凌晨，全
省大部最低气温下降 10℃以上，其中安
阳西部、新乡西部、濮阳东部、平顶山西
部、开封东部、商丘、周口东部、漯河南
部、驻马店中东部、信阳西部和南部部分
县（市、区）下降 12℃到 14℃。20日凌晨
最低气温东北部、西部山区-2℃到 0℃，
南部 2℃ 到 4℃ ，其他县（市、区）0℃ 到
2℃。18日夜里到19日，全省偏北风4到5

级，阵风7级左右。
预计 21 日凌晨较 19 日 凌 晨 ，全 省

大部最低气温下降 10℃到 13℃，其 中
焦 作 北 部 、郑 州 东 部 和 南 部 、开 封西
部 、许 昌 西 部 、平 顶 山 东 部 和 南 部 、
南阳中部和东南部、驻马店北部和南
部部分县（市、区）下降 14℃到 16℃。21
日凌晨最低气温西部、北部-8℃到-6℃，
东南部-3℃到-1℃，其他县（市、区）-6℃
到-4℃。19日到 20日，全省偏北风 5级，
阵风8级左右。

龙年首场寒潮来袭，6条安全防范措施请收好

本报讯（正观新闻·郑州晚报
记者 王战龙）龙年首场寒潮天气来
袭，温度将直降 20℃ ，进入“零度模
式”。2月 19日至 21日，我省迎来新
一轮强寒潮和大范围雨雪天气。河
南省应急管理厅 2月 18日发布安全
提醒，请公众和生产经营单位时刻保
持警惕，提前做好防范措施。

请公众密切关注属地气象台站
发布的天气预报、气象灾害预警和风
险提示，注意防范寒潮、暴雪、道路结
冰、大风、雷电等气象灾害。

本轮雨雪天气正值春运返程高
峰，造成的冰冻及低能见度天气对公
路、铁路、航空等都将造成影响，建议
公众密切关注天气和道路通行情况，
合理安排出行。相关部门提前做好各
项应急准备工作，加强交通安全、城市
运行等管理工作，及时消除道路隐患。

雨雪冰冻和大风将对景区及节
日庆祝、游玩活动的安全造成影响。
建议公众密切关注景区通告，恶劣天
气下，尽可能减少参加大型游乐设
施、水上游乐、林区野外游等项目。
景区应加强隐患排查，提前做好安全

管理，如遇极端天气及时采取有效措
施，保障游客安全。

气温骤降，家庭取暖请谨防火灾、
一氧化碳中毒、触电等事故的发生。
切勿超负荷用电，取暖器材远离易燃
物，通电时间不宜过长，确保人走断
电。此次降温伴随大风天气，请自觉
清理室外物品，防止坠落；户外活动
时，远离大树、广告牌及临时建筑物。

生产经营单位应对防凝冻、防滑
跌、防火防爆、防中毒窒息措施进行
检查。能源物资供应和电力通信部
门应提前做好调度和储备，加强对
重点设施的针对性检查，及时消除
安全隐患。简易搭建物、建筑工地、
仓储等构筑物抗压能力较弱，存在
积雪压垮风险，建议做好加固、巡检
工作。

及时关注气象和农业部门发布
的风险预警，防范大风降温及雨雪、
冰冻天气对农牧设施的不利影响。
农村地区要进一步完善御寒措施，避
免农作物和牲畜受冻；做好温室大
棚、畜禽圈舍的加固、巡检工作，及时
清除积雪积水，谨防垮塌风险。

文明有序游玩,乐享
文旅大餐

本报讯（正观新闻·郑州晚报记者
王军方 杨丽萍 张国庆）刚刚过去的春
节假期，惠济区接连捧出新春大集、民
俗灯会、非遗展演等引人入胜的系列活
动，以文明+有序“花式整活儿”，做好假
日保障工作，让慕名前往的市民游客乐
享文旅大餐。

精彩不断的省体育场馆中心新春
活动、以“黄河+灯会+民俗+年货节”
为主题的 2024 首届花园口黄河食谷
灯会暨民俗文化节、以“冬日暖阳、黄
河旅拍”为主题的黄河滩地公园黄河
龙潮文化节……让惠济区成为今年春
节假期市民游客的文旅“新宠儿”。

这些精彩活动不仅内容丰富，文
旅服务也同样“在线”。惠济区旅游景
区、旅游星级饭店共设立旅游志愿服
务站 3个，安排志愿服务人员 7名，面
向游客提供景区咨询、路线引导、秩序
维护、安全提示等，充分展现惠济文旅
的良好形象。

文 旅

春节我省10.34万
人次警力保交通

本报讯（正观新闻·郑州晚报记
者 张玉东）记者昨日从省公安厅获
悉，节日期间，全省社会大局稳定、治
安秩序良好，各类大型活动安全顺利
举行，全省道路交通总体平稳有序，
未发生重大公共安全事故。节日期
间，累计出动执勤警力 10.34万人次，
发布“两公布一提示”128条、各类提
示信息20万余条，确保了春运道路交
通安全形势持续平稳。

市不动产中心收心
聚力开好局

本报讯（正观新闻·郑州晚报见
习记者 孙雪苹）昨日是春节假期后
的开工日，郑州市不动产登记中心
金水分中心也以全新姿态迎接办
理 业 务 的 群 众 ，收 心 聚 力 开 好
局。上午，工作人员提前 10 分钟
到岗，陆续有办事群众前来询问，
办事群众在回复和指引下找到各
自 要 办 理 业务的窗口进行下一流
程，各个窗口的工作人员也全部到
岗到位，为办事企业和群众提供高
效、便捷的服务。

便 民


