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本报讯（记者 袁建龙 通讯员
宋跃伟 文/图）累计接待游客 144.92
万人次、5万余名游客夜爬嵩山、全
口径旅游收入累计 8.92亿元……日
前，马蜂窝大数据发布的《2024“五
一”旅游大数据报告》华中地区热门
目的地TOP20榜单中，登封位列第四
（省内位列第一）。

拥有“天地之中”历史建筑群世
界文化遗产、“二十四节气”世界非物
质文化遗产、中岳嵩山世界地质公
园、少林功夫等众多世界级名片的登
封，近年来，依托自然生态和文化资

源，积极融入“行走河南·读懂中国”
品牌体系，以高质量建设环嵩山世界
级文化旅游集聚区为载体，大力推进
文旅文创融合发展，着力擦亮“天地
之中、华夏之源、功夫郑州”文旅品
牌，成功申创国际和平城市和省级全
域旅游示范区，连续6年被评为全国
县域旅游竞争力百强县。

文旅火爆出圈的背后，是政策的
指引和蓝图的绘制。登封市紧扣构建
大景区城市文旅发展布局，相继编制
出台系列文旅产业发展政策性文件，
并将文旅文创产业发展纳入目标考核

体系，构建了政府主导、部门联动、全
民参与的全域旅游发展格局。

同时，登封市加强基础设施项目
建设，着力打造文旅产业新品牌。投
资 1.53亿元的嵩山历史文化传承与
文旅融合示范项目基本完工，世界文
化遗产地全部实现对外开放。总投
资 47.9亿元的天中湖康养文旅示范
区、世界顶级旅游度假品牌缦合缦·
安赞酒店等一批优质文旅项目顺利
签约，抖音生活服务·郑州灵动未来
网络科技有限公司总部落户登封，为
文旅产业高质量发展积蓄动能。

登封市培育“功夫+文旅”“康
养+文旅”等新业态、新模式，构建全
域旅游新格局。推出“中”文化定制
游、世界遗产游、“功夫”深度游等精
品旅游线路 13条，开通郑州旅游专
线3条。乡村旅游增量势头强劲，范
家门景区、摘星楼景区、郑州香山景
区创成国家 4A级旅游景区，塑造了
乡村旅游新品牌。嵩山音乐节、嵩
山剧本杀、嵩山风潮音乐嘉年华、嵩
山红叶节、中岳庙千年古庙会等节
会活动，极大地丰富了游客的沉浸
式体验。

本报讯（记者 郭涛 通讯员 秦臻
王朝军）“通过平台发现你单位工作人
员对待群众的办事态度简单粗暴，请认
真对照整改，并采取措施加强窗口人员
作风管理。”近日，新密市纪委监委运用
小微权力“监督一点通”平台受理群众
反映的一起白寨镇行政审批服务中心
线上投诉，对白寨镇下发督办整改提示
函，督促其整改落实。

今年以来，新密市纪委监委积极探
索运用互联网、大数据和信息化手段，
为日常监督工作插上科技翅膀，让监
督有力量更有智慧，助推党员干部作
风提升。

开通“码上监督”，规范约束执法行
为。在新密市 254家企业设置专属“码
上监督”二维码，执法人员开展检查必
须“入企扫码”“云上备案”，实现执法人
员执法全过程留痕，把好涉企行政执法
工作各个环节，避免干扰企业正常生产
经营活动。同时，企业可以通过手机

“二维码”对执法人员的服务质量、执法
程序进行实时评价，有效破解执法不规
范、不透明等问题。平台累计录入相关
单位执法信息 238条，执法评议信息 31
条，督促解决问题26个。

开通“扫码评议”，规范约束审批行
为。在新密市政务服务中心、镇村便民

服务中心等 1029个办事窗口（站所）设
置“扫码评议”二维码，群众在办理各项
事务的时候，对窗口工作人员的工作态
度、服务意识、业务熟练程度等方面进
行监督，不满意情况下可以直接扫码评
价投诉，新密市纪委监委依据群众反映
情况，第一时间调查处理，将处理结果
反馈给投诉人，回应群众关切。已对群
众反映的64个问题进行严查快办，下发
督办整改函33份，通过他律促进窗口工
作人员自觉遵规守纪、转变作风。

开通“阳光村务”，规范约束村级权
力。围绕“给群众明白，让干部清白”这
一目标，建立涵盖 55个市直单位 365个
行政事项的公开公示系统，设立民生领
域、涉企资金等 12大板块，推进村级权
力运行透明化、工作流程规范化，通过
数据分析功能着力发现隐藏的问题线
索，做到精准处置，不断织密市级涉企
涉农部门、镇级职能站所和村组干部廉
洁用权“监督网”“防护网”，提升党员干
部为民服务意识。

“下一步，我们还将继续借助大数
据技术和手段进行全过程留痕监督，让
数据为监督赋能，为全市纪检监察监督
工作高质量发展提供有力保障，不断巩
固和提升全市作风建设成果。”新密市
纪委监委主要负责人表示。

跻身华中地区旅游热门目的地，位列第四

登封：“功夫+”“康养+”构建全域旅游新格局

本报讯（记者 朱翔宇 通讯员
王嘉豪）“现在家里通了自来水、天
然气，做饭、洗澡都方便多了！”近
日，悦湖苑业主代表和物业公司给
二七区侯寨街道送去锦旗，感谢街
道在解决居民用水用气难题上所作
出的积极努力。

悦湖苑小区于 2022年底交房，
原计划在交房时实现水电通畅，然
而，由于多方面原因，通水、通气工

作迟迟未见进展，给居民日常生活
带来了极大不便。

面对居民的诉求，侯寨街道成
立工作小组，与供水、供气等部门多
次沟通对接，并通过业主工作群和
物业公司及时反馈进展情况。在经
过几个月的紧张施工和调试后，终
于实现了自来水和天然气的全面供
应，为悦湖苑小区居民彻底解决了
用水用气难题。

侯寨街道为居民解决用水用气难题
“家里通了自来水、天然气，做饭、洗澡都方便多了！

本报讯（记者 唐善普）“真没
想到，周末还能办理‘商转公’业务。”
市民王先生说。郑州市“商转公”贷
款业务5月6日开启以来，中原区政
务服务中心联合郑州公积金中原管
理部全力保障业务顺利推进。

中原区政务服务中心联合公积
金中原管理部组织业务骨干对“小原
帮办”人员及窗口工作人员进行政策
讲解和业务培训，总结梳理首笔“商
转公”贷款业务经办情况，针对郑州
公积金“商转公”最新热点问题精准
答疑，确保服务效能持续提升。

在“商转公”业务办理首日，针
对办事群众排队人数多、等待时间
长等问题，该中心及时启用潮汐窗

口，为服务按下“加速键”。通过办
事窗口“+1”和工作人员“+1”、增加
号源投放、提供现场预约登记等措
施科学分流办事群众。同时每日将
工作时间延长至 19点，并增设周末
业务受理窗口，受到群众好评。

为让人们能快速办理业务，中
心实现“一窗”完成，并增设咨询、辅
导环节，在公积金窗口前安排多名

“小原帮办”人员，为群众提供全程
导办陪办，现场指导、把关材料、复
印资料，引导办事群众准确找到服
务专窗，确保群众“只进一扇门、只
找一个窗、最多跑一次”。

据介绍，在该项业务办理的首
周，已累计咨询、受理600余人次。

中原区政务服务中心
潮汐窗口、下班延迟、周末加班
“商转公”办理有速度又有温度

窗口服务好不好
群众“码”上评议
新密智慧监督提升党员干部作风

夜游嵩山场景


