
本报讯“以前和政府部门沟通
多局限于微信和电话，有问题也讲
得不深，现在走动多了，提建议都是
直抒胸臆，少了很多顾虑，有问题政
府回应解决得都很快。”近日，侯寨
街道在开展“万人助万企”走访活动
时，河南漫野实业发展集团有限公
司经理徐宁由衷感叹。

原来，自该企业入驻贾鲁水镇
以来，侯寨街道在城市管理、道路清
洁、疏通道路堵点、规划临时停车区
域、提升景点知名度等方面，为企业
提供了相关配套支持,帮助解决了一
系列实际困难。

“企业最需要什么，助企干部就
做什么。街道通过务实管用的举
措，着力解决企业发展中的难点、堵
点、痛点问题。”侯寨街道负责人介
绍，自“万人助万企”活动开展以来，
街道共有 100余名首席服务员参与

其中，围绕惠企政策落地、企业纾困
解难等重点内容，用心当好“三员”
角色，即惠企政策宣讲员、项目代办
员、问题执法员。

街道强化责任落实，建立长效
机制，包联干部以“保姆式”服务下
沉到企业，看生产、问需求，协调解
决项目建设中遇到的问题，用贴心
的服务、务实的举措回应企业需求，
形成常态化助企帮扶。同时，广泛
开展宣传，通过微信群、宣传单、入
企走访等形式，开展惠企政策宣讲，
切实增强企业获得感，营造“万人助
万企”的良好氛围。
记者 景静 通讯员 牛薇薇
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在企业成长中，二七经开区活用
政策，精准发力，惠企服务专班开展全
覆盖式走访，深入了解辖区企业生产
经营、知识产权、研发投入等情况，面
对面解决创业创新的实际难题，提振
企业发展信心。

通过建立科技企业培育库，实施
梯度培育等措施，有针对性地提升科

技企业认证通过率，不断夯实区域科
技创新基础。充分利用二七区产业发
展基金和各类孵化载体基金，形成“投
孵联动”，以创业投资基金、投后孵化
服务等方式，为初创期、高成长性的科
技成果项目提供资金保障。加强校企
合作，着力推动企业与中国农业科学
院、郑州大学等多所高校院所深化产

学研合作，构建“政府+高校+企业”三
位一体协同创新体系。

如今，二七经开区依托小微企业
产业园、孵化器、众创空间等载体，正
在如火如荼地开展产业培育，努力把
区域建设成投资兴业的热土，产业转
型升级的阵地，充满创新活力和创业
希望的“梦工厂”。记者 景静 文/图

本报讯“以前我们需要跑几趟才
能将反馈的问题解决好，现在仅仅给
营商环境监督员打一个电话，相关部
门工作人员就直接上门服务，给二七
区的营商环境点赞。”烫记小吃店负责
人喜笑颜开地说道。

日前，二七区营商办联合城市管理
局及营商环境监督员，来到长江路街道
办事处台胞小区，倾听烫记小吃店负责
人的诉求和建议，现场为其出谋划策、排
忧解难，同时详细解读了相关惠企助企
政策，切实将政务服务送到企业心里头。

据了解，今年二七区降成本、破瓶
颈、优服务、提效能，着力打造“二七帮·
企办”服务品牌，不断增强企业发展信
心，激发市场活力潜力。

聚焦培优政务环境，让“服务贴
心”。大力开展政务服务提升行动，建
立健全政策精准推送、服务高效直达、
诉求快速响应的线上线下帮办体系，把

企业和群众满意作为第一标准。截至
目前，已联合走访企业36余次，协调解
决问题 200余条，实现近 300项业务最
多跑一次。

聚焦培优要素环境，让“投资顺
心”。创新项目服务模式，设身处地为
企业出谋划策，高质量、全方位提供优
质服务、破解发展难题。目前，已有 4
个项目实现了“拿地即开工”，平均节省
项目开工时间约 1/3；帮助辖区中小微
企业及个体工商户申请贷款2.37亿元，
授信贷款额度1.18亿元。

聚焦培优法治环境，让“创业安
心”。将优化营商环境纳入法治化轨
道，依法保障市场主体参与公平公正
的市场竞争，让企业能够放心投资、安
心经营、专心创业。目前，适用不予处
罚等“四项清单”累计减免金额 16 万
元，有效化解了 23件企业投诉和问题
线索。记者 景静

构筑产业孵化构筑产业孵化““梦工厂梦工厂””
助力科技企业助力科技企业““加速跑加速跑””

在促进经济发展与新旧动能转换
的过程中，科技型企业发挥着关键作
用。作为二七区经济主战场，二七经开
区深耕“园中园”发展模式，布局小微企
业产业园，大力发展电子信息、新材料、
智慧物流、智能制造、跨境电商等低碳
科技型企业。目前，已引进小微园项目
12 个，总投资 123.1 亿元，入园企业 360
余家，为区域产业转型、科技聚集、人才
引进和科技培育提供了广阔空间。

现阶段，已引育出以领航机器人、
赛斯机电为代表的智能制造类，以普
斯顿、杰微电子为代表的智能传感器
类，以微垣智能、启阳工控为代表的物
联网电子信息类，以先宁为代表的新
材料研发类等多元化创新型企业集
群，产品成果更迭出彩，小小产业园尽
显科技魅力，企业科技创新你追我赶、
百花绽放。

专业化平台服务激发企业活力

灏宇数字包装产业园规划占地面
积 123亩，建筑面积 16万平方米，旨在
打造全省具有影响力的产业商务区和
纸包装行业集聚地，与国家中心城市相
匹配的智慧型数字4.0产业园。

园区提供打造创业孵化、创业培
训、创业服务、产学研平台，建立技术研
发、技术转移、成果转化三大平台，设立
各类企业发展周期基金，并提供物业、
工商、财税、法律、人力、政策申报、企业
品牌建设、市场对接等惠企服务，为创
业创新提供全方位支撑。目前，园区孵
化培育企业40余家，其中科技型中小企
业 18家，累计投融资企业 11家，投融资
金额超4000万元。

郑州泽田机电设备有限公司是一
家专业从事牙科技工器材设备研发、
生产、销售的企业，产品远销多个国
家和地区。谈及为何选择入驻灏宇
产业园，公司总经理龚明分享道：“最
初，我们是一家租房经营的小公司，
发展壮大后需要更加规范的生产和
管理，灏宇园区不仅位置优越、环境
设施好、服务贴心，而且厂房能满足
企业高端化、现代化发展需求，还能
提供技术和市场服务。目前我们生
产稳定，效能和销量也提升了不少。”

郑州丰捷创新科技园为市级小
微企业园，总占地面积44.7亩，总建
筑面积8.32万平方米。园区内设施
完备，包括综合办公楼、会议室、酒
店、超市、餐厅、职工宿舍等，全方位
满足企业及职工的生产生活需求。

园区秉持科学管理和合作共赢
的运营模式，与郑州科技学院等高
校联手打造企业创新服务平台，整
合工商管理、金融财税、人力资源、
知识产权、科技成果转化、评价服务
等全要素保障服务，为入园企业开
展政策申报、初创企业培育、市场分
析、创新转型指导等特色服务，助力
企业在这里扎根破土，化茧成蝶。

位于园区的郑州泰宏电气有限
公司，专注于生产与安装预装式变
电站及各种高低压开关成套电气设
备，于去年落户丰捷创新科技园。
作为一家高新技术企业，该公司成
功转化科技成果15项，产品广泛应
用于高速公路运营、居民社区配供

电、公共及家用车辆充电等领域，年
销售额达 8000万元。企业负责人
说，入园以来，园区不仅提供了全方
位的物业服务，还主动对接资产抵
税等扶持政策，帮助企业降低运营
成本，提供信息服务，助力开展科技
成果转化，真心实意与企业同频共
振、共谋发展。

自开园以来，丰捷创新科技园
围绕智能制造和新材料两大主导产
业，重点引进高新技术、专精特新、
规上、科技型企业，目前已入驻企业
36家，其中高新技术企业3家，市级
专精特新企业 2家，备案科技型企
业4家，智能制造、新材料等企业21
家，主导产业占比达64%。

叠加要素助推企业创新发展

政策托举助力科技企业腾飞

“三员”在线服务企业发展 “三心”服务助企排忧解难


