
“大额存单的利率
现在是多少呢？”市民
李奶奶走到金融服务
展台前问道，“我现在
手里有一笔即将到期
的存款，不知道该继续
存定期，还是买什么样
的理财比较好。”

“如果您这笔钱短
期内用不到的话，可以
继续选择您原来的定期
存款，只是利息会比前
几年低些。”招商银行郑
州分行工作人员热情地
为李奶奶解答道。由于
投资理财具有一定的风
险性，该行工作人员在
与居民交流过程中，不
断提醒大家要树立风
险防范意识和理性投
资、价值投资的观念，

避免盲目跟风。
除一系列金融惠民

服务以外，各家金融机
构也将防范电信网络诈
骗和消费者权益保护宣
传活动带到了邻居节
现场，以实际行动践行

“金融为民”，为居民擦
亮投资的“火眼金睛”。

“原来信用卡真的
会被盗刷。”市民李女士
感叹道，“听了银行工作
人员的讲解，让我对用
卡安全有了新的认识。”
工商银行郑州分行相关
工作人员告诉记者：“我
们除给邻居们带来了丰
富多彩的刷卡福利，还
将普及安全用卡常识，
提醒大家平时注意用卡
安全。”

此外，每年 5月 15
日是全国投资者保护宣
传日，在邻居节活动现
场，中原信托的工作人
员将消保小课堂等宣传
手册摆在显眼位置，并
主动为居民讲解投资风
险及理财知识等。

“这次我们携手合
作伙伴一起走进邻居节，
送上丰富多样的惠民活
动，同时向居民朋友宣
讲防范电信诈骗相关知
识，提醒大家擦亮双眼，
切实守好自己的‘钱袋
子’，这也是作为金融机
构应尽的职责和担当。”
建行郑州金水支行的工
作人员告诉记者。
记者 谢宽 宋聪颖/文
徐宗福/图
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走进邻居节走进邻居节
金融服务拉近金融服务拉近““邻邻””距离距离

5月17日至20日，由郑州报业集团联合金水区政府主办、郑
州晚报社承办、郑州市公园广场事务中心文博广场协办的“友邻
有爱 美好金水”2024郑州邻居节金水专场在金水区文博广场举
办。工商银行郑州分行、建设银行金水支行、兴业银行郑州分行、
招商银行郑州分行、华夏银行郑州分行、中原信托等多家金融机
构纷纷参与，组成“服务小分队”，为居民提供丰富多彩的金融惠
民、便民活动。

“您可以下载关注建行
生活APP，新用户注册可享
价值百元礼包，在丹尼斯、
卡吉诺、多乐囤等多家商超
都可以使用，还能享受积分
抵现优惠活动。”邻居节现
场，建设银行郑州金水支行
的工作人员正在给市民张
女士介绍惠民活动。

据悉，此次邻居节上，
各家金融机构都带来了诚
意满满的优惠活动，受到在
场居民的一致好评。华夏
银行郑州分行的工作人员
介绍说，邻居节期间重点推
荐包括储蓄账户、投资理
财、ETC业务、收单业务等
服务和产品，其中免费办理
ETC业务、一元洗车等惠民
活动吸引了许多居民的关
注。“每次洗车都觉得好贵，

一元洗车活动对有车一族
来说真是实惠。”市民张先
生连连赞叹。

“郑州邻居节，兴业与
您心相伴”，兴业银行科源
路支行的工作人员在现场
发放宣传折页介绍相关金
融服务。该行服务台上整
齐摆放的卡通拉杆箱、小
米电饭煲等各种小礼品吸
引了不少居民前来咨询办
卡有礼活动。

“这几天还偶遇了不少
我们支行的老客户，大家在
邻居节上面对面交流，备感
亲切。”金融机构纷纷表示，
此次邻居节活动提供了一
次主动走近客户、回馈客户
的机会，没有时间和空间的
约束，和居民敞开心扉的沟
通十分轻松。

精准发力 推出金融惠民活动 答疑解惑 做好金融为民服务

市民在邻居节招商银行服务台咨询


